* X 5
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i 1 Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! lente Stru

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

Proiect ,,Dezvoltarea de solutii pentru tranzitie catre o administratie publica digitala in
Romania”, cod MySMIS2014+ 161684, SIPOCA 1276

PROIECTE FINANTATE PRIN POCA CU COMPONENTA DE FORMARE
- ACTIVITATE CERCETARE -

Avand in vedere faptul ca:

+ rolul Institutului National de Administratie este acela de a pune in aplicare directiile
strategice ale Guvernului privind eficientizarea administratiei publice prin
profesionalizarea personalului din administratia publica centrala si local3;

4 prin proiectul Dezvoltarea de solutii pentru tranzitie catre o administratie publica
digitala in Romania, SIPOCA 1276, Cod proiect 161684, la Activitatea nr. 4 -
Identificarea directiilor de actiune pentru accelerarea procesului de transformare digitala
a institutiilor publice prin realizarea ”Ghidului inovarii digitale in sectorul public”,
Sub-activitatea 4.2 — Elaborarea” Ghidul inovarii digitale in sectorul public”, este
prevazuta o etapa ce priveste stabilirea rolului formarii profesionale in contextul
dezvoltarii tehnologiei,

Situatia de mai jos priveste proiectele finantate prin Programul Operational Capacitate
Administrativa prin care se implementeaza sisteme/platforme IT relevante ce vizeaza
digitalizarea activitatii institutiilor publice centrale sau locale si care au o componenta de
formare/instruire:
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1. Implementarea unui sistem de informatizare a administratiei publice, sistem de
management integrat al datelor administratiei publice si imbunatatirea organizarii
institutionale si a procedurilor la nivelul Municipiului Resita, Cod proiect MYSMIS
128386, Cod SIPOCA 657

Beneficiar: MUNICIPIUL RESITA

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale a Municipiului Resita de a
asigura calitatea si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de Primarie prin simplificarea
procedurilor administratiei locale, reducerea birocratiei pentru cetateni si eficientizarea
activitatii personalului de specialitate si a alesilor locali.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara:

» Promovarea modernizarii in administratia publica locala din Municipiul Resita prin
dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul Primariei Municipiului
Resita, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect prin formarea/instruirea,
evaluarealtestarea si certificarea competentelor/cunostintelor dobéandite pentru
persoanele din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste planificarea strategica,
managementul calitatii si utilizarea noului sistem informatic, ceea ce va determina
motivarea si mobilizarea acestora in directia inovatiei si in oferirea de servicii publice
de calitate catre cetateni, respectiv

» Implementarea sistemului de management al calitatii in conformitate cu prevederile
standardului SR EN ISO 9001:2015 in scopul imbunatatirii calitatii si eficientei serviciilor
publice furnizate de catre Municipiul Resita.

Rezultate:

» 20 persoane instruite in domeniul planificarii strategice

> 57 persoane instruite pe teme specifice managementului calitatii in administratia
publica.
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2. Cresterea transparentei decizionale si simplificarea procedurilor administrative
pentru cetateni — ANTO - CIIC

Beneficiar: MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA

Obiectivul general: implementarea de masuri care vizeaza adaptarea structurilor
administrative existente, optimizarea proceselor orientate catre cetateni, prin crearea
accesului online la serviciile administratiei publice locale, precum si utilizarea centrului de
inovare si imaginatie civica in planificarea strategica a proceselor de inovare sociala, pentru
cresterea transparentei decizionale si simplificarea procedurilor oferite cetatenilor Municipiului
Cluj-Napoca.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara: dezvoltarea si introducerea
mecanismelor Centrului de Inovare si Imaginatie Civica(ClIC) in vederea optimizarii
proceselor decizionale orientate catre cetateni si mediul de afaceri in Municipiul Cluj-Napoca;
Design-ul, dezvoltarea si implementarea unui sistem electronic de digitalizare si simplificare
a serviciilor publice oferite cetatenilor Municipiului Cluj-Napoca prin implementarea
functionarului public electronic si virtual - ANTONIA; formarea/instruirea functionarilor publici
si contractuali, inclusiv a factorilor de decizie la nivel politic, in utilizarea instrumentelor digitale
si a functionarului electronic.

3. Proceduri administrative simplificate prin eficientizare digital — la Primaria
Municipiului Lupeni, Cod SIPOCA 643 / MySMIS 128531

Beneficiar: MUNICIPIUL LUPENI

Obiectivul general: consolidarea capacitatii Primariei Municipiului Lupeni de a asigura
calitatea si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de Primarie prin simplificarea
procedurilor administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetateni.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Primariei Municipiului Lupeni, in vederea sprijinirii masurilor vizate de
proiect.
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Au fost formati/instruiti, evaluati/testati si a avut loc certificarea competentelor/cunostintelor
dobéndite de 70 persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste simplificarea
procedurilor. Obiectivul general al serviciilor de instruire il constituie familiarizarea persoanelor
din grupul tinta cu implicatiile simplificarii procedurilor administrative.

Rezultate:

> Cunostinte si abilitati ale personalului din Primaria Municipiului Lupeni in domeniul
exploatarii si administrarii sistemelor implementate.

4. Cresterea gradului de transparenta in administratia publica locala si facilitarea
accesului cetateanului la serviciile publice in format electronic la nivelul
Municipiului Brad, Cod SIPOCA 627/ cod SMIS 128738

Beneficiar: MUNICIPIUL BRAD

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Brad, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de
lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile publice furnizate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cunostinte si abilitati ale personalului
din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor
vizate de acest obiectiv specific — 55 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce
priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului

Rezultate:

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite,
in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific — 55 de persoane
din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice
implementate in cadrul proiectului.
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5. Servicii publice performante furnizate cetatenilor din Municipiul Caransebes, Cod
SMIS 128739

Beneficiar: MUNICIPIUL CARANSEBES

Proiectul a constat in dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate care sa
simplifice procedurile administrative si sa reduca birocratia, elaborarea unei Strategii de
Dezvoltare Locala a Municipiului Caransebes pentru perioada 2021-2027, precum si
dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului UAT Caransebes in scopul utilizarii
optime a masurilor din proiect.

Este un proiect care vine si mai mult in sprijinul cetateanului, prin solutiile informatice pentru
accesul online la serviciile pe care le ofera Primaria Caransebes. Vorbim de registratura online,
publicare automata a informatiilor de interes public, modulul CityOn privind plata impozitelor si
taxelor locale (cetatenii isi pot crea un cont si pot plati impozitele si taxele locale), inregistrare
automata a documentelor, comunicare online cu birourile executorilor judecatoresti si instituirea
popririlor in mod automat, gestionare patrimoniu public/privat si alte facilitati suplimentare.

6. Imbunatitirea capacitatii institutionale si reducerea birocratiei pentru cetatenii
din Municipiul Toplita, Cod SIPOCA 633 / SMIS 2014+ 128765

Beneficiar: MUNICIPIUL TOPLITA

Scopul proiectului: Tmbunatatirea capacitatii institutionale si reducerea birocratiei pentru
cetateni prin dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate.

Printre obiectivele specifice se numara instruirea personalului din cadrul UAT Toplita pentru
utilizarea optima a solutiei informatice integrate prin proiect.

Rezultate:

» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni prin
achizitionarea, dezvoltarea si implementarea solutiei informatice integrate pentru
simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni;
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» Cunostinte si abilitati ale personalului din institutie, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor
vizate de obiectivul specific, respectiv minim 41 de persoane din structurile operationale
relevate ale UAT Municipiul Toplita si 2 alesi locali, instruite in vederea utilizarii optime a
solutiei informatice integrate, atat personal de conducere cét si de execultie.

7. Introducerea de sisteme informatice pentru optimizarea proceselor in Municipiul
Husi, cod SIPOCA 631/cod SMIS 128787

Beneficiar: MUNICIPIUL HUSI

Scopul proiectului: imbunatatirea capacitatii institutionale si reducerea birocratiei pentru
cetateni prin dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate.

Printre obiectivele specifice se numara instruirea personalului din cadrul UAT Toplita pentru
utilizarea optima a solutiei informatice integrate prin proiect.

Rezultate:

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni prin
achizitionarea, dezvoltarea si implementarea solutiei informatice integrate pentru
simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni;

» Cunostinte si abilitati ale personalului din institutie, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor
vizate de obiectivul specific, respectiv minim 41 de persoane din structurile operationale
relevate ale UAT Municipiul Toplita si 2 alesi locali, instruite in vederea utilizarii optime a
solutiei informatice integrate, atat personal de conducere cét si de execultie.

8. Eficienta si performanta in administratia publica locala a Municipiului Fetesti,
Cod SIPOCA 632/cod SMIS 128790

Beneficiar: MUNICIPIUL FETESTI

Obiectivul general al proiectului: Tmbunatatirea capacitatii institutionale si eficientizarea
activitatii in UAT Municipiul Fetesti prin implementarea de masuri de simplificare a procedurilor
administrative ai reducere a birocratiei catre cetateni - introducerea unui sistem informatic
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integrat in UAT, céat si dezvoltarea cunostintelor personalului din cadrul UAT, in scopul
implementarii si utilizarii optime a masurilor realizate prin proiect.

Rezultate:

> Pachet de solutii informatice integrate pentru accesul online la serviciile gestionate exclusiv
de UAT Mun. Fetesti si care sustin simplificarea procedurilor administrative de lucru si
reducerea birocratiei pentru cetateni.

> 87 persoane de la nivelurile administrative si operationale relevante ale UAT Mun. Fetesti
instruite in vederea utilizirii corespunzitoare a sistemului informatic integrat.

9. O primarie mai aproape de oameni la doar un click distanta, Cod proiect MySMIS
128825 / SIPOCA 661

Beneficiar: PRIMARIA SECTOR 5/ PARTENERI: ASOCIATIA PENTRU IMPLEMENTAREA
DEMOCRATIEI

Obiectivul general al proiectului: imbunatatirea procesului decizional, a planificarii strategice
si executiei bugetare, implementarea unitara a managementului calitatii si performantei si
crearea de masuri de simplificare pentru cetateni in concordanta cu SCAP, la nivelul Primariei
Sectorului 5.

Printre obiectivele specifice se numara formarea persoanlului din cadrul institutiei cu privire
la utilizarea functionalitatilor platformei dezvoltate in cadrul proiectului si cu privire la
implementarea standardelor de management al calitatii CAF si ISO 9001:2015.

Rezultate:

> Analize de impact pentru toate actele administrative cu caracter normativ ce vor fi emise in
cursul anilor 2019, ulterior contractarii proiectului, si 2020;

> Politici publice ce necesita resurse financiare din bugetele institutiei aferente anilor 2020-
2021;

> Analiza ex-post efectuata pentru politicile publice/strategiile/hotararile de consiliu local
elaborate/aprobate incepand cu anul 2016, concretizata intr-un document programatic
“‘Radiografie a politicilor publice/strategiilor/hotararilor de consiliu local elaborate/aprobate
la nivelul Primariei sectorului 5 al municipiului Bucuresti in perioada 2016 — 20197,

> Set de criterii pentru prioritizarea investitiilor in sectoarele educatie, sanatate, asistenta
sociala, infrastructura (mediu si transport);

» Plan strategic institutional,
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> Sistem de management al calitatii si performantei ISO 9001:2015, implementat la nivelul
Primariei Sector 5;

> Infiintarea si operationalizarea unui centru de tip ,inovare si imaginatie civica ”Sistem de
management al calitatii si performantei CAF implementat la nivelul Primariei Sectorului 5 al
Municipiului Bucuresti;

» Sistem informatic de optimizare a proceselor, dezvoltat si implementat la nivelul Primariei
Sector 5.

> 10 sesiuni de formare desfasurate cu un total de 150 persoane formate in domeniul
mecanismelor si procedurilor standard in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de
proiectAplicatie SCIM dezvoltata si implementata la nivelul Primariei Sector 5.

10.Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei la nivelul municipiului Onesti, cod MySMIS 128863/cod
SIPOCA 638

Beneficiar: MUNICIPIUL ONESTI

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Onesti prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de
lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile publice furnizate.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Municipiului Onesti, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta in
vedere formarealinstruirea, evaluarea/testarea si certificarea competentelor/cunostintelor
dobandite pentru 50 persoane din cadrul grupului tintd, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului. Obiectivul general al serviciilor de instruire 1l
constituie familiarizarea cu componentele solutiei informatice implementate, prin insusirea
cunostintelor necesare utilizarii aplicatiilor, deprinderea functionalitatilor si a modului de folosire
a acestora.

Rezultate:

> Autoritati si institutii publice locale in care s-au implementat masurile de simplificare a
procedurilor pentru cetateni in conformitate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor
pentru cetateni elaborat la nivel national Valoare tinta = 1 — Indeplinit
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> Personal din administratia publica locala care a fost certificat la incetarea calitatii de
participant la formare legata de OS 2.1 = 50 persoane- Indeplinit Indicatori prestabiliti de
realizare 1. Autoritati si institutii publice locale sprijinite pentru introducerea masurilor de
simplificare a procedurilor pentru cetateni in conformitate cu Planul integrat de simplificare
a procedurilor pentru cetateni Valoare tintd = 1 - indeplinit 2. Participanti la activitati de
formare legate de OS 2.1 Valoare tinta = 50 — Indeplinit.

11.Servicii publice de calitate la nivelul Judetului Bacau, cod SMIS 128880/SIPOCA 652

Beneficiar: UAT JUDETUL BACAU

Obiectivul general: Optimizarea proceselor orientate catre beneficiari prin introducerea de
sisteme si standarde la nivelul UAT Judetul Bacau, in conformitate cu SCAP (Strategia pentru
Consolidarea Administratiei Publice).

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Consiliului Judetean Bacau, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este
avuta in vedere instruirea, evaluarea si certificarea competentelor si cunostintelor dobandite
pentru 71 de persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste exploatarea si administrarea
sistemelor implementate.

Rezultate:

> 1 Portal web pentru servicii electronice dezvoltat si implementat;

» 1 Sistem informatic de management al documentelor extins;

» Documente din arhiva retro-digitalizate (40.000 dosare pregatite pentru scanare; 1.600.000
documente A4, A3 scanate; 100.000 documente A2, Al, AO scanate; 850.000 pagini
relegate);

» 71 angajati din Consiliul Judetean Bacau instruiti Tn domeniul exploatarii si administrarii
sistemelor implementate.
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12.Implementarea unor masuri si instrumente destinate imbunatatirii proceselor
administrative in cadrul Consiliului Judetean Arges

Beneficiar: CONSILIULUI JUDETEAN ARGES

Obiectivul general: Tmbunatatirea planificarii strategice institutionale si simplificarea
procedurilor implementate la nivelul Consiliului Judetean Arges.

Printre obiectivele specifice ale proiectuluise numara Tmbunatatirea cunostintelor si
abilitatilor personalului din cadrul Consiliului Judetean Arges in domeniul managementului
strategic si in utilizarea si administrarea solutiei informatice dezvoltate prin proiect.

13.imbunétégirea procesului de reglementare in domeniul transplantului

Beneficiar: MINISTERUL SANATATII
Scopul proiectului: imbunatatirea procesului de reglementare in domeniul transplantului.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara capacitate administrativa dezvoltata la
nivelul Ministerului Sanatatii si al Agentiei Nationale de Transplant, prin instruirea personalului.

Rezultate:

> Aplicarea sistemului de politici bazate pe dovezi in autoritatile si institutiile publice centrale,
inclusiv evaluarea ex ante a impactului;

> Fondul activ al legislatiei sistematizat si simplificat progresiv, in speta numarul de acte
normative sistematizate;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutile publice centrale
imbunatatite pentru sustinerea masurilor/actiunilor din cadrul acestui obiectiv specific.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!

WWW.poca.ro



* X %
*
* #*

PCCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferental Instrurv-ze"r;;azstlt;gclura\n

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

14.Simplificare Administrativa si Optimizarea Serviciilor Pentru Cetateni in Judetul
Prahova, COD SMIS 129205/ COD SIPOCA 684

Beneficiar;: UAT PRAHOVA

Obiectiv general: Optimizarea proceselor orientate catre cetateni, in concordanta cu Strategia
pentru Consolidarea Administratiei Publice, respectiv, cresterea calitatii procesului decizional
la nivelul administratiei publice locale, pentru a raspunde in mod fundamentat si coerent
nevoilor comunitatii locale. Acest lucru se va realiza prin eficientizarea proceselor orientate
catre cetateni si entitati juridice, prin realizarea unei platforme de furnizare online a serviciilor
specifice CJ Prahova, introducerea serviciilor on-line, digitalizarea proceselor de administrare
a documentelor prin introducerea acestora in arhiva si retro-digitalizarea documentelor din
arhiva, in concordanta cu Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea competentelor si
cunostintelor privind utilizarea procedurilor simplificate referitor la furnizarea de servicii on-line
si retro-digitizarea documentelor pentru 30 persoane - personal de conducere si de executie
din cadrul aparatului de specialitate al CJ Prahova.

Rezultate:

> Reducerea birocratiei prin asigurarea de servicii online optimizate, pentru cetatenii judetului
Prahova, pe baza unei platforme informatice corelate cu Planul Integrat de simplificare a
procedurilor administrative pentru cetateni.

> Imbunatatirea competentelor si cunostintelor privind utilizarea procedurilor simplificate
referitor la furnizarea de servicii online si retro-digitizarea documentelor pentru 30 persoane
- personal de conducere si de executie din cadrul aparatului de specialitate al CJ Prahova.
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15.Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei la nivelul Municipiului, Cod SIPOCA 645 Cod MySMIS129218

Beneficiar: MUNICIPIUL URZICENI

Obiectivul principal: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Urziceni prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor
interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile publice furnizate.

Rezultate:

> Platforma integrata care va furniza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul institutiei, in
scopul eficientizarii procesarii documentelor, evitarii intreruperilor ce pot aparea in fluxurile
informationale ale institutiei, reducand astfel intarzierile in procesul decizional cu impact
asupra activitatilor operative si va asigura accesul online la serviciile publice gestionate de
Municipiul Urziceni 2.

» 53 de persoane (dintre care 3 administratori de sistem) din cadrul grupului tinta instruite in
ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

16.Simplificarea administrativa si reducerea birocratiei pentru cetatenii din Municipiul
Oltenita, COD SIPOCA 650/ COD SMYS 129241

Beneficiar: MUNICIPIUL OLTENITA

Obiectivul general al proiectului: imbunatatirea capacitatii institutionale si reducerea birocratiei
pentru cetateni, prin dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara instruirea personalului din cadrul UAT
Municipiului Oltenita pentru utilizarea optima a solutiei informatice integrate prin proiect.

Rezultate:

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetéateni la nivel local realizate prin
achizitionarea, dezvoltarea si implementarea solutiei informatice integrate.

» Dezvoltarea de cunostinte si abilitati ale personalului din cadrul autoritatii publice locale, prin
instruirea unui numar de 90 de persoane din structurile operationale relevante ale UAT Mun.
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Oltenita printre care si 2 alesi locali, atat personal de conducere cat si de executie, in vederea

utilizarii optime a solutiei informatice integrate.
Acest rezultat a fost atins prin instruirea in vederea utilizarii diferitelor module/functionalitati
dezvoltate si integrate sistemului informatic implementat in UAT Mun. Oltenita. Instruirea
personalului UAT Mun. Oltenita pentru a utiliza corespunzator masurile implementate prin
proiect a fost o activitate continua si prioritara fiind realizata pe parcursul realizarii proiectului,
urméand a se derula si ulterior finalizarii acestuia, ori de céate ori va fi necesar, iar aplicatia
informatica va fi actualizatd cu noi functionalitati, de cate ori va fi nevoie, pentru a putea
continua implementarea solutiei in conditii optime.

17.Planificare strategica si implementarea de proceduri pentru reducerea birocratiei
in Municipiul Baia Mare si zona metropolitan, COD SMIS 129243, COD SIPOCA
683

Beneficiar: MUNICIPIUL BAIA MARE / PARTENER: ASOCIATIA DE DEZVOLTARE
INTERCOMUNITARA ZONA METROPOLITANA BAIA MARE

Scopul proiectului: imbunatatirea proceselor de luare a deciziei si planificare strategica la
nivelul Municipiului Baia Mare si al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona
Metropolitana Baia Mare, prin introducerea unor metode si sisteme coerente de fundamentare
a deciziilor, corelare cu resursele disponibile si pregatirea personalului aparatului tehnic de
specialitate, pentru utilizarea acestor instrumente.

Rezultate:

> Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local pentru fundamentarea
deciziilor si planificarea strategica pe termen lung, respectiv o serie de documente de
planificare elaborate si actualizate: Plan Strategic Institutional al Municipiului Baia Mare,
Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana, Plan de Mobilitate Urbana Durabila, Strategie
Smart City pentru Municipiul Baia Mare

» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate;
respectiv crearea si implementarea unui: Sistem informatic pentru interactiunea cu
cetatenii.

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutile publice locale
imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor si actiunilor vizate de acest obiectiv specific,
respectiv un numar de 35 membri ai personalului din cadrul Municipiului Baia Mare si al
A.D.l. ZMBM, format in domeniul planificarii strategice, utilizarii sistemelor de eGuvernare
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si al guvernantei corporative si care a participat la schimburi de experienta nationale /
internationale.

18.Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei la nivelul Municipiului Campina, COD 648 /SIPOCA COD
SMYS 129261

Beneficiar: MUNICIPIUL CAMPINA

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Campina prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor
interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile publice furnizate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Municipiului Campina, Tn vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.
Este avuta in vedere formarealinstruirea, evaluarea/testarea si  certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 50 persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce
priveste utilizarea solutjilor informatice implementate in cadrul proiectului.

Rezultate:

» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
Planul integral de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate

» Platforma integrata (portal web, arhivare electronica, captura documente, control
managerial intern, fluxuri de lucru cu documente, registratura electronica si management
arhiva fizica de documente) care va furniza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul
institutiei, in scopul eficientizarii procesarii documentelor, evitarii intreruperilor ce pot
aparea in fluxurile informationale ale institutiei, reducand astfel intarzierile in procesul
decizional cu impact asupra activitatilor operative si va asigura accesul online la serviciile
publice gestionate de Municipiul Campina si retro-digitalizarea unui numar de cca. 20000
dosare aflate in arhiva clasica si cu valoare operationala prezenta pentru a facilita
rezolvarea cererilor cetatenilor in curs de solutionare

» Cunostinte si abilitaii ale personalului din autoritatile si institutile publice locale
imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific

» 50 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor
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primi un certificat din partea furnizorului sistemului informatic integrat, care va realiza
instruirea prin personalul (formatori) sau specializat.

19. Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei la nivelul Municipiului DEJ

Beneficiar: MUNICIPIUL DEJ

Scopul proiectului consta in consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la
nivelul Municipiului Dej, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni.

Rezultate:

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local.

> Arhivare electronica, captura documente, fluxuri de lucru cu documente, registratura
electronica si management arhiva fizica de documente, portal web platforma integrata

> Retro-digitalizarea unui numar de cca. 20.000 dosare;

> Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului pentru aplicarea solutiilor informatice
implementate in cadrul proiectului.

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local.

20.Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative
si reducerea birocratiei la nivelul Municipiului Oradea

Beneficiar: PRIMARIA MUNICIPIULUI ORADEA

Scopul proiectului: Proiectul isi propune consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea
activitatii la nivelul Municipiului Oradea prin simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile
publice furnizate cetatenilor.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Municipiului Oradea, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta in
vedere formarealinstruirea, evaluarea/testarea si certificarea competentelor/cunostintelor
dobéandite pentru 50 persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
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informatice implementate in cadrul proiectului. Obiectivul serviciilor de instruire il constituie
familiarizarea cu componentele solutiei informatice implementate, prin insusirea cunostintelor
necesare utilizarii aplicatiilor, deprinderea functionalitatilor si a modului de folosire a acestora,
intelegerea implicatiilor si avantajelor raportate la realizarea obiectivelor specifice aferente
proiectului.

Rezultate:

> Sistem informatic adaptat si modernizat ce furnizeaza digital fluxurile de lucru de baza din
cadrul institutiei, in scopul eficientizarii procesarii documentelor, evitarii intreruperilor ce pot
aparea in fluxurile informationale ale institutiei, reducand astfel intarzierile in procesul
decizional cu impact asupra activitatilor operative si asigura accesul online la serviciile
publice gestionate de Municipiul Oradea si retrodigitalizarea unui numar de cca. 20000
dosare aflate in arhiva clasica si cu valoare operationala prezenta.

»> 50 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor
primi un certificat din partea furnizorului sistemului informatic integrat, care va realiza
instruirea prin personalul (formatori) sau specializat.

21.Politici sociale performante - strategie nationala pentru implementarea
performanta a politicilor familiale, cod SIPOCA 706, cod MySmis 129604

Beneficiar: MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE / Parteneri: AGENTIA
NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA

Scopul proiectului: consolidarea parteneriatului dintre MMPS - ANPIS - cetatean, promovand
principiile unei bune guvernari prin cresterea gradului de transparenta a politicilor implementate
de catre MMPS (inclusiv ANPIS) prin realizarea de instrumente moderne si canale eficiente,
accesibile si accesibilizate de comunicare, adaptate la progresele tehnologiei moderne.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara:

» Realizarea unui cadru strategic de implementare a unor politici familiale performante,
inclusiv dezvoltarea un mecanism unitar de colectare, raportare, centralizare si interpretare
a indicatorilor de performanta in domeniul politicilor familiale intre MMPS — ANPIS —
AJPIS.

» Simplificarea accesarii serviciilor din domeniul politicilor familiale prin dezvoltarea unei
interfete prietenoase de comunicare, directe, usor de accesat si accesibilizate pentru
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cetateni, precum si prin dezvoltarea unei strategii la nivel national in domeniu, astfel incat
»nimeni sa nu fie lasat in urma”.

Rezultate:

» Strategie pentru implementarea performanta a politicilor familiale, inclusive cu planul de
actiune aferent, realizate si aprobate;

» Legislatie sistematizata in domeniul asistentei sociale, in sensul introducerii obligativitatii

de raportare, la cererea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, a indicatorilor de

performanta in domeniul politicilor familiale;

Mecanism de informare electronica functional,

Help desk functional/call center privind acordarea de beneficii de asistenta sociala;

Cunostinte imbunatatite a personalului din cadrul MMPS, ANPIS, respectiv AJPIS privind

aplicarea si coordonarea procesului de colectare periodica a datelor, precum si privind

acordarea de suport in cadrul Help-desk-ului, atat la ghiseu cat si telefonic, respectiv

asistenta tehnica acordata beneficiarilor privind acordarea beneficiilor de asistenta social.

YV VYV

22.Resurse Integrate pentru o Dezvoltare Locala Sustenabila, cod SIPOCA 660/ cod
Mysmis 129622

Beneficiar: MUNICIPIUL MEDIAS

Obiectivul general al proiectului: consolidarea capacitatii administrative a Municipiului
Medias prin dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea procedurilor
administrative, corelata cu introducerea de metode electronice de gestionare si management
a documentelor administrative, fapt ce va determina cresterea calitati actului administrativ pe
termen lung.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara intarirea capacitatii institutionale n
cadrul Primariei Municipiului Medias prin specializarea angajatilor primariei pe teme specifice
proiectului (planificare strategica si utilizarea noului sistem informatic) ceea ce va determina
motivarea si mobilizarea acestora in directia inovatiei si in oferirea de servicii publice de calitate
catre cetateni

Rezultate:

» Strategia de dezvoltare durabila 2021 — 2027 a municipiului elaborata
» Strategia Smart City a municipiului elaborata

» Analiza de business realizata
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» Sistem informatic integrat dezvoltat si implementat

> Arhiva electronica pentru aproximativ 410 metri liniari arhiva fizica realizata
» 10 persoane instruite in domeniul planificarii strategice

» 112 persoane instruite pentru utilizarea noului sistem informatic integrat.

23.RAISE: Retro-Digitalizarea Arhivei si Informatizarea Serviciilor Electronice la
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud, CodMySMIS129687/CODSIPOCA667

Beneficiar: JUDETUL BISTRITA-NASAUD

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, in vederea sprijinirii masurilor
vizate de proiect;

Rezultate:

> Implementare portal servicii si elaborare plan pentru atragerea utilizatorilor vizati la
serviciile on-line;

> Extindere system informatic existent si auditul ethnic al proiectului;

» Documentele din arhiva care contribuie la livrarea onlinea serviciilor gestionate exclusive
de Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud, retro-digitalizate;

» Criterii stabilite de prioritizarea investitiilor in sectoarele: sanatate, asistenta sociala,
infrastructura de mediu si transport pentru realizarea bugetului Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud afferent anului 2021;

> Instruirea personalului in domeniul exploatarii si administrarii sistemelor implementate.

24. Solutii administrative moderne — dezvoltarea si implementarea de proceduri si
mecanisme simplificate in sprijinul cetatenilor in cadrul Consiliului Judetean
Tulcea

Beneficiar: CONSILIULUI JUDETEAN TULCEA

Obiectivele propuse prin acest proiect sunt: economisirea resurselor utilizatorilor pentru
accesarea serviciilor (financiare, timp, informationale, confort); realizarea de efecte
semnificative de antrenare si in alte domenii de interactiune cu cetatenii; degrevarea
institutiilor publice de resurse implicate in interactiunea cu cetatenii (timp, informationale,
materiale, financiare, corespondentd), implementarea mecanismului de bugetare
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participativa, elaborarea Strategiei de Dezvoltare Durabila a Judetului 2020-2027. Prin
solutile propuse in cadrul proiectului se are in vedere plasarea in centru a
cetateanului/evenimentului de viata, respectiv integrarea proceselor aferente unui
serviciu/eveniment de viata, si garantarea securitatii informatiilor colectate si/sau prelucrate,
cu scopul reducerii poverii pentru utilizatori.

Rezultate:

> Dezvoltarea si implementarea unui program informatic integrat pilot, in vederea cresterii
colaborarii interinstitutionale dintre DGASPC si UAT-uri (comune) privind identificarea si
facilitarea accesului la serviciile sociale pentru persoanele varstnice defavorizate din
mediul rural si urban la nivelul judetului Tulcea;

» Dezvoltarea si implementarea unui mecanism de bugetare participativa on-line in scopul
elaborarii politicilor publice ce necesita resurse financiare din bugetele aferente anilor
2020 si 2021;

> Elaborarea Strategiei de dezvoltare durabila a Judetului Tulcea pentru perioada 2021 -
2027

> Imbunatatirea competentelor si abilititilor specifice domeniului proiectului pentru
personalul cu functii de conducere si executie din Consiliul Judetean Tulcea.

25.Administratie eficienta, servicii de calitate la nivel judetean

Beneficiar: UAT JUDETUL OLT /Partener: ASOCIATIA CENTRUL PENTRU DEZVOLTARE
DURABILA COLUMNA

Obiectivul general: fundamentarea deciziilor, planificarea strategica si masuri de simplificare
pentru cetateni la nivelul Consiliului Judetean Olt.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea nivelului de cunostinte si
abilitati ale personalului Consiliului Judetean Olt, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate
de acest obiectiv specific.

Rezultate:
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> Realizarea metodologiei de prioritizare a investitiilor si a unor criterii de prioritizare precum
si elaborarea de politici publice in domeniile educatie, sanatate, asistenta sociala, mediu si
transport si a planului strategic institutional pentru anii 2021 si 2022;

» Analiza conditiilor existente pentru implementarea unui sistem de management al calitatii, in
elaborarea procedurilor ce definesc managementul calitatii, in elaborarea unui manual de
management al calitatii si certificarea sistemului de management conform 1ISO 9001/2015;

> Dezvoltarea unei solutii informatice care sa furnizeze digital fluxurile de lucru de baza din
cadrul institutiei;

» Organizarea de cursuri de planificare strategica, politici publice locale, managementul
investitiilor si managementul calitatii.

26.PRO-ADMIN - administratie locala performanta, SIPOCA 688 / Cod SMIS 129739

Beneficiar: Unitatea Administrativ Teritoriala MUNICIPIUL CARACAL

Obiectivul general al proiectului: Dezvoltarea si implementarea unor solutii informatice
privind simplificarea procedurilor administrative in Primaria Municipiului Caracal, in vederea
cresterii capacitatii institutionale privind fundamentarea deciziilor si planificarea strategica pe
termen lung, precum si reducerea birocratiei, prin dezvoltarea si implementarea unor sisteme
informatice inovative pentru serviciile furnizate catre cetateni.

Rezultate:

» Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local pentru fundamentarea
deciziilor si planificarea strategica pe termen lung:

» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate:

> 60 persoane (alesi locali, personal de conducere si de executie) pregatiti profesional in
cadrul unor programe de instruire.
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POLISE - Implementarea de politici si instrumente moderne pentru selectia si evaluarea
resurselor umane in Serviciul de Protectie si Paza, Cod SIPOCA 745/ COD MySMIS2014
129745

Beneficiar: Serviciul de Protectie si Paza — U.M 0149F Bucuresti

Obiectivul general: implementarea a unui sistem modern de management al resurselor
umane, prin utilizarea unor politici bazate pe dovezi, a unor instrumente unitare si moderne,
adaptarea si optimizarea proceselor de selectie, recrutare si evaluare a pregatirii resurselor
umane, inclusiv a personalului existent in organizatie.

Rezultate:

» Tehnici si sisteme moderne de recrutare, selectie si evaluare, implementate la nivelul
Serviciului de Protectie si Paza;

> Revizuirea procedurilor privind planificarea, recrutarea, selectia, evaluarea, cariera si
formarea personalului din cadrul Serviciului de Protectie si Paza;

»> Cunostinte si abilitati ale personalului din departamentul/departamentele de resurse umane
si ale personalului de conducere din Serviciul de Protectie si Paza.

27.Dezvoltarea, stimularea si eficientizarea muncii prin agent de munca temporara
si a serviciilor de formare profesionala pentru o piata a muncii competitiva si
performanta

Beneficiar: MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE

Obiectivul principal: impulsionarea muncii prin agent de munca temporara, tinand cont de
principiul egalitatii de tratament juridic care se ofera salariatilor temporari in raport de cei
angajati pe durata nedeterminata si asigurarea eficientei principiului de ,flexi-securitate”
prevazut de legislatia europeana si internationala; simplificarea si standardizarea 1in
administratia publica, prin dezvoltarea si introducerea de sisteme comune inclusiv informatice,
care sa faciliteze procedurile de autorizare a furnizorilor de formare profesionala a adultilor,
inclusiv a accesului cetatenilor la aceste programe de formare autorizate, recunoscute national
si sa favorizeze introducerea unui mecanism de colectare si corelare a datelor necesare
intocmirii registrelor nationale ale furnizorilor/specialistilor/absolventilor pentru programele de

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!

WWW.poca.ro



UNIUNEA EUROPEANA

*

* *
* gk

* X %
*
#*

PCCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

formare profesionala a adultilor care sa permita cresterea nivelului de transparenta si
informarea publicului larg.

Activitatile proiectului:

>

Flexibilizarea relatiilor de munca si cresterea numarului de contracte de munca temporare

in scopul dezvoltarii pietei muncii Th conformitate cu reglementarile nationale si ale

Directivelor Europene /Conventiilor Organizatiei Internationale a Muncii;

Impulsionarea muncii prin agent de munca temporara, tinand cont de principiul egalitatii de

tratament juridic care se ofera salariatilor temporari in raport de cei angajati pe durata

nedeterminata si asigurarea eficientei principiului de ,flexi-securitate” prevazut de legislatia

europeana si internationala;

Identificarea necesitatilor de modificarea a prevederilor legale n vigoare in raport cu

modificarile survenite pe piata muncii din Romania;

Stimularea increderii mediului de afaceri in utilizarea acestui instrument de ocupare a fortei

de munca, care va determina dezvoltarea de noi locuri de munca;

Asigurarea unui nivel ridicat de protectie al salariatilor temporari;

Identificarea solutiilor optime care sa conduca la flexibilizarea procedurii de autorizare a

agentilor de munca temporara si reducerea poverii administrative din sarcina mediului de

afaceri;

Cresterea satisfactiei beneficiarilor serviciilor oferite de infrastructura administrativa

implicata Tn procedura de autorizare si conditile de functionare a agentilor de munca

temporara.

> Dezvoltarea si introducerea de sisteme comune inclusiv informatice, care sa faciliteze
procedurile de autorizare a furnizorilor de formare profesionala a adultilor.

> Dezvoltarea unui sistem informatizat pentru procesul de autorizare a furnizorilor de
formare profesionala pentru adulti.

28.Spre guvernarea digitala. Starea civila electronica in cadrul Arhivelor Nationale
ale Romaniei (eANR), Cod proiect: MySMIS 129831/SIPOCA 735

Beneficiar: ARHIVELE NATIONALE

Obiectivul general: intarirea capacitatii Arhivelor Nationale de furnizare a serviciilor publice,
prin consolidare si modernizare normativa si imbunatatirea continutului serviciilor oferite
publicului in sistem digital.
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor
personalului ANR Tn gestionarea cadrului metodologic dezvoltat si a mecanismelor informatice
de transformare digitala si regasire a informatiei de arhiva online pentru cel putin 130 de
angajati cheie din Arhivele Nationale.

Rezultate:

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni implementate la nivel
central in concordanta cu Planul integrat pentru simplificarea procedurilor administrative
pentru cetateni atins prin crearea cadrului metodologic privind prelucrarea arhivei de stare
civila la nivelul Arhivelor Nationale, intocmit, aprobat si implementat.

> Povara administrativa redusa pentru cetateni si mediul de afaceri, rezultat atins prin
publicarea online, in acces public, a minim 9.500.000 pagini din registrele de stare civila
anterioare anului 1920.

> Imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor a personalului din autoritatile si institutiile publice
centrale, atins prin instruirea celor 130 de functionari ai A.N.R., care vor avea cunostinte
imbunatatite referitoare la implementarea cadrului metodologic dezvoltat si folosirea
mecanismelor informatice pentru regasirea online a informatiei de stare civila.

29.Dezvoltarea capacitatii institutionale a Agentiei Nationale de Integritate pentru
eficientizarea fluxurilor interne de lucru si a modului de depunere a declaratiilor
de avere si de interese in procesul electoral si anual

Beneficiar: AGENTIA NATIONALA DE INTEGRITATE

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale a Agentiei Nationale de Integritate
prin monitorizarea si evaluarea continua a calitatii si performantei institutiei in vederea
optimizarii proceselor administrative si adoptarea unor masuri de simplificare a furnizarii
serviciilor catre beneficiari, prin implementarea unor sisteme informatice inovative.

Rezultate:

> Procesele operationale de asigurare a respectarii normelor in materie de integritate
optimizate si simplificate, in scopul reducerii poverii administrative pentru cetateni prin
intermediul unui sistem informatic care sa digitalizeze fluxurile de lucru din cadrul institutiei.

> Imbunatatirea abilititilor si cunostintelor pentru 79 de persoane din cadrul grupului tinta
pentru intelegerea abordarii pe procese si implementarea masurilor de simplificare
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implementate prin proiect, precum si pentru utilizarea sistemelor informatice dezvoltate pe
durata implementarii proiectului.

30.Cadru strategic pentru adoptarea si utilizarea de tehnologii inovative in
administratia publica 2021 — 2027 - solutii pentru eficientizarea activitatii, cod
MySMIS2014+ 129878 / cod SIPOCA 704

Beneficiar: AUTORITATEA PENTRU DIGITALIZAREA ROMANIEI

Obiectivul general: realizarea unei analize nationale corelata cu strategiile internationale in
vederea utilizarii de tehnologii inovative, cu scopul de a eficientiza activitatea institutionala in
relatia cu cetatenii.

Rezultate:

> Cadru strategic national pentru perioada 2021 — 2027, elaborat pentru intarirea capacitatii
administrative (a administratiei publice centrale) in domeniul tehnologiilor de tip deep tech;

> Cadru legislativ actualizat, asociat tehnologiilor de tip blockchain, inteligentei artificiale,
EOSC, EuroHPC si PRACE;

> Realizarea unor sesiuni de instruire cu grupul tinta in vederea implementarii activitatilor
proiectului

> Dezvoltarea politicilor transversale in vederea facilitarii transformarii digitale;

> Dezvoltarea cadrului strategic national pentru perioada 2021 — 2027 in domeniul
inteligentei artificiale;

> Cadrul strategic national si instrumente de finantare pentru participarea Roméaniei la
European Open Science Cloud (EOSC), European High — Performance Computing
(EuroHPC) si Partnership for Advandced Computing in Europe;

> Dezvoltarea unui cadru operational asociat tehnologiilor de tip blockchain, inteligentei
artificiale, EOSC si EuroHPC.

Proiectul se adreseaza in special personalului de conducere si de executie din cadrul ADR si

din cadrul ministerelor care trateaza evenimente de viata, conform Strategiei Nationale privind

Agenda Digitala pentru Roméania 2020, precum si al ministerelor cu atributii in domeniul

transformarii digitale si inovarii.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!

—————————————— ) S - -

WWW.poca.ro



* X %
*
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! 12020

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

31.Dezvoltarea capacitatii institutionale a Ministerul Fondurilor Europene printr-un
sistem integrat de management al calitatii, cod SIPOCA717/cod SMIS129934

Obiectiv general: crearea si dezvoltarea unui cadru unitar pentru managementul performant
la nivelul MFE si sustinerea reformelor institutionale.

Printre obiectivele specifice se numara cresterea capacitatii personalului de a implementa
sisteme si instrumente unitare de management al calitatii si performantei prin pregatirea
specifica a unui numar de 250 de persoane din cadrul MFE, instruiti si certificati pentru utilizarea
proceselor interne si imbunatatirea comunicarii intre departamente.

Rezultate:

> Instrument de auto-evaluare a modului de functionare a institutilor administratiei publice
(CAF) la nivelul MFE;

> Implementarea si certificarea sistemului de management al calitatii SR EN 1SO 9001:2015
la nivelul MFE;

> Sistem de management al performantei implementat la nivelul MFE — implementare
platforma informatica integrata pentru managementul documentelor si a unor module suport
pentru evaluarea si managementul calitatii in cadrul MFE;

> Servicii de retro-digitalizare electronica a documentelor MFE care au frecventa cea mai mare
de utilizare (cca. 2.500 metri liniari de arhiva fizica) si integrarea arhivei electronice rezultate
in platforma informatica de management al performantei;

> Dezvoltarea unor mecanisme de cooperare intre institutiile cu responsabilitati in gestionarea
fondurilor comunitare si nationale, in vederea asigurarii sinergiilor/complementaritatii
interventiilor sustinute, pentru a optimiza si facilita accesul la diferite surse de finantare a
beneficiarilor;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din MFE imbunatatite pe domeniile ce fac obiectul
proiectului, prin instruirea personalului pentru implementarea sistemelor unitare de
management al calitatii si performantei, precum si a suportului informatic.
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32.Cresterea capacitatii administrative a Autoritatii Navale Romane pentru reducerea
birocratiei pentru cetateni si mediul de afaceri, cod SMIS129878 / cod SIPOCA 697

Beneficiar: AUTORITATEA NAVALA ROMANA

Scopul proiectul: cresterea capacitatii administrative a Autoritatii Navale Romane pentru
reducerea birocratiei pentru cetateni si mediul de afaceri prin reducerea sarcinilor
administrative.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cunostinte si abilitati ale personalului
din autoritatile si institutiile publice centrale imbunatatite, pentru sustinerea masurilor/actiunilor
din cadrul acestui obiectiv specific.

Rezultate:

» Proceduri simplificate pentru reducerea poverii administrative pentru mediul de afaceri,
implementate Tn concordanta cu Strategia pentru o mai buna reglementare;

» Povara administrativa redusa pentru cetateni si mediul de afaceri;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutile publice centrale
imbunatatite, pentru sustinerea masurilor/actiunilor din cadrul acestui obiectiv specific.

33.Eficientizarea activitati CNPP pentru determinarea legislatiei aplicabile
lucratorilor migranti, la nivelul sistemului public de pensii din Roméania, cod
SIPOCA 721/cod SMIS 130047

Beneficiar: CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE

Obiectiv general: cresterea capacitatii administrative a Casei Nationale de Pensii Publice
("CNPP”) in vederea optimizarii proceselor administrative de determinare a legislatiei aplicabile
lucratorilor migranti si adoptarea unor masuri de simplificare a furnizarii serviciului de eliberare
a documentului portabil A1 catre beneficiari, prin implementarea unor sisteme informatice
inovative.

Rezultate:
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> Rezolvarea problemelor identificate la nivelul CNPP prin analiza situatiei existente,
referitoare la domeniul specific de activitate al CNPP (eliberarea documentului portabil A1)
in ceea ce priveste legislatia, procesele, instrumentele de lucru, procedurile si stabilirea
masurilor de simplificare pentru reducerea poverii administrative a cetatenilor si mediului de
afaceri, permitand astfel operationalizarea modalitatilor de rezolvare a problemelor CNPP
prin:

> Posibilitatea constituirii dosarelor electronice pentru solicitantii care au depus deja cereri de
eliberare a documentului portabil Al prin retro-digitalizarea acestora;

> Digitizarea fluxurilor interne ale institutiei destinate documentului portabil A1 prin intermediul
platformei integrate si asigurarea lucrului colaborativ pe documentele aferente procesului
pentru personalul CNPP, elimindndu-se astfel posibilitatea pierderii, dublarii si
inconsecventei datelor si informatiilor detinute Tn cadrul institutiei;

> Instituirea unui mecanism electronic de schimb al informatiilor intre institutie si solicitanti prin
intermediul portalului, eliminand astfel necesitatea depunerii dosarelor in format letric de la
sediul institutiei;

> Gasirea imediatd a documentelor in arhiva electronica si implicit scurtarea timpului de
raspuns la solicitarile beneficiarilor;

> Realizarea imediata a unor statistici si rapoarte manageriale direct din platforma integrata
prin intermediul functionalitatilor oferite de aceasta.

> Perfectionarea personalului in functie de nevoile identificate la nivelul compartimentelor in
ceea ce priveste intelegerea abordarii pe procese si implementarea masurilor de simplificare
si de eficientizare a activitatii.

34.Dezvoltarea capacitatii institutionale a Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei pentru simplificarea procesului de schimbare a furnizorului
de energie electrica si de gaze naturale, Cod SMIS 129990/ cod SIPOCA 705

Beneficiar: AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE iN DOMENIUL ENERGIEI

Obiectivul general: adoptare a unor masuri de simplificare a procedurilor administrative pentru
toti consumatorii implicati in procesul de schimbare a furnizorului de energie electrica si de
gaze naturale prin implementarea unei solutii informatice intuitive si inovative care sa contribuie
la dezvoltarea unei piete de energie dinamice si competitive.
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea nivelului de pregatire
prin acumularea de cunostinte si abilitati pentru 40 de persoane, personal din cadrul A.N.R.E.
prin participarea la activitati de formare.

35.Cadrul strategic pentru dezvoltarea infrastructurii politicilor publice derulate de
MRP, cod SIPOCA 730, cod MySMIS 130070

Beneficiar: SGG - DEPARTAMENTUL PENTRU ROMANII DE PRETUTINDENI

Scopul proiectului: Dezvoltarea la nivelul DRP-SGG a unui set de instrumente de planificare
strategica prin fundamentarea unei noi Strategii pentru romanii de pretutindeni 2021-2024, in
vederea identificarii de solutii specifice, ca raspuns la problemele particulare existente in fiecare
comunitate romaneasca din afara granitelor.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea abilitatilor personalului
DRP-SGG, in vederea elaborarii unui set de instrumente de planificare strategica pentru
romanii de pretutindeni.

Rezultate:

» Realizarea unei situatii centralizate privind diaspora roméaneasca din cele mai semnificative
state.

> RealizareStrategie pentru romanii de pretutindeni.

» Realizare plan privind prioritizarea interventiilor financiare in domeniile gestionate de DRP-
SGG.

36. Cresterea capacitatii administrative a Camerei Deputatilor pentru furnizarea de
servicii de calitate, cod SIPOCA 714/cod MySMIS 130074

Beneficiar: CAMERA DEPUTATILOR

Obiectivul general: cresterea capacitatii administrative a structurii organizatorice a serviciilor
Camerei Deputatilor prin masuri de simplificare a furnizarii serviciilor catre beneficiari, sustinute
prin implementarea unor solutii informatice inovative.
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Rezultate:

» Optimizarea si simplificarea proceselor operationale din cadrul Camerei Deputatilor in scopul
reducerii poverii administrative pentru cetateni si mediul de afaceri prin intermediul unei
platforme integrate care sa digitalizeze fluxurile de lucru din cadrul institutiei;

> Imbunatatirea abilitatilor si cunostintelor personalului Camerei Deputatilor pentru intelegerea
abordarii pe procese si implementarea masurilor de simplificare implementate prin proiect,
precum si pentru utilizarea sistemelor informatice dezvoltate de proiect.

37.Cresterea capacitatii administrative a MFP si a institutiilor subordonate in

ven mm =

obtinerea de servicii electronice extinse prin portalul ANAF, Cod SIPOCA 739 /
SMIS 130101

Beneficiar: MINISTERUL FINANTELOR

Scopul proiectului: Cresterea capacitatii administrative a Ministerului Finantelor Publice

de afaceri cu administratia publica si obtinerii de servicii electronice extinse prin portalul ANAF.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea abilitatilor si cunostintelor
personalului MFP pentru intelegerea abordarii pe procese si implementarea masurilor de
simplificare implementate prin proiect, precum si pentru utilizarea sistemelor informatice
dezvoltate prin proiect. Sunt avute in vedere formarea/instruirea, evaluarea/testarea Ssi
certificarea competentelor/cunostintelor dobandite pentru 100 de persoane din cadrul grupului
tinta, in ceea ce priveste sustinerea masurilor implementate prin proiect.

38.Cresterea capacitatii administrative a MFP si a institutiilor subordonate in

wgn_ mm

obtinerea de documente din arhiva institutiei, Cod SIPOCA 737/SMIS 130103

Beneficiar: MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE

Scopul proiectului: Cresterea capacitatii administrative a Ministerului Finantelor Publice
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea abilitatilor si cunostintelor
personalului MFP pentru intelegerea abordarii pe procese si implementarea masurilor de
simplificare implementate prin proiect, precum si pentru utilizarea sistemelor informatice
dezvoltate prin proiect. Sunt avute in vedere formareal/instruirea, evaluarea/testarea si
certificarea competentelor/cunostintelor dobandite pentru 100 de persoane din cadrul grupului
tinta, in ceea ce priveste sustinerea masurilor implementate prin proiect.

39.Sistem performant de management al resurselor umane din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne, SIPOCA 749, cod MySMIS 130133

Beneficiar: MINISTERUL AFACERILOR INTERNE

Obiectivul general: dezvoltarea unui sistem unitar, coerent, predictibil si sustenabil de
management al resurselor umane din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.

Activitati principale realizate in cadrul proiectului:

» Dezvoltarea cadrului metodologic si procedural privind managementul resurselor umane la
nivelul Ministerului Afacerilor Interne;

> Implementarea si operationalizarea sistemului informatic pentru evidenta si gestiunea
personalului, derularea proceselor si procedurilor de resurse umane;

> Dezvoltarea abilitatilor si cunostintelor personalului din cadrul Ministerului Afacerilor Interne
si al structurilor subordonate prin activitati de formare in domeniul resurselor umane.

Rezultate asteptate:

> Procese si proceduri simplificate si optimizate de management al resurselor umane din
cadrul Ministerului Afacerilor Interne, pentru o mai buna fundamentare a politicilor de
personal;

> Personal de conducere si de executie din cadrul Ministerului Afacerilor Interne si structurile
aflate in subordinea sa instruiti in domeniul resurselor umane.
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40.Consolidarea cooperarii dintre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice si structurile asociative ale autoritatilor administratiei publice locale, Cod
MySMIS 130587, Cod SIPOCA 750

Beneficiar: Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice /Parteneri in cadrul
proiectului: Structurile asociative ale autoritatilor administratiei publice locale - Uniunea
Nationala a Consiliilor Judetene din Roméania (UNCJR), Asociatia Municipiilor din
Roménia (AMR), Asociatia Oraselor din Romania (AOR) si Asociatia Comunelor din
Roménia (ACoR)

Scopul proiectului:

» imbunatatirea reglementarilor legale 1in vederea optimizarii procesului de
consultare/decizional cu structurile asociative,

> dezvoltarea si implementarea de mecanisme de coordonare, cooperare si consultare
intre actorii relevanti in cadrul si intre nivelurile administrative,

> cresterea capacitatii administrative a MDLPA si a structurilor asociative de a aplica unitar
legislatia si de a solutiona corespunzator problemele intervenite in domeniile de
competenta,

> realizarea de analize, studii in vederea identificarii si dezvoltarii de mecanisme si
instrumente de imbunatatire a proceselor decizionale,

» dezvoltarea abilitatilor si a cunostintelor personalului din autoritatile si institutiile publice
(inclusiv a factorilor de decizie la nivel politic) privind dezvoltarea dialogului cu structurile
asociative,

> dobandirea de noi cunostinte, abilitati prin intermediul schimburilor de experienta cu
autoritati/institutii/organisme ale administratiilor publice nationale si internationale in
vederea eficientizarii dialogului intre palierele administratiei publice si societatea civila.

Rezultate:

» optimizarea procesului de consultare/decizional prin imbunatatirea reglementarilor;

» dezvoltarea si implementarea de mecanisme de coordonare, cooperare si consultare
intre actorii relevanti in cadrul si intre nivelurile administrative,

» cresterea capacitatii administrative a MDLPA si a structurilor asociative ale autoritatilor
administratiei publice locale de a aplica unitar legislatia si de a solutiona corespunzator
problemele intervenite in domeniile de competenta,

> realizarea de analize, studii in vederea identificarii si dezvoltarii de mecanisme si
instrumente de imbunatatire a proceselor decizionale,

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!

WWW.poca.ro



* X %
*
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! 12020

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

> dezvoltarea abilitatilor si a cunostintelor personalului din autoritatile si institutiile publice
(inclusiv a factorilor de decizie la nivel politic) privind dezvoltarea dialogului cu
structurile asociative ale autoritatilor administratiei publice locale,

» dobandirea de noi cunostinte, abilitati prin intermediul schimburilor de experienta cu
autoritati/institutii/organisme ale administratiilor publice nationale si internationale in
vederea eficientizarii dialogului intre palierele administratiei publice si societatea civila.

41.Intarirea capacititii de procesare si analiza a datelor referitoare la criminalitatea
organizata si cresterea capacitatii administrative a Ministerului Public, cod
SIPOCA 764/MySMIS 133394

Beneficiar: Parchetul de pe langa inalta Curte de Casatie si Justitie

Obiectivul general: intarirea capacitatii de colectare, procesare si analiza a datelor referitoare
la criminalitatea organizata si cresterea capacitatii administrative a Ministerului Public.

Obiectiv specific: realizarea siimplementarea, alaturi de partenerii institutionali, a unui sistem
informatic de colectare integrata si transfer eficient al datelor referitoare la criminalitatea
organizata care sa asigure interconectarea institutiilor cu atributii in prevenirea si combaterea
fenomenului criminalitatii organizate.

Grupul tintd pentru prima componentda a proiectului il reprezintd 50 de angajati cu
atributii/implicati in analiza datelor/informatiilor din Ministerul Public (PICCJ - Directia de
Investigare a Infractiunilor de Criminalitate Organizata si Terorism), dar si din cadrul institutiilor
partenere, care vor participa la cursuri de specializare pentru a-si imbunatati aptitudinile si
abilitatile legate de prelucrarea si analizarea datelor.

Pentru cea de-a doua componenta a proiectului, care vizeaza crearea unui portal web
securizat, grupul tinta este constituit din 260 de persoane din cadrul Ministerului Public
(procurori, grefieri, specialisti, functionari publici), care vor urma sesiuni de instruire fie pentru
folosirea portalului/sistemului informatic (240 de persoane), fie pentru administrarea sa (20 de
persoane).
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42.Strategia pentru managementul comunicarii guvernamentale a Romaniei, Cod
MySMIS 134024, Cod SIPOCA 754

Beneficiar: SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERNULUI

Obiectivul general: imbunatatirea si abordarea unitara a comunicarii guvernamentale la
nivelul administratiei publice centrale din Romania, in vederea consolidarii capacitatii acesteia,
precum si pentru asigurarea unei transparente sporite in interiorul si exteriorul sistemului
administrativ.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea nivelului de pregatire
profesionald a personalului din administratia publica centrala.

Rezultate:
> elaborarea si inaintarea spre aprobare a Strategiei pentru managementul comunicarii
guvernamentale;
» Tmbunatatirea cunostintelor si abilitatilor comunicatorilor din autoritatile si institutiile
publice centrale.

43.Simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru mediul
de afaceri in domeniul operatiunilor cu precursori de droguri (RNP), Cod
MySMIS: 134092/ Cod SIPOCA: 864

Beneficiar: Agentia Nationala Antidrog (ANA) / Partener: Directia Generala pentru
Comunicatii si Tehnologia Informatiei (DGCTI) din cadrul Ministerului Afacerilor Interne

Obiective:

» Povara administrativa redusa pentru mediul de afaceri cu privire la acordarea drepturilor
desfasurarii operatiunilor specifice cu precursori de droguri (servicii oferite de Agentia
Nationala Antidrog — emiterea de licente/inregistrari/autorizatii);

» Optimizarea procesului decizional la nivelul Agentiei Nationale Antidrog prin extinderea
utilizarii instrumentelor informatice de monitorizare si control al operatiunilor cu
precursori si simplificarea proceselor inter- si intra-institutionale;
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» Dezvoltarea competentelor si cunostintelor personalului din structurile cu atributii Tn
procesul de monitorizare si control al operatiunilor cu precursori.

Rezultate:

» Acces simplificat al mediului de afaceri la serviciile oferite de Agentia Nationala Antidrog,
in special pentru emiterea de Licente/Inregistrari/Autorizatji;

» Mecanism national de monitorizare si control al operatiunilor cu precursori de droguri
optimizat si proceduri interinstitutionale simplificate;

» Cunostinte si abilitati imbunatatite ale personalului din cadrul Agentiei Nationale
Antidrog si din cadrul structurilor administratiei publice centrale cu responsabilitati in
domeniul monitorizarii i controlului operatiunilor cu precursori.

44.Consolidarea cadrului de reducere a riscului de dezastre si a sistemului de aparare
impotriva incendiilor la nivel national, Cod MySMIS: 134464 / cod SIPOCA 866

Beneficiar: Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta

Obiectivul general: imbunatatirea cadrului de planificare strategica pe linia reducerii riscului
de dezastre prin dezvoltarea de instrumente legislative si sisteme informatice, care sa asigure
abordarea unitara la nivelul tuturor autoritatilor cu atributii in domeniul managementului
riscurilor de dezastre si pentru toate tipurile de riscuri, si prin pregatirea personalului
responsabil pe domeniile specifice.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara formarea unui aparat administrativ
eficient care sa se bazeze pe instrumente obiective, cuantificabile si usor de monitorizat gi
actualizat pentru implementarea prevederilor legislatiei comunitare privind managementul si
reducerea riscurilor.

Rezultatele proiectului:
> Strategia nationala de reducere a riscului de dezastre, inclusiv Planul de actiuni aferent
strategiei, elaborate, aprobate la nivelul MAI si inaintate spre aprobare prin hotarare de
Guvern;
> Eficientizarea Platformei Nationale de Reducere a Riscului la Dezastre (PNRRD) -
Instrumente de monitorizare a tintelor si de raportare la Comisia Europeana si Oficiul
Natiunilor Unite pentru Reducerea Riscurilor de Dezastre (dezvoltarea unei baze de date
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la nivel national cuprinzand pagubele provocate de dezastre, sustinuta de un mecanism
interinstitutional dedicat si a unei aplicatii de evaluare a capabilitatilor de management
a riscurilor de dezastre);

> Strategia nationald de apéarare Tmpotriva incendiilor si Planul de masuri pentru
implementarea strategiei, elaborate, aprobate la nivelul MAI si inaintate spre aprobare
prin hotarare de Guvern;

> Cunostinte si abilitati imbunatatite in domeniul reducerii riscului de dezastre si in
domeniul apararii impotriva incendiilor.

45.Extinderea capabilitatilor investigative ale sistemului de aparare cibernetica de la
nivelul Ministerului Afacerilor Interne CYBINT, Cod MySMIS: 134962, Cod SIPOCA
858

Beneficiar: MAI - DIRECTIA GENERALA DE PROTECTIE INTERNA

Obiectiv general:

» Dezvoltarea capacitatilor nationale de management al riscului in domeniul securitatii
cibernetice si de reactie la incidente cibernetice in baza unui program national, vizand
consolidarea, la nivelul autoritatilor competente potrivit legii, a potentialului de cunoastere,
prevenire si contracarare a amenintarilor si minimizarea riscurilor asociate utilizarii spatiului
cibernetic.

» Promovarea si consolidarea culturii de securitate in domeniul cibernetic prin formarea
profesionald adecvata a persoanelor care isi desfasoara activitatea in acest domeniu.

Obiectiv specific: Cunostinte si abilitati imbunatatite pentru personalul specializat de la nivelul
MAI in vederea gestionarii optime a activitatilor de identificare, investigare si prevenire a
incidentelor de securitate in infrastructura aflatd in administrare.

Rezultate:

> Aplicarea sistemului de politici bazate pe dovezi in autoritatile si institutiile publice centrale,
inclusiv evaluarea ex ante a impactului — RP1: Strategie sectoriala de aplicare unitara a unor
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actiuni optime in domeniul securitatii cibernetice, care pot afecta capacitatea operationala a
structurilor MAI elaborata si aprobata la nivelul ministrului afacerilor interne.

> Aplicarea sistemului de politici bazate pe dovezi in autoritatile si institutiile publice centrale,
inclusiv evaluarea ex ante a impactului — RP2: Capacitate crescuta de management al
securitatii cibernetice la nivelul MAI si de reactie la incidente prin dezvoltarea si extinderea
capabilitatilor de investigare, reactie si raspuns la incidentele de securitate.

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice imbunatatite pentru
sustinerea masurilor/actiunilor.

46.Consolidarea capacitatii organizationale si administrative a Consiliului Superior al
Magistraturii, cod SIPOCA/MySMIS 760/135225

Beneficiar: CONSILIUL SUPERIOR AL MAGISTRATURII

Obiectivul general: Dezvoltarea unui sistem de justitie modern, adaptat cerintelor societatii
contemporane, prin imbunatatirea competentelor strategice si manageriale, consolidarea
capacitatii operationale, in calitate de factor de decizie responsabil pentru buna gestionare a
sistemului judiciar, pentru asigurarea conditiilor de organizare si functionare a instantelor si
parchetelor, precum si pentru gestionarea corecta si echilibrata a carierei judecatorilor si
procurorilor.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea profesionala si a abilitatilor
manageriale ale personalului din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii, prin achizitionarea
de servicii de formare profesionala.

Rezultate:

> Dezvoltarea capacitatii institutionale si decizionale la nivelul Consiliului Superior al
Magistraturii

> Dezvoltarea profesionala si a abilitatilor manageriale ale personalului din cadrul Consiliului
Superior al Magistraturii.
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47.Fundamentarea deciziilor, planificare strategica si masuri simplificate pentru
cetateni la nivelul administratiei publice a municipiului Calarasi, Cod SIPOCA 816 /
Cod MySMIS2014 135232

Beneficiar: MUNICIPIUL CALARASI

Obiectivul general: introducerea de noi sisteme si standarde comune in Primaria Municipiului
Calarasi ce optimizeaza procesele catre beneficiari in concordanta cu SCAP.

Rezultate:

ldentificarea, analiza si fundamentarea zonei urbane functionale a municipiului Calarasi
Elaborarea Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana, document de planificare
strategica si fundamentare a procesului decizional din administratia publica local3;
Elaborarea documentului de planificare strategica a dezvoltarii urbane durabile "Plan de
mobilitate urbana durabila (PMUD) al zonei urbane functionale a municipiului Calarasi *;
Elaborarea Strategiei de Smart City a Municipiului Calarasi; « Sistem informatic de Smart
City implementat;

Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului.

YV V. VYV VYV

48.Sistem integrat de management al fluxurilor interne si furnizarea de servicii
partajate catre cetateni, cod SIPOCA 825/ cod MySMIS 135233

Beneficiar: UAT JUDETUL BRAILA

Scopul proiectului: consolidarea capacitatii institutionale a Consiliului Judetean Braila si a
unor institutii subordonate cu atributii in domeniile ce sunt gestionate partajat de aceasta
autoritate prin introducerea de masuri de simplificare a procedurilor pentru cetateni in
conformitate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor pentru cetateni elaborat la nivel
national.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara instruirea a 60 de persoane din cadrul
aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Braila, Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Braila si Centrului scolar de Educatie Incluziva Braila, in ceea ce priveste
utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.
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Rezultate:

> o platforma integrata pentru asigurarea accesului online la serviciile gestionate partajat de
Judetul Braila;

» o arhiva electronica de documente retro-digitalizate pentru Consiliul Judetean Braila,
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Braila si Centrul scolar de
Educatie Incluziva Braila care contribuie la livrarea online a serviciilor gestionate partajat;

» 60 de persoane instruite din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Braila,
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Braila si Centrului scolar de
Educatje Incluziva Braila, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate
n cadrul proiectului.

49. i.R.E.M - Institutii Responsabile, Eficienta Manageriala, Cod
SIPOCA/SMIS2014+:817/135244

Beneficiar: CONSILIUL JUDETEAN GIURGIU

Obiectivul general: Consolidarea capacitatii institutionale a Consiliului Judetean Giurgiu,
cresterea performantei administratiei locale si optimizarea proceselor administrative ale
institutiei si adoptarea unor masuri de simplificare a furnizarii serviciilor catre cetateni si mediul
de afaceri, prin implementarea unor sisteme informatice inovative. Prin elaborarea Planului
strategic institutional si a Strategiei de dezvoltare a judetului, se vor crea premisele locale
performante, capabile sa ofere servicii performante si sa genereze dezvoltare socio-economica
la nivelul comunitatii.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea competentelor
profesionale a unui numar de 7 de persoane din cadrul Consiliului Judetean Giurgiu, a
subordonatelor si a altor institutii publice din raza Judetului Giurgiu pe teme specifice
proiectului, prin cursuri de formare profesionald ( de persoane) si instruire utilizare solutie
informatica (20 de persoane).

Rezultate:

> Plan Strategic institutional aferent anilor 2021 - 2027 elaborat;

> Strategie de dezvoltare a judetului Giurgiu aferenta anilor 2021 - 2027 elaborata;

> Procedura operationalda de administrare a infrastructurii rutiere cu ajutorul solutiilor
informatice elaborate in scopul simplificarii procedurilor administrative;
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» Platforma informatica pentru simplificarea procedurilor administrative vizadnd competentele
partajate in domeniul infrastructurii de transport rutier judetean, in cadrul Consiliului
Judetean Giurgiu.

> 75 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite si certificate pe teme specifice
administratiei publice locale si de interes in scopul proiectului precum si pentru utilizarea
platformei informatice, dar si prin organizarea de schimburi de experienta intr-un stat
membru UE pentru 25 de persoane.

50. Bl Smart Alba lulia, COD SIPOCA 810/ COD MYSMIS 136237

Beneficiar: MUNICIPIUL ALBA IULIA

Obiectivul general: cresterea calitatii procesului decizional la nivelul UAT Alba lulia pentru a
raspunde in mod fundamentat si coerent nevoilor comunitatii locale in vederea impulsionarii
dezvoltarii locale pe criterii durabile si competitive.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara: dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul UAT Alba lulia in vederea sprijinirii masurilor si actiunilor vizate de
proiect pentru 28 persoane.

51.Planificare strategica si masuri de simplificare pentru cetateni la nivelul
Municipiului Targu Mures, Cod SIPOCA/MySMIS nr. 824/136243

Beneficiar: MUNICIPIUL TARGU MURES

Obiectivul general: consolidarea capacitatii administrative a Municipiului Targu Mures prin
dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea procedurilor administrative,
corelata cu introducerea de metode electronice de gestionare si management a documentelor
administrative, fapt ce va determina cresterea calitatii actului administrativ pe termen lung.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara intarirea capacitatii institutionale in
cadrul Primariei Municipiului Targu Mures prin specializarea angajatilor primariei pe teme
specifice proiectului ceea ce va determina motivarea si mobilizarea acestora in directia inovatiei
si in oferirea de servicii publice de calitate catre cetateni.
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Rezultate:

Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului Targu Mures actualizata
Planul de Mobilitate Urbana Durabila a Municipiului Targu Mures actualizat
Strategia Smart City a Municipiului Targu Mures elaborata

Sistem informatic integrat dezvoltat si implementat

Arhiva electronica pentru aproximativ 350 metri liniari arhiva fizica realizata

40 persoane instruite Tn domeniul planificarii strategice.

VVVVYVYY

52. Imbunatitirea capacititii de planificare prin actualizarea documentelor strategice
si cresterea calitatii serviciilor furnizate de Municipiul lasi

Beneficiar: PRIMARIA MUNICIPIULUI IASI

Obiectivul general: imbunatatirea procesului de luare a deciziei la nivelul Municipiului lasi prin
introducerea unor metode si sisteme coerente de fundamentare a deciziilor, corelarea acestora
cu resursele disponibile si pregatirea personalului aparatului de specialitate in vederea utilizarii
acestor instrumente.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Primariei Municipiului lasi, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta
in vedere formarea si certificarea competentelor/cunostintelor dobandite pentru 30 persoane
din cadrul grupului tinta, in domeniul planificarii strategice si al politicilor publice locale.
Obiectivul general al serviciilor de instruire il constituie familiarizarea persoanelor din grupul
tinta cu implicatile conceptului de planificarea strategica. De asemenea, sunt vizate
dezvoltarea competentele si abilitatilor a 110 persoane angajate in cadrul Directiei Generale
Economice si Finante Publice Locale pentru utilizarea sistemelor informatice aferente
sistemului de arhivare digitala a documentelor.
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53.Planificare strategica, simplificare administrativa si optimizare a unor servicii
pentru cetateni, la nivelul judetului Buzau, COD SIPOCA 794/ COD MYSMIS 136038

Beneficiar: UAT BUZAU

Obiectivul general: implementarea de masuri ce vizeaza imbunatatirea planificarii strategice,
sustinerea de masuri de simplificare din perspectiva back-office si front-office, optimizarea
proceselor orientate catre cetateni prin imbunatatirea accesului online la serviciile gestionate
partajat de catre UAT Judetul Buzau, din regiunea mai putin dezvoltata Sud-Est, prin investitii
integrate si complementare conform CP13/2019.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara instruirea unui numar de 138 de
persoane din cadrul UAT Judetul Buzau si al institutiilor aflate sub autoritatea sa pe teme
specifice (ex. planificare strategica, planificare bugetara, politici locale, fundamentare,
elaborare, implementare, monitorizare si evaluare a deciziilor la nivelul administratiei publice
locale etc).

Rezultate:

> Elaborarea Planului Strategic Institutional 2021 - 2022 (aprobat prin H.C.J
97/27.05.2021);

> Elaborarea Strategiei de Dezvoltare Durabila pentru un nou orizont de timp 2021 — 2027
(aprobata prin H.C.J 97/27.05.2021 si postat pe site-ul CJ Buzau)

> Imbunatéatirea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul UAT Judetul Buz&u in
vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific - organizarea
cursurilor de instruire pentru un numar de 138 de persoane (grup tinta);

> Dezvoltarea si implementarea unui sistem informatic cu multiple functionalitati pentru
sustinerea de masuri de simplificare front-office si back-office, prin digitizarea proceselor
de administrare a documentelor si acces online la serviciile gestionate partajat de catre
Consiliul Judetean Buzau

> Retro-digitalizarea documentelor din arhiva Consiliului Judetean Buzau.
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54. Inovare si performanta in administratia publica a Consiliului Judetean Vrancea,
cod SIPOCA 813/ MySMIS 136088

Beneficiar: CONSILIUL JUDETEAN VRANCEA

Obiectivul general: cresterea calitatii si a performantei serviciilor publice din cadrul Consiliul
Judetean Vrancea, ca urmare a implementarii de strategii pe termen lung si a aplicarii de masuri
de reducere a birocratiei si simplificare a procedurilor pentru cetatenii judetului Vrancea.

Printre obiectivele specifice se numara imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor profesionale
a 100 persoane din cadrul institutiei in vederea cresterii performantei managementului institutiei
publice.

Rezultate:

> Strategia de Dezvoltare economico-sociala a judetului Vrancea pentru perioada 2021-
2027,
100 de persoane formate profesional;
Strategia de Comunicare Publica la nivelul judetului Vrancea;
Sistem informatic pentru digitizarea proceselor de administrare a documentelor, de
comunicare si procesare electronica a informatiei la nivelul Consiliului Judetean
Vrancea;
Arhiva electronica.

Y VYV

Y

55.Asistenta sociala integrata in Municipiul Lugoj prin digitalizarea serviciilor
publice partajate si continuarea simplificarii procedurilor administrative si
reducerii birocratiei pentru cetateni, SIPOCA/MySMIS: 847/136091

Beneficiar: Municipiul Lugoj / Partener: Directia de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj

Obiectivul general: cresterea calitatii si transparentei procesului administrativ la nivelul
Municipiului Lugoj- Directia de Asistenta Sociala Comunitara Lugoj prin continuarea
implementarii de masuri de simplificare a procedurilor administrative si reducere a birocratiei
pentru cetateni, atat din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru,
digitalizarea arhivelor), cat si front-office pentru serviciile publice furnizate aferente
competentelor partajate de asistenta sociala ale administratiei publice locale.
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea nivelului de pregatire,
cunostinte si abilitati ale personalului din cadrul Primariei atat in domenii specifice, cat si in
utilizarea si administrarea sistemelor informatice.

56.Planificare strategica si simplificarea procedurilor administrative la nivelul
Municipiului Campulung Moldovenesc, cod SIPOCA 778/MySMIS2014, cod SMIS
136121

Beneficiar: MUNICIPIUL CAMPULUNG MOLDOVENESC

Scopul proiectului: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului C-lung Moldovenesc prin planificarea strategica, simplificarea procedurilor
administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva
back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru
serviciile publice furnizate.

Printre obiective specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din
cadrul Municipiului C-lung Moldovenesc, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este
avuta in vedere formareal/instruirea, evaluareal/testarea Si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 70 de persoane, din cadrul grupului tinta, in ceea
ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

Rezultate:

> Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local pentru fundamentarea deciziilor
si planificarea strategica pe termen lung — Strategie integratd de dezvoltare urbana a
Municipiului C-lung Moldovenesc 2021-2027 in conformitate cu cadrul financiar multianual
2021-2027, inclusiv Planul de mobilitate urbana durabila.

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate —
Sistem informatic integrat pentru simplificarea procedurilor administrative vizand
competentele partajate, in cadrul Primariei Municipiului C-lung Moldovenesc, acesta
furnizeaza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul institutiei, in scopul eficientiz&rii
procesarii documentelor, evitarii intreruperilor ce pot aparea in fluxurile informationale ale
institutiei, reducand astfel intarzierile in procesul decizional cu impact asupra activitatilor
operative si asigurand accesul online la serviciile publice gestionate de Municipiul C-lung
Moldovenesc.
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> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite,
in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific — 70 de persoane
din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste planificarea strategica si utilizarea
solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate
si vor primi un certificat din partea furnizorului sistemului informatic integrat, care va realiza
instruirea prin personalul sau specializat/formatori.

57.Continuarea simplificarii procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni prin digitalizarea serviciilor publice, cod SIPOCA 792/ cod
MySMIS 136133

Beneficiar: MUNICIPIUL TARNAVENI

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Tarnaveni prin continuarea simplificarii procedurilor administrative si reducerea
birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea
procedurilor interne de lucru, digitalizarea proceselor) si front-office pentru serviciile publice
furnizate aferente competentelor partajate ale administratiei publice locale.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Municipiului, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta
in vedere formarealinstruirea, evaluarea/testarea si certificarea competentelor/cunostintelor
dobandite pentru 32 persoane din cadrul grupului {inta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului.

Rezultate:

» Sistem informatic extins ce furnizeaza digital fluxurile de lucru din cadrul institutiei, reducand
timpul de livrare al serviciilor si asigura accesul online la o gama extinsa de servicii publice
gestionate de Municipiu din domeniul asistetei sociale si urbanismului.

» 32 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutjilor
informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor
primi un certificat din partea furnizorului, care va realiza instruirea prin personalul (formatori)
sau specializat.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!
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58.Implementare solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor
administrative vizand competentele partajate, in cadrul Primariei Municipiului Husi,
cod SIPOCA 829 / SMIS 136134

Beneficiar: Primaria Municipiului Husi

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Husi, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetateni, implementandnoi masuri din perspectiva back-office(adaptarea procedurilor interne
de lucru) si front-office pentru serviciile publice aferente competentelor partajate ale UAT.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Municipiului Husi, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este
avuta in vedere formareal/instruirea, evaluareal/testarea Si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 78 de persoane, din cadrul grupului tinta, in ceea
ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului. Grupul tinta
include un numar de 21 alesi locali (primar, viceprimar, 19 consilieri locali) si 75 de angajati ai
Primariei Husi, din care 57 functionari publici (7 functii de conducere si 50 functii de executie)
si 18 persoane reprezentdnd personal contractual (18 functii de executie), conform
organigramei din 2019. La nivelul grupului tinta descris mai sus se asteapta un efect ca urmare
a interventiei, in contextul in care in cadrul proiectului se vor implementa servicii electronice
aferente competentelor partajate exercitate de Primaria Husi.

Rezultate:

> Noi solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative vizand
competentele partajate, in cadrul Primariei Municipiului Husi — acestea furnizeaza digital
fluxurile de lucru din cadrul institutiei, Tn scopul eficientizarii procesarii documentelor, evitarii
intreruperilor ce pot aparea in fluxurile informationale ale institutiei, reducand astfel
intarzierile in procesul decizional cu impact asupra activitatilor operative si asigurand
accesul online la serviciile publice gestionate partajat de Municipiul Husi.

» 78 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluatesi vor
primi un certificat din partea furnizorului solutiilor informatice integrate, care va realiza
instruirea prin personalul sau specializat (formatori).

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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59.Consolidarea capacitatii administrative a UAT MUNICIPIUL BRAD, cod SIPOCA
798/MySMIS2014 136172

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL BRAD

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul

Municipiului Brad prin planificare strategica, proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei

pentru cetateni si formarea personalului.

Rezultate:

> Documentatii si proceduri standard de fundamentare a deciziilor si planificare strategica la
nivelului Municipiului Brad elaborate si aprobate;

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate
atins prin:

> Implementarea si utilizarea GIS in administratia publica localad din Municipiul Brad;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din administratia publica locald a Municipiului Brad
in domeniile politicilor publice, planificarii strategice si utilizarii aplicatiilor GIS imbunatatite.

60.Simplificarea procedurilor administrative la nivelul Municipiului Gherla, Cod
MySMIS2014 136177

Beneficiar: MUNICIPIUL GHERLA

Obiectivul general al proiectului consta in consolidarea capacitatii institutionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Municipiului Gherla prin simplificarea procedurilor
administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva
back-office si front-office.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Municipiului Gherla, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.
Este avutda 1in vedere formarealinstruirea, evaluareal/testarea si  certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 30 de persoane, din cadrul grupului tinta, in ceea
ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

Rezultate:

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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» Proceduri de simplificare administrativa la nivelul Municipiului Gherla.

» Documentatie sistem informatic propus pentru a fi achizitionat in cadrul proiectului. Platforma
integrata pentru servicii electronice complete cu un nivel 5 de sofisticare.

> 30 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste planificarea strategica
si utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

> Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor primi un certificat din partea furnizorului sistemului
informatic integrat, care va realiza instruirea prin personalul (formatori) sau specializat.

61. COMPAS - Competitivitate si Operativitate prin investitii in Masuri pentru Proceduri
Administrative Simplificate, Cod MySMIS 136188

Beneficiar: UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA MUNICIPIUL DRAGASAN

Obiectivul general al proiectului este optimizarea procedurilor administrative prin
modernizarea si completarea sistemului informatic existent si imbunatatirea competentelor
functionarilor, pentru cresterea performantei personalului angajat si deservire a cetatenilor, in
ceea ce priveste urmatoarele competente partajate: ordine si siguranta publica, serviciul public
comunitar pentru evidenta persoanelor si invatamantul preuniversitar de stat.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea abilitatilor personalului din
cadrul Primariei Municipiului Dragasani si al institutiilor subordonate Primariei Dragasani, prin
asigurarea formarii profesionale a 40 persoane din grupul tinta in competentelor de
comunicare.

Grupul tinta al proiectului este constituit din 40 de persoane din personalul de conducere si
executie al Primariei Municipiului Dragasani si institutiilor subordonate.

De asemenea, din grupul tinta fac parte 200 de angajati ai institutiilor subordonate si ai
departamentelor din Primaria Dragasani care reprezinta utilizatorii sistemului informatic extins
prin proiect si care vor avea o activitate de familiarizare cu componentele solutiei informatice
implementate, prin finsusirea cunostintelor necesare utilizarii aplicatiilor, deprinderea
functionalitatilor si a modului de folosire a acestora, intelegerea implicatiilor si avantajelor
raportate la realizarea obiectivelor specifice aferente. Dintre acestia 50 persoane angajate ale
Primariei Dragasani sau ale institutiilor subordonate vor fi pregatite profesional in cadrul unor
programe de instruire in utilizarea si administrarea sistemului informatic implementat.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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Rezultate:

» Modernizarea sistemului informatic existent pentru cooperarea informationala cu institutiile
subordonate. Activitatea vizeaza Colegiu National ,Gib Mihaescu", Liceul Tehnologic
Bratianu, Sc. Gimnaziala "N. Balcescu", Sc. Gimnaziala ,T. Vladimirescu", Politia locala a
municipiului si Serviciul Public Comunitar Local pentru Evidenta Persoanelor

» Crearea de portaluri informationale pt cele 4 institutii subordonate, axate pe comunicarea
specifica cu procesele corespondente din cadrul Primariei;

» Un produs soft pentru gestiunea bazelor de date de mari dimensiuni.

62.PLANIFICARE STRATEGICA Si SIMPLIFICAREA PROCEDURILOR
ADMINISTRATIVE LA NIVELUL MUNICIPIULUI FALTICENI, Cod MySMIS 136253

Beneficiar: Municipiul Falticeni

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Falticeni prin planificare strategica, simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva backoffice
(optimizarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile
publice furnizate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul UAT Municipiul Falticeni, in vederea sprijinirii masurilor vizate de
proiect. Este avuta in vedere formarea/ instruirea, evaluarea/ testarea si certificarea
competentelor/ cunostintelor dobandite pentru 70 de persoane, din cadrul grupului tinta, in ceea
ce priveste utilizarea solutjilor informatice implementate in cadrul proiectului.

Rezultate:

» Planul de Mobilitate Urbana Durabila.

» Sistem informatic integrat pentru simplificarea procedurilor administrative vizand
competentele partajate, in cadrul Primariei Municipiului Falticeni — acesta furnizeaza digital
fluxurile de lucru de baza din cadrul institutiei, in scopul eficientizarii procesarii documentelor,
evitarii Tntreruperilor ce pot aparea in fluxurile informationale ale institutiei, reducand astfel
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intarzierile in procesul decizional cu impact asupra activitatilor operative si asigurand
accesul online la serviciile publice gestionate de Municipiul Falticeni.

» 70 de persoane din cadrul grupului tinta instruite in ceea ce priveste planificarea strategica
si utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor
fi evaluate si vor primi un certificat din partea furnizorului sistemului informatic integrat, care
va realiza instruirea prin personalul sau specializat (formatori).

63.SOLUTII INTEGRATE, MECANISME SI PROCEDURI PENTRU FUNDAMENTAREA
DECIZIILOR, PLANIFICAREA STRATEGICA SI SIMPLIFICAREA PROCEDURILOR
ADMINISTRATIVE LA NIVELUL MUNICIPIULUI PASCANI, COD MySMIS 136308,
COD SIPOCA 841

Beneficiar: MUNICIPIUL PASCANI

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului PASCANI prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office si front-office pentru serviciile
publice furnizate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea nivelului de cunostinte si
abilitati ale personalului UAT Pascani.

Rezultate:

Rezultat de proiect 1 — SIDU si PMUD la nivelul UAT Pascani elaborate si aprobate.
Politici publice in domeniile educatie, sanatate, asistenta sociala, mediu si transport la nivelul
UAT Pascani elaborate si aprobate.

Plan strategic institutional la nivelul UAT Pascani elaborat si aprobat

Strategia de Smart City la nivelul UAT Pascani elaborata si aprobata

Sistem informatic integrat de tip Smart City implementat

Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din UAT Pascani.

VVVV VYV
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64.Planificare strategica si simplificare administrativa pentru cetatenii municipiului
Codlea, Codul proiectului: MySMIS 136330/SIPOCA 840

Beneficiar: MUNICIPIUL CODLEA

Obiectivul general al proiectului: imbunatatirea performantei administrative a Municipiului
Codlea in ceea ce priveste planificarea strategica si implementarea masurilor de simplificare
administrative de tip front- office si back-office in baza competentelor sale partajate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatairea cunostinelor si abilitailor
personalului din cadrul Consiliului Local si Primariei Codlea prin derularea unui program de
instruire adresat unui numar de 60 de functionari alesi locali si personal de conducere si de
executie.

Rezultate:

» Strategia de Dezvoltare Locala a Municipiului Codlea pentru perioada 2021-2027
elaborata
Planul Strategic Institupional al Municipiului Codlea pentru perioada 2021-2022 elaborat
Un ecosystem digital implementat
11 formulare digitalizate
60 de persoane din cadrulConsiliului Local si Primariei Codlea instruite.

YV VY

65.CONTINUAREA  SIMPLIFICARII PROCEDURILOR  ADMINISTRATIVE  SI
REDUCEREA BIROCRATIEI PENTRU CETATENI PRIN DIGITALIZAREA
SERVICIILOR PUBLICE, COD SIPOCA 803, COD MYSMIS 2014: 136346

Beneficiar: MUNICIPIUL URZICENI

Obiectivul principal al proiectului: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea
activitatii la nivelul Municipiului Urziceni prin simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile
publice furnizate aferente competenpelor partajate ale administrapiei publice locale.
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Rezultate:

» Sistem informatic extins ce furnizeaza digital fluxurile de lucru din cadrul institutiei, reducand
timpul de livrare al serviciilor si asigura accesul online la 0 gama extinsa de servicii publice
gestionate de Municipiul Urziceni din domeniul urbanismului, asistentei sociale si sigurantei
si ordinii publice.

» 30 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor
primi un certificat din partea furnizorului sistemului informatic integrat, care va realiza
instruirea prin personalul (formatori) sau specializat.

66.Servicii publice partajate eficiente - Continuarea simplificarii procedurilor
administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni prin digitalizarea serviciilor
publice partajate in Municipiul Caransebes (SPRE), cod MySMIS 136349/ COD
SIPOCA 834

Beneficiar: MUNICIPIUL CARANSEBES

Obiectiv general: cresterea calitatii si transparentei procesului administrativ la nivelul
Municipiului Caransebes prin continuarea implementarii de masuri de simplificare a
procedurilor administrative si reducere a birocratiei pentru cetateni, atat din perspectiva back-
office (adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor), cat si front-office pentru
serviciile publice furnizate aferente competentelor partajate ale administratiei publice locale.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cunostinte si abilitati ale personalului
din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor
vizate de acest obiectiv specific — 44 de persoane participante la sesiunile de instruire pe teme
specifice.

67.Proceduri simplificate in vederea reducerii birocratiei pentru cetatenii sectorului 2,
Cod MySMIS 153912/Cod SIPOCA 1259

Beneficiar: UAT SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti-DGASPC Sector 2 in ceea ce priveste componentele
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partajate pe care institutia le exercita alaturi de celelalte entitati publice sau private in domeniul
asistentei sociale, prin implementarea de masuri menite sa ajute la standardizarea modului de
lucru si a activitatilor specifice acestui domeniu de activitate, la cresterea gradului de
interoperabilitate al sistemelor si interconectarea cu ceilalti actori cu atributii de asistenta
sociala, atadt din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front office.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cultivarea si dezvoltarea cunostintelor,
competentelor si abilitatilor personalului din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectie a Copilului Sector 2, prin participarea la programe de instruire, inclusiv prin abordarea
temelor de dezvoltare durabila, egalitate de sanse, nediscriminare si egalitate de gen, in
vederea utilizarii si administrarii solutiilor informatice implementate.

Proiectul asigura indeplinirea obiectivelor specifice ale axei prioritare 2 - introducerea de
sisteme si standarde comune in administratia publica locala ce optimizeaza procesele orientate
catre beneficiari in concordanta cu SCAP, prin sustinerea unui management performant la
nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2. Proiectul
contribuie la indeplinirea obiectivului POCA 2.1 Introducerea de sisteme si standarde comune
in administratia publica locala ce optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in
concordanta cu SCAP prin implementarea unor sisteme inovative de lucru: a unei solutii
informatice pentru diversificarea si optimizarea serviciilor publice electronice.

Rezultate:

» 1 ecosistem digital interinstitutional interconectat si interoperabil (platforma de comunicare
interinstitutionala, platforma de lucru colaborativ pentru exercitarea competentelor partajate,
platforma de management al identitatilor, platforma de semnare electronica, baze de date
partajate) destinat gestionarii problematicii de asistenta sociala, implementat.

» 48 persoane cu atributii in activitatea de asistenta sociala pregatite profesional in cadrul
unor programe de instruire in utilizarea si administrarea ecosistemului digital implementat.

68.Digitalizarea procedurilor administrative la Primaria Miercurea-Ciuc, cod
SIPOCA 1197/Cod MySMIS 153917

Beneficiar: MUNICIPIUL MIERCUREA-CIUC

Obiectivul general al proiectului este optimizarea si digitalizarea proceselor administrative
orientate catre beneficiari prin implementarea sistemului de management al calitatii 1ISO

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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9001:2015, prin realizarea unui Sistem Informatic Integrat, prin digitalizarea arhivarii, si prin
instruirea personalului pentru a oferi servicii de calitate. Prin implementarea unei solutji
informatice se asigura administrarea electronica a documentelor create, primite sau intocmite
pentru uz intern in cadrul Primariei Miercurea-Ciuc.

69.MARMATIA - Strategii si standarde, Cod SIPOCA 1208/Cod MySMIS2014+
154289

Beneficiar: MUNICIPIUL SIGHETU MARMATIEI

Grupul tinta include: 112 angajati ai Primariei, din care 2 demnitari, 93 de persoane ocupand
functii publice, respectiv 19 consilieri locali.

Este awvutda 1in vedere formarealinstruirea, evaluareal/testarea si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 90 persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce
priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului si 80 de persoane in
ceea ce priveste dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului Tn domeniul planificarii
strategice.

Beneficiile obtinute in urma realizarii proiectului constau in:

> cresterea calitatii serviciilor oferite cetatenilor, antreprenorilor, turistilor;

> cresterea eficientei functionarilor publici; monitorizarea tuturor activitatilor depuse de catre
angajatii primariei;

» sprijinirea din punct de vedere informatic a ecosistemului local de afaceri in domeniul IT;
crearea prin efectul de multiplicare a unui mediu de locuire si afaceri care sa atraga investitori
strategici si forta de munca inalt calificata.

Rezultate:

» SIDU si PMUD la nivelul Municipiului Sighetu Marmatiei elaborate si aprobate.

» Strategia de Smart City la nivelul Municipiului Sighetu Marmatiei elaborata si aprobata.
> Strategia de digitalizare la nivelul Municipiului Sighetu Marmatiei elaborata si aprobata.
> Plan Strategic Institutional la nivelul Municipiului Sighetu Marmatiei elaborat si aprobat.
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» Sistem informatic integrat de tip Smart City implementat la Primaria Municipiului Sighetu
Marmatiei.

> Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului angajat la Primaria Municipiului Sighetu
Marmatiei.

» Standard ISO 9001 implementat la nivelul beneficiarului.

70.Planificare strategica si simplificarea procedurilor administrative la nivelul UAT
Comuna Sfantu Gheorghe, Jud. Tulcea, cod SIPOCA 1166/MySMIS2014+ 154480

Beneficiar: UAT COMUNA SFANTU GHEORGHE, JUD. TULCEA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Comuna Sfantu Gheorghe, Jud. Tulcea prin optimizarea proceselor de lucru in scopul
simplificarii procedurilor administrative si reducerii birocratiei pentru cetateni, implementand
masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru) si front-office
pentru serviciile publice furnizate cetatenilor.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul UAT Comuna Sfantu Gheorghe, Jud. Tulcea, in vederea sprijinirii masurilor vizate
de proiect. Este avuta in vedere formarealinstruirea, evaluarea/testarea si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 15 persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce
priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului si 10 persoane din
cadrul grupului tinta instruite in domeniul planificarii strategice.

Rezultate:

> Elaborare Strategie de Dezvoltare Locala a UAT Comuna Sfantu Gheorghe, Jud. Tulcea
2023-2027

» Sistem informatic integrat ce furnizeaza digital fluxurile de lucru din cadrul institutiei,
reducand timpul de livrare al serviciilor si asigurand accesul online la servicii publice
gestionate de UAT Comuna Sfantu Gheorghe, Jud. Tulcea
https://eservicii.primariasfantugheorghetulcea.ro/

» 15 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului si 10 persoane din cadrul grupului tinta
instruite in domeniul planificarii strategice.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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71.Implementarea de proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru
cetateni la nivelul municipiului Bistrita in domenii de activitate cu competenta
partajata asistenta sociala si urbanism, cod SIPOCA 1231, MySMIS 154519

Beneficiar: MUNICIPIUL BISTRITA

Obiectivul general al proiectului vizeaza furnizarea de servicii mai bune intr-un mod mai
eficient si orientat céatre cetateni prin utilizarea tehnologiei digitale si a inteligentei artificiale in
domeniul urbanismului si al asistentei sociale.

Rezultate:

> 1 pachet de solutii informatice pentru servicii online pentru cetateni implementat care va
conduce la proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local
corelate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni
implementate;

»> 3 Cursuri de formare destinate grupului tinta realizate si care va genera cunostinte si abilitati
ale personalului din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite, in vederea sprijinirii
masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific;

» 1 schimb de experienta si relationare cu autoritati/instituti/organisme ale administratiilor
publice internationale realizate, relevante pentru proiect si care va facilita implementarea
si utilizarea noilor servicii prin prezentarea modului de functionare.

72.0PTIM - Digitalizare si optimizare a activitatii DGASPC llfov orientata catre
cetateni, cod SIPOCA 1254/cod MySMIS 154552

Beneficiar: UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA - JUDETUL ILFOV

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Judetului llfov — Consiliul Judetean in ceea ce priveste exercitarea atributiilor, prin
implementarea de masuri menite sa ajute la standardizarea modului de lucru si activitatilor
specifice, la cresterea gradului de interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectare,
atat din perspectiva accesului cetatenilor la serviciile publice (front-office), cat si din
perspectiva activitatii interne (back-office).
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea abilitatilor personalului prin
participarea la programe de instruire in vederea utilizarii si administrarii solutiilor informatice
implementate.

Rezultate:

> Implementare Ecosistem digital interinstitutional interconectat si interoperabil (platforma de
comunicare interinstitutionala, platforma de lucru colaborativ pentru exercitarea
competentelor partajate, platforma de management al identitatilor, platforma de semnare
electronica, baze de date partajate), inclusiv dezvoltarea abilitatilor personalului in vederea
utilizarii si administrarii solutiilor informatice implementate.

73.Planificare strategica si digitalizarea serviciilor sociale aflate in competenta
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA BRASOV, Cod SIPOCA 1185/MySMIS 2014+
154612

Beneficiar: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA BRASOV

Obiectivul general: cresterea capacitatii administrative la nivelul Municipiului Brasov prin
introducerea unor mecanisme de planificare strategica si digitalizarea serviciilor sociale aflate
in competenta Directiei de Asistenta Sociala Brasov (DAS Brasov).

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara implementarea unitara a
managementului calitatii prin certificarea Sistemului de management al calitatii ISO 9001 la
nivelul DAS Brasov. Planul de actiune pentru prioritizarea si etapizarea implementarii
managementului calitati 2016-2020 prevede implementarea de sisteme unitare de
management al calitatii aplicabile administratiei publice, de catre o serie de autoritati si institutii
publice a caror dezvoltare a capacitatii administrative este considerata prioritara in Acordul de
Parteneriat al Romaniei cu Comisia Europeana pentru perioada 2014-2020. intre acestea, sunt
mentionate "autoritatile si institutiile publice locale de la nivelul municipiilor”, categorie in care
se inscriu Municipiul Brasov si Directia de Asistentd Sociala, subordonatad Consiliului Local
Brasov. In cadrul proiectului, se va realiza certificarea Sistemului de managementul calitatii
ISO 9001 la nivelul Directiei de Asistenta Sociala, indeplinind totodata masura pe termen lung
prevazuta in Hotararea nr. 1723/14 octombrie 2004 republicata, de a "implementa sistemul de
management al calitatii, respectiv al procesului de certificare a calitatii serviciilor - ISO 9001,
pentru serviciile catre cetateni”. De asemenea, vor fi instruite 35 de persoane din cadrul DAS,
in vederea imbunatatirii cunostintelor si competentelor acestora in domeniul managementului
calitatii si procedurilor de lucru.
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Rezultate:

» Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local pentru fundamentarea deciziilor
si planificarea strategica pe termen lung - corespunzator obiectivul specific 1 al proiectului;

> Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Brasov 2023 - 2033 actualizata si
aprobata;

> Sisteme de management al performantei si calitatii corelate cu Planul de actiune in etape
implementat in administratia publica locald - corespunzator obiectivului specific 2 al
proiectului;

> Sistemul de management al calitatii ISO 9001, certificat la nivelul DAS Brasov.

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local, corelate cu
Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate -
corespunzator obiectivului specific 3 al proiectului;

> Platforma integratéd pentru servicii electronice partajate in domeniul asistentei sociale
(platforma web, arhivare electronica, fluxuri de lucru cu documente, registratura electronica
si management arhiva fizica de documente), care va furniza digital fluxurile de lucru in cadrul
DAS Brasov si in cadrul institutiilor partenere din domeniul asistentei sociale (platforma de
servicii/ licenta de utilizare pusa la dispozitie prin acord de colaborare);

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite,
in vederea sprijinirii masurilor / actiunilor vizate de Obiectivul Specific 2.1 - corespunzator
obiectivului specific 2 al proiectului;

> 35 de persoane din cadrul DAS instruite in vederea imbunatatirii cunostintelor si
competentelor acestora in domeniul managementului calitatii si procedurilor de lucru.

74.Servicii de integrare si dezvoltare pentru digitalizarea activitatii Primariei
Municipiului Targoviste, cod SIPOCA 1191/cod MySMIS2014 154632

Beneficiar: MUNICIPIUL TARGOVISTE

Obiectivul general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Municipiul Téargoviste in ceea ce priveste exercitarea atributiilor prevazute de OUG
57/2019 privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri pentru imbunatatirea
procesului decizional si a planificarii strategice si de digitalizare menite sa ajute la
standardizarea modului de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de
interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza
sisteme informatice compatibile, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front
office.
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Printre obiectivele specifice se numara optimizarea procedurilor administrative interne in
raport cu beneficiarii serviciilor publice, in scopul reducerii birocratiei, prin implementarea unui
ecosistem digital integrat si dezvoltarea abilitatilor personalului prin participarea la programe
de instruire In vederea utilizarii si administrarii solutiilor informatice implementate rezultate.

75. Masuri si instrumente destinate imbunatatirii proceselor in cadrul administratiei
UAT Mahmudia, judetul Tulcea, Cod SIPOCA 1161 / Cod MySMIS 154660

Beneficiar: UAT MAHMUDIA, JUDETUL TULCEA

Obiectivul principal: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Comuna Mahmudia, Jud. Tulcea prin optimizarea proceselor de lucru in scopul simplificarii
procedurilor administrative si reducerii birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din
perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru) si front-office pentru serviciile
publice furnizate cetatenilor.

Rezultate:

> Elaborarea Planului Strategic Institutional al UAT Comuna Mahmudia, Jud. Tulcea 2023-
2027

» Sistem informatic integrat ce furnizeaza digital fluxurile de lucru din cadrul institutiei,
reducand timpul de livrare al serviciilor si asigurdnd accesul online la servicii publice
gestionate de UAT Comuna Mahmudia, Jud. Tulcea.

> 14 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului si 10 persoane din cadrul grupului tinta
instruite in domeniul planificarii strategice.
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76.Dezvoltarea capacitatii administrative a ANCSI de implementare a unor actiuni
stabilite in Strategia Nationala de Cercetare, Dezvoltare tehnologica si Inovare
2014-2020

Beneficiar: AUTORITATEA NATIONALA PENTRU CERCETARE STIINTIFICA SI INOVARE
(ANCSI) / Parteneri: UNITATEA EXECUTIVA PENTRU FINANTAREA INVATAMANTULUI
SUPERIOR, CERCETARII, DEZVOLTARII SI INOVARII; INSTITUTUL NATIONAL DE
CERCETARE STIINTIFICA iN DOMENIUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE BUCURESTI

(INCSMPS)

Scopul proiectului: Adaptarea structurilor, optimizarea proceselor si pregatirea resurselor
umane din Autoritatea Nationala de Cercetare Stiintifica si Inovare pentru realizarea si punerea
in aplicare a politicilor publice bazate pe dovezi in vederea corelarii planificarii strategice cu
bugetarea pe programe.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se humara pregatirea personalului si formarea
competentelor necesare fundamentarii si aplicarii bugetarii pe programe prin participarea la
schimburi de experienta si networking cu autoritati / institutii / organisme ale administratiei
publice nationale si internationale.

Rezultate:

> 6 Metodologii de evaluare de impact proiectate si testate;

> Platforma informatica integratd care va cuprinde: registrele nationale prevazute a fi
dezvoltate in cadrul Strategiei Nationale de Cercetare, Dezvoltare si Inovare 2014- 2020 si
ERA RO;

8 Rapoarte ale observatorilor regionali;

Ghid al aplicarii normelor privind deducerile pentru cheltuielile de cercetare-dezvoltare la
calculul rezultatului fiscal.

Mecanism de identificare a tendintelor tehnologice emergente;

8 Workshopuri de analiza nise candidate de specializare inteligenta;

4 Workshopuri de realizare foi de parcurs pentru specializarile inteligente.

Raport asupra infrastructurilor de cercetare la nivel national;

Metodologie de constructie a foii de parcurs din prisma prioritatilor CDI ale Romaniei;
Paneluri pe cele 7 domenii de specializare ineligenta si de interes national.

30 participanti la training privind utilizarea PII;

30 participanti la training privind implementarea Mecanismului de Orientare Strategica;

30 participanti la training privind certificarea/ expertizarea activitatii de cercetare-dezvoltare;

VVVVVVVVY VYV
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» Site dedicat proiectului;
> Conferinta de prezentare a scopului si obiectivelor proiectului;
» Conferinta de inchidere pentru diseminarea rezultatelor obtinute la finalizarea proiectului.

77.Imbunatatirea capacititii de planificare strategica si management al Programelor
Nationale de Sanatate Publica (PNSP) finantate de Ministerul Sanatatii, SIPOCA
13/SMIS 118349

Beneficiar: MINISTERUL SANATATII - AGENTIA NATIONALA PENTRU PROGRAME DE
SANATATE / Partener: ACADEMIA ROMANA

Scopul proiectului: Cresterea performantei in implementarea Programelor Nationale de
Sanatate Publica (PNSP) la nivel central si local prin imbunatatirea capacitatii Ministerului
Sanatatii si a structurilor sale in ceea ce priveste planificarea si managementul la nivel central,
regional si judetean.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor
personalului care gestioneaza programele nationale de sanatate.

Rezultate:

> Planificarea strategica si bugetarea pe programe in autoritatile si institutiile publice centrale
sunt realizate pe baza metodologiilor si instrumentelor comune;

> Aplicarea sistemului de politici bazate pe dovezi in autoritatile si institutiile publice centrale,
inclusiv evaluarea ex ante a impactului;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutile publice centrale
imbunatatite pentru sustinerea masurilor/actiunilor din cadrul acestui obiectiv specific.

78.Transparenta si integritate in administratia publica locala din judetul Vrancea COD
SIPOCA 445/ MySMIS 118788

Beneficiar: UAT JUDETUL VRANCEA

Obiectiv general: dezvoltarea unui sistem inovator si flexibil de prevenire a coruptiei, cresterea
transparentei, eticii si integritatii prin implementarea unor masuri de prevenire a coruptiei,
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aplicarea unitara a mecanismelor, procedurilor si normelor de etica si integritate si
imbunatatirea cunostintelor si competentelor in ceea ce priveste prevenirea coruptiei la nivelul
administratiei publice locale din Vrancea, respectiv la nivelul celor 73 UAT-uri: 68 comune si 5
orase, precum si la nivelul Consiliului Judetean Vrancea, pe parcursul a 12 luni.

Modelul a reunit functii complementare necesare (informare, promovare, instruire, elaborare
ghid de punere in aplicare a cadrului legal privind masurile anticoruptie), si a generat un impact
pe termen lung care a contribuit la o mai buna functionare a administratiei publice locale, astfel
incat sa se alinieze la nivelul standardelor europene in termeni de transparenta, etica si
integritate.

Efectele pozitive pe termen lung se regasesc prin dezvoltarea unui model functional care sa
raspunda nevoii de combatere a coruptiei si de crestere a nivelului de credibilitate a cetatenilor
in administratiile locale, aplicarea unitara a normelor, mecanismelor si procedurilor in materie
de etica si integritate, precum si cresterea nivelului de educatie anticoruptie pentru personalul
din autoritatile si institutiile publice, toate ducénd la cresterea gradului de implementare a
masurilor referitoare la prevenirea coruptiei.

Proiectul si-a propus sa organizeze cursuri privind etica si integritatea in randul personalului
din cadrul autoritatilor publice locale din Vrancea, precum si sesiuni de constientizare
anticoruptie si elaborarea de studii si analize privind perceptia publica in materie de etica si
transparenta.

De asemenea, prin cresterea gradului de implementare a masurilor referitoare la prevenirea
coruptiei si a indicatorilor de evaluare in autoritatile si institutiilor publice, obiectivul general s-a
subscris obiectivului OS 2.2 ,Cresterea transparentei, eticii si integritatii in cadrul autoritatilor si
institutiilor publice” din cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020,
contribuind la solutionarea problemelor grupului tinta identificat din Judetul Vrancea.

Grupul tinta al proiectului (vizat direct) a fost reprezentat de alesi locali si personal din
conducere si executie din UAT-urile de la nivelul judetului, respectiv administratiile publice
locale (primariile) din cele cinci orase: Focsani, Adjud, Marasesti, Odobesti, Panciu si primariile
celor 68 comune din judet, impreuna cu administratia publica judeteana.
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79.ETICA - Eficienta, Transparenta si Interes pentru Conduita din Administratie, Cod
SIPOCA 63, cod SMIS 119741

Beneficiar: AGENTIA NATIONALA A FUNCTIONARILOR PUBLICI

Obiectivul general al proiectului: Dezvoltarea capacitatii autoritatilor si institutiilor publice de
a promova valori precum cinste, probitate, onestitate, in special prin cresterea transparentei, a
gradului de cunoastere si intelegere a standardelor etice, a eficientei aplicarii instrumentelor
specifice si printr-o cultura a responsabilitatii.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara un sistem coerent de abordare a
cerintelor privind dezvoltarea de cunostinte, competente si abilitati in legatura cu standardele
etice si aplicarea lor ulterioara, in activitatile curente.

Grupul tinta al proiectului:

1. Personal din autoritatile si institutiile publice (personal de conducere si de executie):
800 persoane (cu mentiunea ca o persoana poate avea concomitent una, doua sau toate
calitatile mentionate), dintre acestea:

» 700 persoane reprezentand utilizatori actuali ai platformei informatice utilizata pentru
raportarile privind respectarea normelor de conduita si situatia implementarii procedurilor
disciplinare;

> 350 persoane reprezentand grup-tinta in activitatile de formare destinate consilierilor de
etica, potentialilor consilieri de etica si managerilor din autoritati si institutii publice;

> 10 functionari din cadrul institutiilor direct responsabile cu indeplinirea activitatilor prevazute
in Strategia Nationala Anticoruptie 2016 — 2020, Strategia pentru consolidarea administratiei
publice 2014-2020 si Strategia privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020 mentionate la
sectiunea "15. Relevanta”, sub-sectiunea "Informatii referitoare la alte strategii”, precum si
cu centralizarea si raportarea informatiilor rezultate din monitorizarea respectarii normelor
de conduita de catre functionarii publici si a implementarii procedurilor disciplinare —
Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene, Agentia
Nationala a Functionarilor Publici, Ministerul Justitiei;

2. Demnitari si alesi locali: 30 persoane

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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analiza cu privire la nevoile de dezvoltare in domeniul definirii, facilitarii aplicarii si
monitorizarii conformitatii cu normele de conduita;

14 evenimente regionale tip consultare publica, cate 2 in fiecare regiune de dezvoltare,
fiecare dintre ele desfasurate in 2 sectiuni succesive distincte - una destinata persoanelor
care isi desfasoara activitatea in cadrul autoritatilor si institutiilor publice si una destinata
publicului;

Un sondaj privind perceptia in randul cetatenilor cu privire la etica/ conduita in administratie;
Un sondaj privind perceptia in randul personalului din cadrul administratiei publice cu privire
la etica/conduita Tn administratie;

analiza privind potentialul utilizarii tehnologiilor IT in activitatea consilierilor de etica;
Aplicatia informatica utilizatéd de consilierii de etica pentru raportarile privind respectarea
normelor de conduita si situatia implementarii procedurilor disciplinare, dezvoltata si
functionalg;

Sesiune de formare pentru utilizatorii aplicatiei informatice;

propunere de strategie de comunicare pe termen mediu (3-4 ani) pe teme in legatura cu
regulile privind conduita;

ldentitate vizuala unica asociata scopului si obiectivelor comunicarii pe tema eticii si
integritatii in functia publica;

ldentitate ~ vizuala unica asociata scopului Si obiectivelor  exercitarii
mandatului/functiei/atributiilor de consilier de etica;

campanie publica de constientizare cu privire la standardele privind cadrul relatiilor in
exercitarea functiei publice;

Un program-pilot de formare a consilierilor de etica, cu 2 module distincte — unul pentru
consilierii de etica in functie si unul pentru persoane care ar trebui indeplineasca si se califica
pentru functia de consilier de etica (design de program, cu elaborarea tuturor materialelor
specifice — analiza nevoilor de formare actualizata, curriculum, materiale de formare,
proceduri administrative de selectie, evaluare si certificare a participantilor la program, etc.);
Un program de formare destinat managerilor din autoritati si institutii publice (design de
program, cu elaborarea tuturor materialelor specifice — analiza nevoilor de formare
actualizata, curriculum, materiale de formare, proceduri administrative de selectie, evaluare
si certificare a participantilor la program, etc.);

Un program de formare destinat persoanelor care au calitatea de demnitar sau de ales local
(design de program, cu elaborarea tuturor materialelor specifice — analiza nevoilor de
formare actualizata, curriculum, materiale de formare, proceduri administrative de selectie,
evaluare si certificare a participantilor la program, etc.);

100 de consilieri de etica selectati si instruiti;

100 de potentiali consilieri de etica selectati si instruiti;
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150 de manageri selectati si instruiti;

30 demnitari si alesi locali selectati si instruiti;

3 comunitati de practica pentru consilierii de etica;

Un raport final privind formarea in sistem pilot, cu propuneri si recomandari pentru viitor;
Un raport final cu privire la organizarea si parcurgerea procedurilor de transparenta
decizionala si consultare publica;

Un raport sintetic cu privire la principalele repere utilizate in cadrul activitatilor de inventariere
a necesarului de dezvoltare si a celor de organizare si parcurgere a procedurilor extinse de
transparenta decizionala si consultare publica.

VVVVY
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80.Spre o administratie publica performanta, cod MySMIS: 119841 / cod proiect:
SIPOCA 477

Beneficiar: UAT JUDETUL SIBIU / Parteneri: TRANSPARENCY INTERNATIONAL
ROMANIA, ASOCIATIA ROMANA PENTRU TRANSPARENTA

Obiectiv general: Dezvoltarea si implementarea unui Sistem de Management al Calitatii si
Performantei unitar si eficient, prin standardizarea proceselor de lucru; actualizarea si
extinderea sistemului informatic inovativ de management al documentelor; certificarea
ISO9001:2015 si pregatirea resursei umane din CJSibiu, in scopul optimizarii proceselor
orientate catre beneficiari si consolidarii capacitatii institutionale.

Printre obiectivele specifice se numara imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor a 80 de
persoane, reprezentdnd personalul din cadrul Consiliului Judetean Sibiu privind
implementarea, respectarea si actualizarea continua a standardelor de management al calitatii,
prin sesiunile de formare profesionala clasica si e-learning, actiuni de networking si schimb de
bune practici, in vederea sprijinirii masurilor si actiunilor prevazute de 0S2.1 si implicit de
proiect pentru optimizarea proceselor orientate catre beneficiari.

Rezultate:

> Un studiu privind implementarea CAF 1in institutii publice similare din state membre UE.

> 4 ateliere de lucru organizate cu personalul relevant din cadrul UAT CJ Sibiu.

> Schimb de experienta si networking prin intermediul unei vizite de studiu organizate la
Bucuresti.

> Un mecanism de monitorizare a utilizarii managementului performantei si calitatii la nivelul
UAT CJ Sibiu, elaborat.
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> Recertificarea Consiliul Judetean Sibiu conform standardului ISO 9001:2015

> Un sistem informatic integrat cuprinzand managementul documentelor, monitorizarea
fluxurilor, extins si actualizat.

> 40 de persoane, insemnand personal din cadrul institutiei CJ Sibiu, certificate ca urmare a
participarii la sesiuni de formare legata de OS 2.1, organizate in cadrul proiectului.

> Un manual de procedura privind instrumentele create in cadrul proiectului, elaborat.

81.Implementarea managementului calitatii serviciilor furnizate de Municipiul Buzau,
cod SIPOCA 480, cod MySMIS 119892

Beneficiar: MUNICIPIUL BUZAU

Obiectiv general: implementarea unui sistem unitar pentru managementul serviciilor furnizate
de catre Municipiul Buzau si pentru managementul comunicarii, care sa asigure optimizarea
proceselor de lucru si cresterea serviciilor prestate pentru cetateni si mediul de afaceri.

In cadrul proiectului au fost elaborate procedurile de lucru pentru managementul calitatji si
performantei serviciilor furnizate de Municipiul Buzau, parte integranta al sistemului de
management al calitatii ISO 9001, care vor permite asigurarea unei abordari unitare si eficiente
a tuturor proceselor aferente si integrarea acestora in sistemul general de management al
calitatii. De asemenea, a mai fost implementat un sistem informatic-suport pentru procedurile
de lucru ce eficientizeaza activitatea.

Tot in cadrul proiectului a avut loc o sesiune de instruire cu o durata de trei zile privind
extinderea cunostintelor si abilitatilor personalului prima-riei pentru utilizarea sitemului
informatic si asigurarea eficienta a managementului serviciilor.
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82.Cresterea performantei activitatii vamale pentru facilitarea comertului legitim —
cod SIPOCA 48, cod MySMIS 119991

Beneficiar: AGENTIA NATIONALA DE ADMINISTRARE FISCALA DIN ROMANIA

Scop: Consolidarea capacitatii A.N.A.F. in ceea ce priveste optimizarea serviciilor publice
electronice oferite operatorilor economici sSi colaborarea cu autoritatile vamale din statele
membre ale Uniunii Europene.

Printre obiectivele specifice se numara cunostinte si abilitati imbunatatite ale personalului din
cadrul aparatului central al Agentiei Nationale de Administrare Fiscald — Directia Generala a
Vamilor, Directia Generala de Tehnologia Informatiei - Directia Tehnologia Informatiei,
Comunicatii si Statistica Vamala, precum si din cadrul directiilor regionale vamale si birourilor
vamale, prin derularea sesiunilor de instruire privind administrarea si utilizarea sistemelor
electronice dezvoltate in cadrul proiectului.

83.Consolidarea capacitatii administrative a MJ prin dezvoltarea unei platforme de
gestiune a proceselor de lucru (GPL) si a aplicatiilor aferente, cod SMIS 120068/
SIPOCA 57

Obiectivul proiectului: dezvoltarea si implementarea la nivelul Ministerului Justitiei a unei
platforme moderne informatice de gestiune a proceselor de lucru de lucru specifice (GPL) si
imbunatatirea unei serii de aplicatii IT utilizate de catre departamentele din Ministerul Justitiei
si din instantele judecatoresti.

Rezultate:

> Au fost refacute complet sau dezvoltate anumite aplicatii informatice (noul site web al
Ministerului Justitiei, noua registratura unica electronica a Ministerului Justitiei, aplicatia
specifica expertilor tehnici judiciari, aplicatia specifica interpretilor si traducatorilor autorizati,
aplicatia specifica notarilor, aplicatia specificd executorilor judecatoresti, registrul de
evidenta a mandatelor europene de arestare, registrul de evidenta a transferurilor
persoanelor condamnate, registrul de evidenta a expertilor criminalisti autorizati, registrul de
evidenta a cererilor de apostila, aplicatia de evidentd a dosarelor specifice Directiei
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Contencios, registrul de evidenta a ordinelor emise de Ministerul Justitiei, registrul de
evidenta a comisiilor interne si interinstitutionale).

» A fost instruit un numar de 347 de persoane de la nivelul Ministerului Justitiei si al instantelor
de judecata (participanti unici) cu privire la administrarea si utilizarea aplicatiilor.

84.Performanta in serviciile de administratie publica locala ale Municipiului
Pitesti, cod SIPOCA 91/cod SMIS 2014+/ 120652

Beneficiar: MUNICIPIUL PITESTI

Obiectiv general: introducerea de sisteme si standarde comune in Primaria Muncipiului Pitesti
ce optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in concordanta cu SCAP, in vederea
imbunatatirii managementului performantei si a calitatii serviciilor oferite.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea competentelor
personalului de conducere si executie din Primaria Municipiului Pitesti.

Rezultate:

» 1S0O 9001:2015 implementat la nivelul institutiei;

» Instrument informatic implementat pentru managementul calitati si performantei
proiectelor;

> Personal din cadrul Primariei Municipiului Pitesti instruit pe teme specifice de interes.

85.Implementarea unui sistem de management performant pentru imbunatatirea
proceselor interne si cresterea calitatii serviciilor Primariei Sectorului 6
Bucuresti”, Cod SIPOCA 103, cod SMIS 120710

Beneficiar: SECTORUL 6 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Obiectivul general: implementarea, consolidarea si sustinerea unui management performant
la nivelul institutiei primarului sectorului 6 al municipiului Bucuresti si al institutiilor subordonate,
realizate prin introducerea de sisteme si standarde comune de management al calitatii in APL,
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pentru crearea unei administratii publice moderne, capabila sa faciliteze dezvoltarea socio-
economica prin intermediul unor servicii publice competitive.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea abilitatilor personalului din
cadrul Primariei Sectorului 6 si al institutiilor subordonate prin: asigurarea formarii profesionale
a 45 persoane din grupul tinta, pentru implementarea Sistemului de Mangement al Calitatii,
integrarea SMC cu SCIM si monitorizarea acestuia cu ajutorul instrumentului CAF; dezvoltarea
unui Ghid de buna practica privind integrarea SMC cu SCIM in cadrul UAT si evaluarea
performantelor SMC pe baza Modelului CAF.
Grupul tinta al proiectului a fost format din angajati ai Primariei Sectorului 6 si ai serviciilor
publice de interes local aflate in subordinea Consiliului Local Sector 6.

Rezultate:

» CAF implementat la nivelul institutiei, sistem informatic de management al proceselor,

» Ghid de buna practica privind integrarea SMC cu SCIM in cadrul UAT si evaluarea
performantelor SMC pe baza Modelului CAF,

» o conferinta de constientizare privind principiile si instrumentele managementului
calitatii,

» cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutile publice locale
imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific
atins prin: 130 participanti la cursuri de instruire, dupa cum urmeaza: 44 persoane din
cadrul Primariei Sectorului 6 si institutilor subordonate instruite pe tema
Managementului strategic, 38 persoane din cadrul Primariei Sectorului 6 si institutiilor
subordonate instruite pe tema Implementarea Modelului CAF in Primaria Sectorului 6 si
48 persoane din cadrul Primariei Sectorului 6 si institutiilor subordonate instruite pe tema
Integrarii cerintelor OSGG 400 in cadrul sistemului de management al calitatii.
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86.Consolidarea institutionala a sistemului penitenciar romanesc, cod SIPOCA 60,
MySMIS 122235

Beneficiar: ADMINISTRATIA NATIONALA A PENITENCIARELOR

Scop: Intarirea capacitatii organizatorice si administrative a sistemului penitenciar prin
dezvoltarea unor instrumente manageriale si revizuirea Strategiei de Dezvoltare.

Obiective:

» Revizuirea Strategiei de dezvoltare a sistemului penitenciar din perspectiva Obiectivelor
strategice Modernizarea gi dezvoltarea infrastructurii sistemului penitenciar si Dezvoltarea
capacitatii administrative institutionale si interinstitutionale prin modernizarea serviciilor
informatice si de comunicatii;

> Revizuirea, elaborarea si implementarea a 2 instrumente necesare asigurarii unui
management institutional performant.

Rezultate:

» Strategie de dezvoltare a sistemului penitenciar revizuita pe baza Studiului referitor la
infrastructura cladirilor din sistemul penitenciar si a Auditului de sistem privind securitatea
sistemelor IT&C;

> Aplicatie informatica SCM (Sistem Control Managerial) implementata cu instruirea a 183
de persoane: Aplicatie informatica PMS Web (Prisoner's Management System)
implementata cu instruirea a 237 de persoane.

87.MaraQuality, cod SIPOCA 73/cod SMIS 122738

Beneficiar: JUDETUL MARAMURES

Obiectiv general: implementarea si certificarea sistemului propriu de management al calitatii
implementat in cadrul Consiliului Judetean Maramures, conform standardelor ISO 9001 — 2015.

Printre obiectivele specifice se numara instruirea unui numar minim de 20 persoane din
aparatul propriu al Consiliului Judetean Maramures in utilizarea aplicatiilor informatice din
cadrul sistemului informatic suport.
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88.Implementarea unui sistem informatic integrat de management al documentelor,
arhiva electronica si managementul relatiei cu cetatenii, arhiva electronica si
managementul relatiei cu cetatenii si mediul de afaceri, elaborarea Strategiilor de
Dezvoltare Durabila si Smart City, cod SIPOCA 562/ SMIS 125256

Beneficiar: MUNICIPIUL GALATI

Obiectiv general: optimizarea proceselor si cresterea eficientei serviciilor publice ale Primariei
Municipiului Galati prin punerea la dispozitie de servicii administrative si guvernare locala
utilizand mijloace electronice, prin implementarea unui sistem informatic de management
integrat cu functii de e-administratie si e-guvernare si elaborarea strategiilor de Dezvoltare
Durabila si Smart City pentru municipiul Galati.

Rezultate:

» Implementarea unui sistem informatic de management integrat;

> Intarirea capacitatii institutionale in cadrul Priméariei Municipiului Galati prin formarea
profesionalda a unui numar de 123 de persoane in vederea sprijinirii actiunilor de
implementare a unui sistem informatic de management integrat si planificare strategica;

> Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica la nivelul administratiei publice locale din
Municipiul Galati prin realizarea Strategiei de Dezvoltare Durabila pentru orizontul 2021-
2027 si a Strategiei Smart City.

89. Administratie publica locala eficienta pentru cetateni, cod MySMIS: 126063 / cod
SIPOCA: 512

Beneficiar: PRIMARIA  MUNICIPIULUI AlUD |/ Parteneri: TRANSPARENCY
INTERNATIONAL ROMANIA / ASOCIATIA ROMANA PENTRU TRANSPARENTA.

Obiectiv general: imbunatatirea procesului decizional, a planificarii strategice si reducerea
birocratiei pentru cetateni, prin dezvoltarea si implementarea de masuri precum: un mecanism
pentru fundamentarea deciziilor, doua politici publice, un plan strategic institutional, doua
strategii sectoriale, solutii informatice integrate, ca si prin imbunatatirea cunostintelor
personalului pentru implementarea masurilor dezvoltate in proiect.
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Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea abilitatilor personalului din UAT Primaria
Municipiului Aiud si institutiile din subordinea consiliului local, pe teme specifice de interes care
au legatura cu OS2.1 si cu obiectivul general al proiectului, incluzand politici publice locale,
planificare strategica, utilizarea sistemelor informatice dezvoltate Tn proiect.

Rezultate:

» analiza ex-post pentru strategiile si hotararile de consiliu elaborate/ aprobate incepand cu
anul 2016.

» Doua politici publice sectoriale elaborate si aprobate in domeniile prioritare: sanatate si
asistenta sociala.

» Un plan strategic institutional (PSI) aferent anilor 2020 — 2021, elaborate.

» Doua strategii sectoriale aferente anilor 2021 - 2025 elaborate si aprobate la nivelul UAT.

» Pachet de solutii informatice integrate pentru accesul online la serviciile gestionate exclusiv

de UAT, incluzand: o platforma care furnizeaza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul

UAT; sistem online de management al parcarilor; o aplicatie online de tip City Alert.

Un sistem care asigura desfasurarea proceselor de administrare arhivistica a documentelor

si retrodigitalizare, implementat la nivelul UAT.

» 100 de persoane insemnand personal din cadrul UAT Primaria Municipiului Aiud si din
institutiile aflate in subordinea consiliului local si-au imbunatatit abilitatile si cunostintele, in
vederea sprijinirii masurilor/ actiunilor vizate de obiectivul specific 2.1.

A\

90.Implementarea unei platforme informatice cu componente back-office si front-
office ca masura de simplificare administrativa si optimizare a furnizarii
serviciilor pentru cetateni la nivelul Municipiului Bacau, cod SIPOCA 571/
MySMIS 126161

Beneficiar: MUNICIPIUL BACAU

Obiectiv general: Cresterea eficientei administrative a Primariei Municipiului Bacau prin
implementarea unor sisteme informatice inovative - ca masuri de simplificare a furnizarii
serviciilor catre cetateni si mediul de afaceri.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara : imbunatatirea abilitatilor si
cunostintelor personalului municipiului Bacau pentru utilizarea sistemelor informatice
dezvoltate prin proiect si pentru gestionarea documentelor electronice. Activitatile proiectului
se vor derula pentru un grup tintd format din personalul Municipiului Bacau care va
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utiliza/administra aplicatiile dezvoltate prin proiect. Din analiza efectuata, a rezultat ca numarul
persoanelor din grupul tinta este de 40 persoane. In afara grupului tint&, care vabeneficia direct
de implementarea proiectului, vor exista si beneficiari indirecti, reprezentati de cetatenii si
mediul de afaceri din Municipiul Bacau.

Rezultate:

» Platforma informatica front-office de tip ,portal” pentru asigurarea accesului online la
serviciile gestionate exclusiv de municipiu, inclusiv componenta de harta geospatiala,
achizitionate, configurate si implementate;

> Platforma informatica back-office configurata, implementata si integrata cu platforma portal
front-office;

> Servicii electronice configurate in portalul Primariei si accesibile beneficiarilor serviciilor
administratiei locale, ca alternativa la furnizarea traditionala prin ghiseu; [J Arhiva electronica
de documente constituita si accesibila;

» Personal instruit din cadrul Municipiului Bacau in utilizarea/administrarea sistemelor
dezvoltate prin proiect.

91.CONSOLIDAREA CAPACITATII ADMINISTRATIVE A UAT MUNICIPIUL MOTRU,
Cod SIPOCA 516 / Cod MySMIS 126212

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL MOTRU

Obiectivul proiectului: Fundamentarea deciziilor, planificare strategica si masuri de
simplificare pentru cetateni la nivelul administratiei publice locale din Municipiul Motru.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea abilitatilor unui numar de 60
participanti din cadrul UAT Municipiul Motru in domeniile: planificare strategica, planificare
bugetara, fundamentare, elaborare, implementare, monitorizare si evaluare a deciziilor la
nivelul administratiei publice locale, politici publice locale.

Rezultate:

» Strategia de dezvoltare locala a Municipiului Motru pe perioada 2021-2027 elaborata. 2
> Planul strategic institutional al Municipiului Motru pe perioada 2020-2021 elaborat si
implementat. 3.
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» Un schimb de experienta realizat intre 22 de persoane din institutia publica beneficiara a
proiectului si autoritati, institutii, organisme publice din Roméania care au implementate
strategii de dezvoltare locala.

> Solutie informatica privind simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni implementata si Retrodigitalizarea documentelor din arhiva UAT Municipiul
Motru realizata. 5.

> Personal (60 de persoane) din UAT Municipiul Motru care a fost certificat la incetarea calitatii
de participant la formare.

92.Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei, cod SIPOCA 529/codSMIS126237

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL HUNEDOARA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Hunedoara, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementandmasuri dinperspectivaback-office (adaptarea procedurilor
interne de lucru, digitalizarea arhivelor)si front-office pentru serviciile publice furnizate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Municipiului Hunedoara, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.
Este avutda in vedere formarealinstruirea, evaluarea/testarea si  certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 50 persoane din cadrul grupului {inta, in ceea ce
priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului (R3). Obiectivul
general al serviciilorde instruire 1l constituie familiarizarea cu componentele solutiei informatice
implementate, prin insusirea cunostintelor necesare utilizarii aplicatiilor, deprinderea
functionalitatilor si a modului de folosire a acestora, intelegerea implicatiilor si avantajelor
raportate la realizarea obiectivelor specific aferente proiectului.

Rezultate:

> Platforma integrata pentru servicii electronice complete, cu un nivel 5 de sofisticare
(informare, incarcare documente, plata electronica, semnatura electronica si notificare la
finalizarea demersului pentru ridicare document de la ghiseu sau din spatial virtual privat), si
o aplicatie pentru dispozitive mobile;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!

—————————————— ) S - -

WWW.poca.ro



* X %
*
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! 12020

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

» Doua terminale interactive self-service pentru servicii electronice (informare, depunere
documente, plata electronica, ridicare document), plasate in locatii cu cea mai mare
accesibilitate din cadrul municipiului;

> Un numar de 50 de persoane din cadrul grupului tinta au fost instruite in ceea ce priveste
utilizarea sistemului informatic integrat si gestionarea relatiei cu cetateanul, in raport cu
tehnologiile implementate.

93.Simplificarea Procedurilor Administrative si Cresterea Eficientei in judetul Salaj,
Cod MySMIS 126243 / Cod SIPOCA 549

Beneficiar: JUDETUL SALAJ

Obiectivul general: Consolidarea capacitatii Consiliul Judetean Salaj de a asigura calitatea si
accesul la serviciile publice oferite exclusiv de institutie prin simplificarea procedurilor
administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetatenii judetului.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea eficientei serviciilor oferite
prin instruirea a cel putin 70 de angajati din aparatul propriu al Consiliului Judetean Salaj.

Rezultate:

> Implementarea si oferirea a 7 servicii gestionate exclusiv de Consiliul Judetean Salaj prin
procese digitalizate si cu acces online si livrare completd prin infiintarea canalului de
comunicatie nou reprezentat de portalul de servicii electronice: http://servicii.cjsj.ro/ ;

» Retro-digitalizarea unui numar de 1.610.416 imagini a documentelor din arhiva care
sunt utilizate de serviciile gestionate de catre Consiliul Judetean Salaj; total metadate
inregistrate: 1.624.015 indecsi; total dosare din arhiva fizica: 32.893 ;

> Eliminarea solicitarii unor documentelor justificative emise de catre institutie la momentul
livrarii serviciilor ;

> Infiintarea unui instrument extranet pentru confirmarea veridicitatii documentelor emise de
institutie prin aplicarea de QR-coduri ;

> Site-ul institutiei www.cjsj.ro modernizat prin preluarea informatiilor curente existente si
receptiv pentru orice dispozitive si elemente de accesibilitate pentru persoanele cu
dizabilitati ;

> Instruirea unui numar de 76 angajati din cadrul aparatului propriu al institutiei precum si
functionari din personalul de executie a aparatului propriu al instruitiei in utilizarea sistemelor
implementate prin extinderea DocManager.
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94.Introducerea de sisteme SMART pentru reducerea birocratiei din Municipiul
Drobeta Turnu Severin”, cod SIPOCA/SMIS 537/126246

Benficiar: UAT MUNICIPIUL DROBETA TURNU SEVERIN / Partener: ASOCIATIA
CENTRUL PENTRU DEZVOLTARE DURABILA COLUMNA

Obiectiv general introducerea de sisteme SMART pentru reducerea birocratiei din
Municipiul Drobeta Turnu Severin.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea nivelului de cunostinte si
abilitati ale personalului UAT Drobeta Turnu Severin.

Rezultate:

» 5 seturi de criterii de prioritizare a investitiilor in urmatoarele sectoare: educatie,
sanatate, asistentd sociald, infrastructurd (mediu si transport) pentru realizarea
bugetelor aferente anilor 2020 si 2021;

» 5 seturi de politicilor publice ce necesita resurse financiare din bugetele aferente anilor
2020 si 2021 in domeniile educatie, sanatate, asistenta sociala, infrastructura (mediu si
transport);

» centru de tip inovare siimaginatie civica (CIIC) si 10 intalniri cu societatea civila si mediul
de afaceri;

» sistem informatic integrat, care furnizeaza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul
institutiei.

95. ADMINISTRATIE ELECTRONICA LA NIVELUL MUNICIPIULUI ROMAN PENTRU
REDUCEREA BIROCRATIEI, Cod MySMIS2014: 126260/ Cod SIPOCA 526

Beneficiar: MUNICIPIUL ROMAN

Obiectiv general: consolidarea capacitétii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Roman, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor
interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile publice furnizate.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!
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Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Municipiului Roman, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.

Rezultate:

» Platforma integrata (portal web, aplicatie pentru dispozitive mobile) pentru servicii
electronice complete (descarcare/completare/transmitere documente, plata electronica,
semnatura electronica, notificari asupra stadiului demersului) cu un nivel 5 de sofisticare.
Terminal interactiv self-service pentru servicii electronice (depunere documente), plasat
in locatia cu cea mai mare accesibilitate din cadrul municipiului.

Solutie pentru managementul integrat al documentelor.

Platforma integrata pentru arhivare electronica.

50 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite in ceea ce priveste
utilizarea/administrarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

VVV VY

96.eCetatean@Sighisoara2021, Cod proiect Sipoca/ MySmis: 513/126286

Beneficiar: MUNICIPIUL SIGHISOARA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii Municipiului Sighisoara de a asigura calitatea si
accesul la serviciile publice prin simplificarea procedurilor administratiei locale si reducerea
birocratiei pentru cetateni.

Rezultate:

Portal de servicii electronice pentru cetateni;
https://ecetatean.sighisoara.org.ro

Sistem de management documente extins;
Bugetare participativa- proiecte propuse de cetateni;
Site web al institutiei modernizat;

Arhiva retro-digitalizata.

VVVYYY
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97.Solutii informatice integrate pentru simplificarea procedurilor on-line si

reducerea birocratiei la nivelul municipiului Ramnicu Valcea, Cod MySMIS:
126289

Beneficiar: MUNICIPIUL RAMNICU VALCEA

Proiectul a constat in consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la
nivelul Municipiului Ramnicu Valcea, prin simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor), si front-office pentru
serviciile publice furnizate.

Rezultate:

>

Platforma integrata pentru servicii electronice a fost bazata pe implementarea
urmatoarelor principii: One Stop Shop pentru livrarea de servicii publice electronice;
utilizarea inteligenta a informatiilor disponibile prin aplicarea principiului inregistrarii "o
singurd datad" a datelor — conceptul de identitate electronica a cetateanului
(www.primariavl.ro — Servicii Electronice):

Plata electronica cu/fara autentificare - sprijinirea introducerii de instrumente,

Procese de management la nivel local prin implementarea de mecanisme de stimulare
a colectarii taxelor si impozitelor locale;

Semnatura electronica - se va integra cu sistemul de management al documentelor,
atat pentru verificarea validitatii, cat si pentru procesul de semnare a documentelor;

Managementul taxelor si impozitelor - sprijinirea introducerii de instrumente, procese
de management la nivel local - implementarea de mecanisme de stimulare a colectarii
taxelor si impozitelor locale;

Bugetare participativa - ofera cetatenilor posibilitatea de a propune proiecte pentru
dezvoltarea orasului si de a se implica in selectia proiectelor finantate de la bugetul
local;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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» Managementul activitatilor - asigura eficientizarea fluxurilor de lucru din cadrul unei
institutii, fiind integrata cu sistemul de management al documentelor;

> Arhivare electronica.

98.Capacitate administrativa ridicata prin investitii integrate si complementare -
CARIC, SMIS 126291

Beneficiar: JUDETUL GALATI

Obiectiv general: imbunatatirea capacitatii administrative, a calitatii si eficientei serviciilor
publice furnizate la nivelul Consiliul Judetean Galati si a 5 institutii subordonate, din regiunea
mai putin dezvoltatd, prin investitii integrate si complementare conform reglementarilor
europene si nationale (implementare CAF, planificare strategica institutionald, sistem informatic
pentru arhiva electronica).

Printre obiectivele specifice se numara: imbunatatirea competentelor profesionale a unui
numar de 150 persoane din toate nivelurile ierarhice din cadrul Consiliului Judetean Galati si a
institutiilor subordonate pe teme specifice, in urma unei analize de nevoi.

Rezultate:

» Crearea unui grup de lucru functional;

» Elaborarea unei Strategii de dezvoltare a judetului Galati;

» Elaborarea unui Plan Strategic institutional aferent anilor 2020 — 2021 si proceduri
operationale si de sistem pentru aplicarea acestuia;

» Elaborarea CAF implementat la nivelul Consiliului Judetean Galati si in cadrul a 5 institutii
subordonate;

» Implementarea unui sistem informatic creat si implementat pentru digitalizarea proceselor
de administrare a documentelor;

» Instruirea in domenii specifice si certificate a circa 150 de persoane din Consiliul Judetean
Galati si 5 institutii subordonate;

» Realizarea unui proces de retrodigitalizare a documentelor din arhiva si administrarea

electronica a documentelor din arhiva.
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99.A.R.C.A. — Accesibilitatea procedurilor administrative prin Reducerea birocratiei
si digitizare pentru Cetatenii BANIEI

Beneficiar: MUNICIPIUL CRAIOVA

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii Primariei municipiului Craiova de a asigura calitatea
si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de Primarie prin simplificarea procedurilor
administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetateni.

Rezultate:

Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu
Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate
Minim 10 servicii gestionate exclusiv de Primarie digitalizate cu acces online si livrarea
completa

Procese digitale de administrare a documentelor actualizate cu cel putin 10 noi fluxuri cu
livrare electronica

Documentele din arhiva care contribuie la livrarea online a serviciilor gestionate exclusive de
Primarie retro-digitalizate

Canal de comunicatie nou reprezentat de portalul de servicii electronice
- https://eportal.primariacraiova.ro/

Site institutie modernizat cu preluarea informatiilor existente si responsive pentru dispozitive
si elemente de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati - https://primariacraiova.ro/ro/
Instrument extranet pentru confirmare a veridicitati actelor emise de institutie
- https://eportal.primariacraiova.ro/dm_craiova/servicii.nsf/pagini/cautare+sau+verificare+d
ocument

Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice locale imbunatatite,
Tn vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific

Minim 70 de functionari din personalul de conducere si de executie din aparatul propriu
instruiti in utilizarea sistemelor implementate.

vV Vv ¥V Vv V V VY
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100. Administratie publica impreuna cu cetatenii, Cod SIPOCA/SMIS2014:
565/126332

Beneficiar: Municipiul Fagaras

Scopul proiectului: Introducerea de sisteme si standarde comune in administratia
publica locala ce optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in concordanta cu Strategia
pentru consolidarea Administratiei Publice:

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor
alesilor locali, precum si angajatilor administratiei locale in furnizarea si comunicarea
unor servicii digitizate gi online catre cetateni.

Rezultate:

» O analiza a nevoilor si obiectivelor de simplificare sirationalizare a procedurilor
administrative

» O analiza de business privind optimizarea proceselor pentru reducerea birocratiei

» Platforma IT configurabila pentru optimizarea proceselor decizionale si a interactiunii cu
cetatenii
50 de persoane - membri ai grupului tinta - formate in utilizarea de metodologii de
simplificare si rationalizare a procedurilor administrative.

» 50 de persoane - membri ai grupului tinta - formate in utilizarea de metode digitale pentru
fluxurile de lucru simplificate oferite catre cetateni.

100. Simplificarea procedurilor administrative pentru cetatenii Municipiului
Pitesti, cod SIPOCA 566/MySMIS 126349

Beneficiar: MUNICIPIUL PITESTI

Obiectiv general: consolidarea capacitati administrative a Municipiului Pitesti prin
simplificarea masurilor adresate cetatenilor si imbunatatirea procesului decizional, a planificarii
strategice Si executiei bugetare.
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea competentelor
personalului de conducere si executie din Primaria Municipiului Pitesti.

Rezultate:

» Implementare modul informatic de bugetare participativa;

» Schimb de experienta cu autoritati / institutii / organisme ale administratiilor dintr-un stat

membru UE, cu scopul de a spori cunostintele practice ale personalului angajat in cadrul

Primariei Municipiului Pitesti in domeniul planificarii strategice;

Implementare portal de servicii electronice pentru cetateni;

Retrodigitalizarea documentelor traditionale aflate in arhiva institutiei, care prezinta valoare

operationala in prezent;

Elaborare plan pentru atragerea utilizatorilor vizati la serviciile electronice oferite;

Schimb de experienta cu autoritati / institutii / organisme ale administratiilor dintr-un stat

membru UE, cu scopul de a spori cunostintele practice ale personalului angajat in cadrul

Primariei Municipiului Pitesti in privinta simplificarii procedurilor administrative in alte

institutii publice similare din Uniunea Europeana,;

» Realizarea unui curs de formare profesionala privind planificarea strategica, in vederea
imbunatatirii cunostintelor si competentelor personalului de conducere si executie din
Primaria Municipiului Pitesti.

VV VYV

1. Sistem informatic integrat de e-administratie pentru imbunatatirea accesului
populatiei la servicii electronice si simplificare administrative, Cod SIPOCA 570, Cod
MySMIS 126350

Beneficiar: MUNICIPIUL VASLUI

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale a Primariei Municipiului Vaslui prin
implementarea de masuri de simplificare administrativa si optimizare a furnizarii serviciilor catre
cetateni.

Rezultate:

» Platforma informatica front-office de tip ,portal” (https://se.primariavaslui.ro) pentru
asigurarea accesului online la serviciile gestionate de Municipiul Vaslui.

» Terminalul interactiv pentru servicii electronice si management documente cu urmatoarele
functionalitati: Plata electronica, Servicii electronice (demersuri online), Management
documente- depunere si eliberare documente, registratura online.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
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» Aplicatie mobila pentru servicii electronice cu urmatoarele module: Componenta mobila de
sesizari, Componenta publica de sesizari din portalul de servicii electronice
(https://sesizari.primariavaslui.ro), Back-office pentru administrarea aplicatiei, Procesare a
sesizarilor in platforma de management al cazurilor /documentelor, Functionalitati de
informare, Consultare si plata a taxelor si a impozitelor locale.

» platforma back-office pentru management servicii electronice, dosare, activitati, semnare
electronica

» retrodigitalizarea Arhivei Consiliului Local al Municipiului Vaslui din perioada 1992-2020.

» instruirea 168 persoane din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Municipiul Vaslui
n utilizarea platformei front-office si back-office.

101. ePS2 - Servicii online pentru cetateni, cod SIPOCA 510/cod MySMIS 126372

Beneficiar: SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Obiectiv general: optimizarea si modernizarea proceselor si serviciilor furnizate la nivelul
Primariei Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti, prin masuri de planificare strategica
institutionala si prin introducerea unui sistem informatic pentru managementul documentelor,
registratura electronica si arhiva electronica in vederea optimizarii proceselor orientate catre
cetateni.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea comunicarii si a
circuitului informational intre compartimentele Primariei Sectorului 2 al Municipiul Bucuresti,
precum si in relatia acesteia cu cetatenii prin implementarea unui sistem de management al
documentelor, registratura electronica si arhiva electronica; consolidarea capacitatii de
management a Primariei Sectorului 2 al Municipiul Bucuresti, pentru indeplinirea functiilor sale,
prin realizarea unei analize ex-post pentru Hotararile de Consiliu Local elaborate/aprobate
ncepand cu anul 2016.

Rezultate:

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!
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Analiza ex-post pentru Hotararile de Consiliu Local elaborate/aprobate incepand cu anul
2016.

Analiza de business cu privire la fluxurile organizationale, informationale pentru a dezvolta
si implementa sistemele de management al documentelor.

10.000 de unitati arhivistice digitizate.

Sistem personalizat pentru optimizarea serviciilor administratiei locale.

100 de persoane instruite (utilizatori si administratori) pentru utilizarea sistemului informatic.

102. Eficienta institutionala prin investitii la nivel local, Cod proiect: 126419

Beneficiar : UAT MUNICIPIUL TECUCI

Obiectiv general: Imbunatatirea capacitatii administrative, a calitatii si eficientei serviciilor
publice furnizate la nivelul UAT Municipiul Tecuci, judetul Galati, din regiunea mai putin
dezvoltatda Sud -Est prin investitii integrate si complementare conform reglementarilor
europene si nationale(planificare strategica institutionala, revizuire si actualizare strategie de
dezvoltare localda UAT Tecuci, sistem informatic pentru arhiva electronica si implementarea
unui sistem informatic personalizat pentru optimizarea serviciilor administratiei locale.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea competentelor
profesionale pentru un numar de circa 70 persoane din toate nivelurile ierarhice din cadrul UAT
municipiul Tecuci pe teme specifice, Tn urma unei analize de nevoi.

Rezultate:

>

vV VYV
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Mecanisme si proceduri standard implementate pentru fundamentarea deciziilor si
planificarea strategica pe termen lung;

Constituire grup de lucru functional;

Actualizare Strategie de Dezvoltarea Locala a municipiului Tecuci;

Elaborare Plan Strategic Institutional si proceduri operationale de sistem pentru aplicarea
acestuia;

Elaborare set de proceduri cadru pentru aprobarea hotararilor de consiliul local;

Creare si implementare sistem informatic pentru digitizarea documentelor de arhiva;
Implementare sistem informatic personalizat pentru optimizarea serviciilor administratiei
locale — Registratura;

imbunétatirea cunostintelor si abilitatilor personalului prin cursuri de formare si schimb de
experienta cu alte autoritati publice locale.
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103. Optimizarea proceselor in concordanta cu Strategia pentru Consolidarea
Administratiei Publice la nivelul Municipiului Deva, cod SIPOCA 536/cod SMIS

126422

Beneficiar: Municipiul Deva

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Deva, prin fundamentarea strategica, simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office si
front-office pentru serviciile publice furnizate.

Printre obiectivele specifice ale proiectului ase numara dezvoltarea cunostintelor si
abilitatilor personalului din cadrul Municipiului Deva, in vederea sprijinirii masurilor vizate de
proiect.

Rezultate:

Elaborarea Metodologiei de prioritizare a investitiilor la nivelul UAT Municipiul Deva,;
Elaborarea de Seturi de criterii de prioritizare a investitiilor in sectoarele de educatie, turism,
asistenta sociala, infrastructura de mediu si infrastructura de transport la nivelul UAT Deva;
Elaborarea Politicilor publice in domeniile educatie, turism, asistenta sociala, mediu si
transport la nivelul UAT Deva, precum si aprobarea acestora.

Elaborarea de Analize ex-post pentru politicile publice / strategiile /Hotararile de Consiliu
Local (HCL) elaborate / aprobate incepand cu anul 2016 la nivelul UAT Deva.

Elaborarea Analizei de impact pentru actele administrative emise in cursul anului 2019 si
2020 la nivelul UAT Deva.

Elaborarea de Analize cost-beneficiu pentru proiectele de investitii propuse a fi finantate la
nivelul UAT Deva.

Elaborarea Strategiei de digitalizare a Primariei Municipiului Deva.

Infiintarea Centrului de Inovare si Imaginatie Civicd Deva. in cadrul Centrului, care a fost
gandit ca fiind locul unde se culeg si se dezbat toate propunerile care vizeaza modernizarea
si dezvoltarea municipiului pe multiple componente, de la mobilitate urbana la orasul Smart

VvV ¥V V V V VYV
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City, de la proiecte cultural-artistice la aspecte care tin de dezvoltarea sociala, s-au
desfasurat 10 intalniri cu reprezentantii comunitatii locale, in perioada de implementare a
proiectului.

» Sistem informatic integrat pentru simplificarea procedurilor administrative si reducerea
birocratiei pentru cetateni implementat.

» Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din UAT Municipiul Deva in domeniile
politicilor publice, comunicarii, si planificarii strategice. In acest sens, au fost organizate 3
sesiuni de instruire Tn domeniile politicilor publice, comunicarii si planificarii strategice.

104. e-CETATEAN (Cunoastere, Egalitate, Transparentd, Administratie, Tinta,
Evolutie, Actualitate, Normalitate), cod MySMIS 126477

Beneficiar: SECTORUL 4 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Scopul proiectului: dezvoltarea unui management performant la nivelul Primariei Sectorului 4
Bucuresti prin cresterea calitatii procesului decizional, reducerea birocratiei, cresterea
eficientei, transparentei si integritatii serviciilor publice oferite cetatenilor si mediului de afaceri
ca urmare a introducerii unui Spatiu Virtual Unic si a Arhivei electronice.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
profesionale pentru 90 de persoane din grupul-tinta: 75 de persoane ca urmare a implementarii
Spatiului Univ Virtual al Sectorului 4 si Arhivei electronice si 15 persoane pe teme de planificare
strategica si politici publice locale

Rezultate:

» Analiza intermediara a Strategiei de Dezvoltare a Sectorului 4 pentru perioada 2016-2020 in
vederea evaluarii performantei si identificarii masurilor de revizuire

Realizarea Strategiei de Dezvoltare a Sectorului 4 pentru perioada 2020-2024

Crearea unui Spatiu Virtual Unic al Sectorului 4

Realizarea Arhivei de copii digitale ale documentelor traditionale existente, care prezinta
valoare operationala in prezent si integrare in Spatiul Virtual Unic al Sectorului 4

YV V
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Formarea personalului din cadrul Primariei Sectorului 4 pe teme specifice de interes care au
legatura directa cu obiectivul proiectului propus, astfel:

75 de persoane din grupul-tinta instruite in urma implementarii Spatiului Virtual Unic al
Sectorului 4 si pentru utilizarea Arhivei digitale

15 persoane din grupul-tinta instruite pe teme de planificare strategica si politici publice
locale

90 de participanti la un modul de curs de dezvoltare durabila si egalitate de sanse

3 schimburi de experientd cu autoritati/instituti/organisme ale administratiilor publice
internationale.

105. 105. ADEPT - Administratie digitala eficienta pentru cetatenii din Turda,
cod MySMIS 126485

Beneficiar: PRIMARIA MUNICIPIULUI TURDA

Obiectiv general al proiectului: cresterea calitatii si transparentei procesului administrativ la
nivelul Primariei Municipiului Turda pentru a raspunde in mod fundamentat si coerent nevoilor
comunitatii locale.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea nivelului de pregatire,
cunostinte si abilitati ale personalului din cadrul Primariei Municipiului Turda in domeniul
planificarii strategice si politicilor publice, precum si in utilizarea si administrarea sistemelor
informatice.

Rezultate:

>
>
>
>
>

1 instrument IT de consultare publica si votare pentru cetateni si actorii interesati

1 Plan Anual de politici publice pentru anul 2020

5 propuneri de politici publice elaborate si aprobate in urmatoarele sectoare: educatie,
sanatate, asistenta sociala, mediu si transport

cel putin 10 servicii gestionate exclusiv de Primarie oferite on-line

Sistem de management de documente actualizat
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» 4 noi module integrate in aplicatia informatica

» Documentele din arhiva care contribuie la livrarea online a serviciilor gestionate exclusiv de
Primarie retro-digitalizate

» 40 persoane participante la sesiunile de instruire cu privire la Solutia informatica
— 15 persoane participante la sesiunile de instruire cu privire la Planificare strategica
— 15 persoane participante la sesiunile de instruire cu privire la Planificare bugetara
— 15 persoane participante la sesiunile de instruire cu privire la Politici publice locale.

106. ALBA IULIA — ADMINISTRATIE PUBLICA DIGITALA, cod MySmis 126492

Beneficiar: MUNICIPIUL ALBA IULIA

Obiectiv general: simplificarea procedurilor administrative la nivelul Municipiului Alba lulia,
pentru diverse categorii de beneficiari, in corespondenta cu Planul integrat pentru simplificarea
procedurilor administrative aplicabile cetatenilor.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara imbunatatirea performantelor la nivelul
Municipiului Alba lulia, prin dezvoltarea abilitatilor de furnizare si promovare a unor servicii
publice de calitate, a 75 de persoane, angajati si alesi locali ce vor participa la 1 Curs de
pregatire a personalului in vederea promovarii serviciilor oferite de administratia publica locala.

107. Planificare strategica eficienta si implementare de solutii electronice pentru
reducerea birocratiei, cod MYSMIS 126495/ cod SIPOCA 558

Beneficiar: MUNICIPIUL ARAD

Obiectiv general: imbunatatirea procesului de luare a deciziei la nivelul Municipiului Arad prin
introducerea unor metode si sisteme coerente de fundamentare a deciziilor, corelarea acestora
cu resursele disponibile si pregatirea personalului aparatului de specialitate, precum si a
consilierilor locali in vederea utilizarii acestor instrumente.
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Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Primariei Municipiului Arad, in vederea sprijinirii masurilor vizate de
proiect. Este avuta in vedere formareal/instruirea, evaluarea/testarea si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 75 persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce
priveste planificarea strategica. Obiectivul general al serviciilor de instruire il constituie
familiarizarea persoanelor din grupul tinta cu implicatiile conceptului de planificare strategica.

Rezultate:

» Plan Strategic Institutional pentru perioada 2020-2023 pentru Primaria Municipiului
Arad,;

Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului Arad actualizata;

Planul de Mobilitate Urbana Durabila pentru Municipiul Arad pentru perioada post 2020
actualizat;

Platforma integrata pentru servicii electronice;

Platforma integrata pentru arhivare electronica si retrodigitalizare arhiva;

Cunostinte si abilitati ale personalului Primariei Municipiului Arad in domeniul planificarii
strategice.

VVV VY

108. Mecanisme si proceduri administrative moderne in Primaria Giurgiu
(MEPAM), cod MySMIS 126535

Beneficiar: MUNICIPIUL GIURGIU

Proiectului consta in modernizarea mecanismelor si procedurilor administrative la nivelul
Municipiului Giurgiu, in vederea cresterii capacitatii institutionale privind fundamentarea
deciziilor si planificare strategica pe termen lung, precum si reducerea birocratiei, prin
implementarea si sustinerea de masuri de simplificare, atat din perspectiva back-office, cat
si din perspectiva front-office, pentru serviciile furnizate catre comunitate.

Rezultat: crearea unor mecanisme si proceduri standard care sa fie implementate in randul
administratiei locale pentru fundamentarea deciziilor si planificarea strategica pe termen
lung. Se doreste si instruirea a 64 de persoane (alesi locali, personal de conducere si de
executie) pentru deprinderea de cunostinte si abilitati necesare sprijinirii masurilor/
actiunilor vizate de realizarea acestui ghiseu unic.
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109. Planificare strategica si simplificare administrativa pentru o dezvoltare

sustenabila a judetului Calarasi, Cod SIPOCA 569/MySMIS 126537

Beneficiar: JUDETUL CALARASI

Obiectiv general: consolidarea capacitatii administrative a Consiliului Judetean Calarasi prin
dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea procedurilor administrative,
corelata cu introducerea de metode electronice de gestionare si management a documentelor
administrative, fapt ce va determina cresterea calitatii actului administrativ pe termen lung.

Grupul tinta eligibil al proiectului a fost format din 98 de persoane din cadrul Unitatii
Administrative Judetul Calarasi si anume: 76 de persoane utilizatori finali ai Sistemului
informatic integrat, 10 utilizatori cheie ai Sistemului informatic integrat; 2 administratori de
sistem si de baze de date; 10 angajati ai Cosiliului Judetean Calarasi care au participat la
sesiunea de instruire in domeniul ,Planificare strategica”.

110. Administratie moderna. Cresterea calitatii proceselor in Municipiul Sebes,
cod MySIMS: 126539

Beneficiar: MUNICIPIUL SEBES

Obiectiv general: imbunatatirea capacitatii administrative, a calitatii si eficientei serviciilor
publice furnizate la nivelul UAT Municipiul Sebes, judetul Alba, din Regiunea Centru, prin
investitii integrate si complementare conform reglementarilor europene si nationale (elaborare
criterii de planificare a investitiilor, servicii de digitizare si implementarea unui sistem informatic
pentru eficientizarea serviciilor de baza din cadru institutiei).

Rezultate:

> 1 set de criterii de prioritizarea a investitiilor in urmatoarele sectoare: educatie, sanatate,
asistenta sociala, infrastructurd (mediu si transport) pentru realizarea bugetului aferent
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anului 2021  Competenta face diferenta! Proiect selectat in cadrul Programului Operational
Capacitate Administrativa cofinantat de Uniunea Europeana, din Fondul Social European
analiza proceselor institutionale

10.000 de unitati arhivistice digitizate

sistem informatic pentru eficientizarea serviciilor de baza din cadru institutiei

25 de persoane instruite (utilizatori si administratori) pentru utilizarea sistemului

30 de persoane instruite pe teme specifice, in urma unei analize de nevoi.

VVVVY

111. Sprijin in implementarea SNAP prin consolidarea capacitatii administrative
a ANAP si a autoritatilor contractante, Cod SIPOCA 625, Cod MySMIS 126949

Beneficiar: ANAP / Partener INA

Obiectiv general: Sprijin in implementarea SNAP prin consolidarea capacitatii administrative
a ANAP si a autoritatilor contractante in vederea cresterii transparentei si responsabilitatii
sistemului de achizitii publice pentru o aplicare unitara a normelor si procedurilor de achizitii
publice si reducerea neregulilor in acest domeniu.

Rezultate:

> Dezvoltarea unui program de formare specializata si a unui program de perfectionare in
domeniul achizitjiilor publice;

> Organizarea a aproximativ 75 de programe de formare specializata in domeniul achizitjilor
publice, in sistem online, pentru 3.490 persoane (din autoritati si institutii publice locale, din
autoritati publice centrale si subordonate ale acestora) cu atributii in domeniul achizitjilor
publice (4 module de formare a cate 18 ore/modul, cu durata totala de 72 ore);

> Organizarea a aproximativ 16 programe de perfectionare, in domeniul achizitjilor publice, in
sistem online, pentru 250 persoane din cadrul ANAP, pentru 260 alesi locali si pentru 100
persoane responsabile cu verificarea interna in cadrul autoritatilor contractante de la nivel
central si local (durata de 18 ore).
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112. Consolidarea capacitatii MADR de a elabora politici si reglementari

specifice in vederea implementarii unui sistem strategic national pentru
trasabilitatea si integritatea produselor agroalimentare, cod MySMIS 126983

Beneficiar: Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale

Obiectivul general al proiectului este acela de a intari capacitatea ministerului agriculturii, de
a elabora propuneri de politici publice Tn domeniul agroalimentar bazate pe dovezi, de reducere
a poverii administrative pentru mediul de afaceri si implementarea unor masuri de simplificare
pentru cetateni prin:

o formularea unui pachet de propuneri de politici publice Th domeniul agroalimentar
(trasabilitatea si integritatea, gestionarea situatiilor de criza de piata sau epizootice,
promovarea produselor agroalimentare si cuantificarea risipei alimentare) bazate pe
dovezi, crearea mecanismelor institutionale, administrative si procedurale, inclusiv
sistematizarea legislatiei actuale si formularea unui plan etapizat de propuneri pentru
imbunatatirea, simplificare si completarea dupa caz a acesteia;

e implementarea unui sistem informatic integrat de management si monitorizare in
domeniul agroalimentar (sistem informatic care sa furnizeze date privind productia,
procesarea, depozitarea, comercializarea, consum, bilant import/export, prognoze
consum intern si cerere-oferta pe piata interna precum si pe noi piete etc).

o simplificarea legislatiei si reducerea sarcinilor administrative pentru mediul de afaceri si
cetateni;

e instruirea grupului tinta atat pentru aplicarea propunerilor de politici publice cat si pentru
utilizarea sistemului informatic si ulterior diseminarea informatiilor catre mediul de afaceri
si cetateni.
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113. Consolidarea capacitatii Arhivelor Nationale de furnizare a serviciilor

publice (eVITALA), Cod proiect: MySMIS 127024/SIPOCA 597

Beneficiar: ARHIVELE NATIONALE

Obiectiv general: consolidarea capacitatii Arhivelor Nationale de furnizare a serviciilor publice,
prin simplificare si modernizare normativa si de infrastructura.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din Arhivele Nationale, prin organizarea de instruiri privind normativele intocmite
si folosirea optima a instrumentelor informatice pentru exploatarea continutului informational
furnizat in proiect.

Rezultate:

» Un proiect de act normativ sistematizat (horma metodologica de aplicare a Legii Arhivelor),
in domeniul administrarii electronice a arhivelor elaborat.

> Un regulament de acces la arhive si 2 proceduri interne (de evidentd si de operare
informatica) intocmite, aprobate si diseminate.

> baza de date cuprinzand continutul instrumentelor de evidenta a arhivei aflate in pastrarea
Arhivelor Nationale disponibila online.

» Un document procedural cuprinzand criterii de fundamentare a deciziei de digitalizare a
arhivei elaborat, aprobat si diseminat.

> Imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor pentru 300 persoane din personalul Arhivelor

Nationale privind aplicarea noilor reglementari, a administrarii electronice a documentelor,
precum si in privinta mecanismelor informatice de regasire a informatiei de arhiva online.

> Un plan de actiune pentru cresterea calitatii serviciilor de conservare, depozitare si acces la
sediile ANR teritoriale elaborat si adoptat.
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114, Extinderea sistemului de planificare strategica la nivelul ministerelor de

resort-ll, cod SIPOCA 612 / cod MySMIS 127338

Beneficiar: SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERANUVLUI / Partener 1: CURTEA DE
CONTURI A ROMANIEI / Partener 2: ACADEMIA ROMANA

Obiectiv general: Sprijinirea a 9 ministere de resort (Ministerul Afacerilor Externe, Ministerul
Justitiei, Ministerul Energiei, Ministerul Culturii si Identitatii Nationale, Ministerul Comunicatiilor
si Societatii Informationale, Ministerul Tineretului si Sportului, Ministerul pentru Romanii de
Pretutindeni, Ministerul Turismului, Secretariatul General al Guvernului) in elaborarea planurilor
strategice institutionale (PSI) si in corelarea acestora cu bugetul pe programe. Astfel, se va
contribui la imbunatatirea procesului decizional si la cresterea calitatii cheltuielilor publice prin
extinderea sistemului de planificare strategica existent pentru cele 9 ministere de resort.

Pintre obiectivele specifice ale proiectului se numara formarea personalului de la nivelul
celor 9 ministere de resort in domeniul planificarii strategice si in utilizarea aplicatiei IT de
monitorizare a PSI.

Rezultate:

> Elaborarea PSl-urilor pentru 9 ministere;

> Extinderea si implementarea mecanismului de monitorizare bazat pe sistem IT de tip
dashboard la cele 9 ministere pentru care se vor elabora planurile strategice institutionale;

» Actualizarea celor 9 PSI dupa primul an de implementare a acestora;

> Instruire personal tehnic din ministere in domeniul planificarii strategice, in vederea
elaborarii PSI.
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115. MANAGEMENT PERFORMANT LA NIVELUL DGRIP, DGCTI, DSG SI
INSTITUTIILE PREFECTULUI, cod SIPOCA 591/cod MySMIS2014:127548

Beneficiar: MINISTERUL AFACERILOR INTERNE

Obiectiv general: crearea si dezvoltarea unui cadru unitar pentru managementul calitatii si
performantei la nivelul DGRIP, DGCTI, DSG si la nivelul celor 42 Institutii ale Prefectului.
Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara cresterea capacitatii personalului de a
implementa sisteme si instrumente unitare de management al calitatii si performantei prin
pregatirea specifica a personalului din cadrul MAI (DGRIP, DGCTI, DSG) si al celor 42 Institutii
ale Prefectului.

Rezultate:

» Instrument de auto-evaluare a modului de functionare a institutiilor administratiei publice-
CAF -implementat la nivelul DGRIP, DGCTI si 42 Institutii ale Prefectului;

> Sistem integrat de management al performantei organizationale — BSC implementat la
nivelul DGRIP, DGCTI si al celor 42 Institutii ale Prefectului si Document Management
System (DMS) implementat la:nivel central (DGRIP, DGCTI, DSG); Institutii ale Prefectului
in vederea automatizarii fluxurilor de colaborare pe orizontala intre prefecturi si pe verticala
intre DGRIP si prefecture;

» Cunostinte si abilitati ale personalului de la nivelul MAI, imbunatatite in domeniul CAF, BSC
(DGRIP, DGCTI si cele 42 institutii ale prefectului) si DMS (DGRIP, DGCTI, DSG si institutii
ale prefectului) si a utilizarii instrumentelor si sistemelor dezvoltate prin proiect.

116. Consolidarea Sistemului Statistic National si modernizarea proceselor de
productie statistica pentru efectuarea recensamintelor nationale, cod
SIPOCA/MySMIS 598/127577

Beneficiar: INSTITUTUL NATIONAL DE STATISTICA

Obiectiv general: Modernizarea si sistematizarea cadrului legal, al instrumentelor de colectare
a datelor si a metodelor de gestiune integrata a proceselor statistice pentru consolidarea
capacitatii INS Tn pregatirea, organizarea si realizarea recensamintelor nationale (din perioada
2020-2021 si ulterior) si elaborarea statisticilor oficiale ce sustin politicile publice si procesul
decizional.
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Obiective specifice:

> revizuirea si elaborarea a 8 acte normative (legislatie primara si secundara) la nivelul
cerintelor proceselor statistice actuale pentru functionarea Sistemului Statistic National
(SSN) si productia de statistici oficiale, precum si privind Recensamantul General Agricol
2020 (RGA2020) si Recensamantul Populatiei si Locuintelor 2021 (RPL2021) si testarea
preliminara a instrumentelor de colectare si prelucrare a datelor conform noilor prevederi
legale;

» introducerea instrumentelor moderne de colectare a datelor primare pentru productia de
statistici oficiale si a metodelor de gestiune a proceselor statistice;

» consolidarea proceselor de evaluare, pregatire si de elaborare a documentelor strategice
privind dezvoltarea statisticii;

» asigurarea necesarului de cunostinte si competente pentru personalul implicat in productia
statisticilor oficiale, a realizarii recensamintelor nationale si a proceselor de planificare pe
termen lung si operationala a statisticii oficiale.

117. Monitorizarea si evaluarea integrata a performantei serviciilor publice, cod
MySMIS 127589, cod SIPOCA 616

Beneficiar: Secretariatul General al Guvernului (SGG) / Parteneri: Ministerul Dezvoltarii
Regionale si Administratiei Publice (MDRAP) si Patronatul Serviciilor Publice (PSP)

Obiectiv general: consolidarea capacitatii administratiei publice din Romania prin introducerea
de sisteme si standarde comune care sa conduca la imbunatatirea activitatii de monitorizare si
evaluare a performantei serviciilor publice furnizate.

Scopul proiectului este de a realiza o evaluare a performantei actuale a serviciilor publice din
Romania, respectiv de a asigura un cadru adecvat pentru imbunatatirea calitatii acestora.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara perfectionarea cunostintelor si
dezvoltarea abilitatilor personalului din cadrul administratiei publice centrale. Grupul tinta este
reprezentat de personalul responsabil din cadrul autoritatilor administratiei publice centrale,
autoritatile administratiei publice locale si asociatile de dezvoltare intercomunitara.

Fiind primul proiect de adoptare a unei metodologii complete si unitare de monitorizare si
evaluare a performantei serviciilor publice, rezultatele obtinute constituie o bazad de date
importanta pentru:
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Reformarea guvernarii pentru serviciul public;
Imbunatatirea politicilor publice;

Alocarea corecta a resurselor financiare si umane;
Imbunatatirea performantei serviciilor in anumite sectoare;
Evaluarea generala a calitatii vietii;

Previziunile socio-economice, acolo unde este cazul.

VVVVVYY

Urmatoarele categorii de rezultate ale proiectului vor fi transferabile prin intermediul unor
evenimente de diseminare nationale si regionale:

rezultatele evaluarii bazate pe indicatori agregati;

rezultatele evaluarii sectoriale a performantei serviciilor publice;

rezultatele evaluarii integrate a performantei serviciilor publice;

directiile strategice de dezvoltare a serviciilor comunitare de utilitati publice.

YV VYVYYV

118. Eficientizarea activitatilor de autorizare si control a operatorilor economici
prin implementarea unui sistem informatic integrat dedicate, Cod MySMIS
127623/cod SIPOCA 595

Beneficiar: Ministerul Turismului

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale a Ministerului Turismului de dezvoltare
si de sustinere a unui turism modern si competitiv in Romania, prin implementarea unui sistem
informatic care sa permita optimizarea proceselor decizionale orientate catre cetateni si mediul
de afaceri in concordanta cu SCAP.

Printre obiectivele specifice se numara cresterea nivelului de pregatire a personalului
Ministerului Turismului prin instruirea unui numar de 230 de angajati pentru utilizarea sistemului
informatic integrat implementat. Grupul tinta vizat este reprezentat de 230 de angajati, personal
de executie si de conducere, inalti functionari publici, demnitari din cadrul Ministerului
Turismului, care vor beneficia de un sistem informational adecvat nevoilor institutiei.

Rezultate:

» Optimizarea proceselor operationale din cadrul Ministerului Turismului prin dezvoltarea unui
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» Cunostinte profesionale si abilitati imbunatatite pentru personalul Ministerului Turismului.

» Implementarea sistemului informatic si interconectarea lui cu alte sisteme nationale
(REVISAL, ANAF, ONRC, PCU) vor asigura simplificarea procedurilor de autorizare si
control, nu doar prin facilitarea depunerii documentatiei online, ci si prin obtinerea unor
documente direct de la autoritatile emitente, fara a solicita, astfel, operatorilor economici un
efort suplimentar

> Publicarea online a stadiului solicitarilor de autorizare, petitiilor si solicitarilor de informatii va
asigura transparenta in relatiile cu mediul de afaceri si cu cetatenii

> Sistemul va asigura centralizarea si validarea informatiilor referitoare la registrele structurilor
de primire turistica, ale agentiilor de turism, ale ghizilor turistici si ale patrimoniului turistic
(statiuni turistice/balneare, partii de schi etc.)

1109. A.N.A.N.P. - Pilon strategic in dezvoltarea comunitatilor locale si a
mediului de afaceri prin consolidarea capacitatii administrative in ariile
naturale protejate din Romania, SIPOCA /MySMIS 607/127638

Beneficiar: AGENTIA NATIONALA PENTRU ARIl NATURALE PROTEJATE (ANANP) /
Parteneri: INSTITUTUL NATIONAL DE CERCETARI ECONOMICE ”COSTIN C.
KIRITESCU” AL ACADEMIEI ROMANE

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale a ANANP si consta in eficientizarea
managementului ariilor naturale protejate, prin sprijinirea dezvoltarii durabile, bazata pe valorile
biodiversitatii, in folosul cetatenilor si a mediului de afaceri, in vederea eficientizarii
administratiei publice.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara: 1. imbunatatirea accesului la informatii
despre ariile naturale protejate, prin dezvoltarea unui sistem de colectare, uniformizare si
gestionare a informatiilor, a unei bazei de date geospatiale si a unui mecanism pentru
promovarea valorificarii durabile a potentialului economic; 2. eficientizarea proceselor
administrative ale ANANP, prin implementarea unei platforme integrate; 3. utilizarea optima a
instrumentelor si mecanismelor elaborate si dezvoltate in cadrul proiectului prin instruirea
grupului tinta.
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Rezultate:

proceduri simplificate pentru reducerea poverii administrative pentru mediul de afaceri;
crearea si dezvoltarea unui sistem de colectare, uniformizare si gestionare a informatiilor
despre ariile naturale protejate si facilitarea accesului la informatiile respective;

elaborarea si dezvoltarea unui mecanism pentru promovarea valorificarii durabile a
potentialului economic;

crearea si implementarea unei platforme integrate;

imbunatatirea abilitatilor si cunostintelor ale personalului din cadrul autoritatilor si institutiilor
publice centrale.

VV ¥V VY

120. ePAS-eficientizarea Procedurilor Administrative prin Simplificare la
Primaria Municipiului Petrosani, Cod MySMIS 127741/Cod SIPOCA 642

Beneficiar: Municipiul Petrosani

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii Primariei Municipiului Petrosani de a asigura
calitatea si accesul la servicille publice oferite exclusiv de Primarie prin simplificarea
procedurilor administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetateni.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Primariei Municipiului Petrosani, in vederea sprijinirii masurilor vizate
de proiect. Este avuta in vedere formareal/instruirea, evaluarea/testarea si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 75 de persoane din cadrul grupului tinta, in ceea
ce priveste simplificarea administrativa si planificarea strategica.

Rezultate:

> Portal web pentru servicii electronice gestionate exclusiv de Primaria Municipiului;

> Sistem informatic existent la nivelul institutiei, modernizat;

» Documentele din arhiva care contribuie la livrarea online a serviciilor gestionate exclusive
de Primarie retro-digitalizate;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din Primaria Municipiului in domeniul exploatarii si
administrarii sistemelor implementate.
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121. Simplificarea Procedurilor Administrative prin Digitalizare, cod
MySMIS 128275
Beneficiar: Unitatea Administrativ Teritoriala — Municipiul Pascani impreuna cu

Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii Primariei Municipiului Pascani de a asigura
calitatea si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de Primarie prin simplificarea
procedurilor administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetateni.

Printre obiectivele specifice ale proiectului se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul Primariei Municipiului Pagcani, in vederea sprijinirii masurilor vizate de
proiect. Este avuta in vedere formarealinstruirea/evaluareal/testarea si certificarea
competentelor / cunostintelor dobandite pentru 75 de persoane din cadrul grupului {inta, in ceea
ce priveste planificarea strategica. Obiectivul general al serviciilor de instruire il constituie
familiarizarea persoanelor din grupul tina in domeniul exploatarii si administrarii sistemelor
implementate, cu scopul de Simplificare a Procedurilor Administrative prin Digitalizare.

Rezultate:
» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetatenii Municipiului Pascani;

» Cunostinte si abilitati ale personalului din Primaria Municipiului Pascani in domeniul
exploatarii si administrarii sistemelor implementate.

122. Ecosistem digital institutional pentru eficientizarea activitatii
administratiei publice la nivelul Consiliului Judetean lalomita, cod MySMIS
154717

Beneficiar: Unitatea Administrativ Teritoriala Judetul lalomita

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Unitatii Administrativ Teritoriale Judetul lalomita Tn ceea ce priveste exercitarea atributiilor
exclusive, prin implementarea de masuri de digitalizare menite sa ajute la standardizarea
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modulului de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de interoperabilitate a
sistemelor informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza sisteme informatice
compatibile, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front office

Obiectivele specifice:

» Optimizarea procedurilor administrative interne Tn raport cu beneficiarii serviciilor publice
exclusive, in scopul reducerii birocratiei, prin implementarea unui ecosistem digital
integrat;

> Imbunatatirea competentelor digitale ale grupului tinta.

Rezultate:

» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate
cu Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni;
» Ecosistem digital interconectat si integrat in cadul Consiliului Judetean lalomita

123. Planificare Strategica si digitalizarea serviciilor publice la nivelul orasului
Isaccea, judetul Tulcea, cod MySMIS 154721

Beneficiar: U.A.T. ORASUL ISACCEA

Obiectiv general: optimizarea proceselor si cresterea eficientei serviciilor publice al primariei
Orasului Isaccea, prin punerea la dispozitie de servicii administrative si guvernarea locala
utilizadnd mijloace electronice prin implementarea unui sistem informatic integrat cu functii de e-
administratie si eguvernare, elaborarea unei strategii de dezvoltare locala pentru orasul
Isaccea, precum si implementarea si certificarea unui sistem de management al calitatii ISO-
9001

Printre obiectivele specifice se numara sprijinirea introducerii de instrumente, procese de
management la nivel local prin implementarea unui sistem de management al calitatii Si
certificarea acestuia (ISO 9001) si dezvoltarea gradului de cunostinte si abilitati ale personalului
din Primaria Orasului Isaccea, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de proiect prin
intermediul unor cursuri de formare pentru managementul calitatii dar si pentru implementarea
SDL.
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Printre rezultatele asteptate se regasesc:
» Sprijinirea introducerii de instrumente, procese de management la nivel local prin
implementarea unui sistem de management al calitatii si certificarea acestuia(ISO 9001)
» Dezvoltarea gradului de cunostinte si abilitati ale personalului din Primaria Orasului
Isaccea, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de proiect prin intermediul unor
cursuri de formare pentru managementul calitatii dar si pentru implementarea SDL

124. Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul ITlI Tulcea — UAT
Comuna Greci, cod MySMIS 154744

Beneficiar: COMUNA GRECI

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Comuna Greci in ceea ce priveste exercitarea atributiilor prevazute de OUG 57/2019
privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri de digitalizare menite sa ajute la
standardizarea modului de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de
interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza
sisteme informatice compatibile, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front
office.

Obiectivele specifice:

» Optimizarea procedurilor administrative interne in raport cu beneficiarii serviciilor
publice, in scopul reducerii birocratiei, prin implementarea unui ecosistem digital
integrat.

> Imbunatatirea competentelor digitale ale grupului tinta.

Rezultatul proiectului: Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul ITl Tulcea
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125. Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul ITlI Tulcea - UAT

Comuna Luncavita, cod MySMIS 154757

Beneficiar: COMUNA LUNCAVITA

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Comuna Luncavita in ceea ce priveste exercitarea atributiilor prevazute de OUG 57/2019
privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri de digitalizare menite sa ajute la
standardizarea modului de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de
interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza
sisteme informatice compatibile, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front
office.

Obiectivele specifice:

» Optimizarea procedurilor administrative interne in raport cu beneficiarii serviciilor
publice, in scopul reducerii birocratiei, prin implementarea unui ecosistem digital
integrat.

> Imbunatatirea competentelor digitale ale grupului tinta.

Rezultatul proiectului: Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul ITI Tulcea

126. Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul ITlI Tulcea - UAT
Comuna Vacareni, cod MySMIS 154762

Beneficiar: COMUNA VACARENI

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Comuna Vacareni in ceea ce priveste exercitarea atributiilor prevazute de OUG 57/2019
privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri de digitalizare menite sa ajute la
standardizarea modului de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de
interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza
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sisteme informatice compatibile, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front
office.

Obiectivele specifice:

» Optimizarea procedurilor administrative interne n raport cu beneficiarii serviciilor
publice, in scopul reducerii birocratiei, prin implementarea unui ecosistem digital
integrat.

> Imbunatatirea competentelor digitale ale grupului tinta.

Rezultatul proiectului: Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul ITI Tulcea

127. Digital.IASI cod MySMIS 154770

Beneficiar: MUNICIPIUL IASI

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
institutiilor subordonate Primariei Municipiului lasi, in ceea ce priveste exercitarea atributiilor
prevazute de OUG 57/2019 privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri pentru
imbunatatirea procesului decizional si de digitalizare menite sa ajute la standardizarea modului
de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de interoperabilitate a sistemelor
informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza sisteme informatice compatibile,
atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front office

Obiectiv specific: Optimizarea procedurilor administrative interne in raport cu beneficiarii
serviciilor publice, Tn scopul reducerii birocratiei, prin implementarea unui ecosistem digital
integrat si dezvoltarea abilitatilor personalului prin participarea la programe de instruire in
vederea utilizarii si administrarii solutiilor informatice implementate

Rezultat proiect: Implementarea unui Ecosistem digital interinstitutional interconectat si
interoperabil (platforma de comunicare interinstitutionala, platforma de lucru colaborativ pentru
exercitarea competentelor exclusive, platforma de management al identitatilor, platforma de
semnare electronica, baze de date) inclusiv dezvoltarea abilitatilor personalului in vederea
utilizarii si administrarii solutiilor informatice implementate.
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128. Administratie inteligenta in contextul digitalizarii, cod MySMIS 154822

Beneficiar: PRIMARIA SECTOR 5

Obiectiv general: Obiectivul general al proiectului vizeaza optimizarea proceselor orientate
catre cetateni, in concordanta cu SCAP, la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului, sector 5 (competenta partajata a administratiei publice locale in
conformitate cu prevederile art 3 din Legea 292/2011 a asistentej sociale coroborate cu
prevederile art 129 din OUG 57/2019 privind Codul administrative). Obiectivul general al
proiectului se inscrie in obiectivul general 3 al Strategiei pentru Consolidarea Administratiei
Publice 2014-2020 (SCAP) precum si in cadrul Axei prioritare si obiectivului specific POCA,
respectiv: Axa prioritara 2 — Administratie publica si sistem judiciar accesibile si transparente si
Obiectiv specific 2.1. Introducerea de sisteme si standarde comune in administratia publica
locala ce optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in concordanta cu SCAP.

Obiectivele specifice:

» Simplificarea/optimizarea unui set de proceduri interne de lucru in relatia cu beneficiarii,
de la nivelul nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, sector
5, in vederea reducerii birocratiei pentru cetateni, in concordanta cu Planul integrat de
simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate. OS1 corespunde
rezultatului de program R3 Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru
cetateni la nivel local corelate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor
administrative pentru cetateni implementate;

» Crearea de masuri de simplificare pentru cetateni prin dezvoltarea si implementarea unui
ecosistem digital interinstitutional interconectat si interoperabil pentru asigurarea
accesului online la serviciile gestionate la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului, sector 5. OS2 corespunde rezultatului de program R3 Proceduri
simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu Planul
integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate.

In cadrul proiectului, grupul tinta va fi informat cu privire la activitatile, obiectivele si rezultatele
asteptate, va beneficia de asistentd si instructaj la locul de muncd in vederea utiliz&rii
functionalitatilor sistemului informatic.
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Printre rezultatele asteptate se regaseste o solutie informatica fuctionala la nivelul DGASPC
Sector 5

129. Management performant si proceduri simplificate pentru competentele
exclusive la nivelul Municipiului Vatra Dornei, cod MySMIS 154851

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL VATRA DORNEI

Obiectiv general: continuarea masurilor de consolidare a capacitatii institutionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Municipiului Vatra Dornei prin introducerea utilizarii de
instrumente de management al calitatii si performantei in administratia publica locala, in
concordanta cu Planul de actiuni pentru implementarea etapizata a managementului calitatii in
autoritati si institutii publice 2016-2020, respectiv CAF (Cadrul Comun de Autoevaluare a
modului de functionare a instituttiilor publice) si BSC (Balanced Scorecard — sistem de
management strategic), si extinderea masurilor de simplificare a procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru) si front-office pentru serviciile publice furnizate
aferente competentelor exclusive ale primariei.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Municipiului Vatra Dornei, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta
in vedere formarealinstruirea, evaluareal/testarea si certificarea competentelor/cunostintelor
dobandite pentru 90 de persoane (personal de conducere, de executie si alesi locali), din care
15 persoane pentru BSC si 45 de personae pentru CAF, precum si 30 de persoane din cadrul
grupului tintd in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul
proiectului.

Printre rezultatele asteptate se regasesc cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile
si institutiile publice locale imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor /actiunilor vizate de acest
obiectiv specific - Rezultat proiect 3. Formarea/instruirea, evaluarea/testarea si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 90 de persoane (personal de conducere, de
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precum si 30 de persoane, din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului.

130. Instrumente de management al performantei si proceduri administrative
simplificate pentru competentele exclusive la nivelul Municipiului Campulung
Moldovenesc, cod MySMIS 154853

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL CAMPULUNG MOLDOVENESC

Obiectiv general: continuarea masurilor de consolidare a capacitatii institutionale si
eficientizare a activitatii la nivelul Municipiului Campulung Moldovenesc prin introducerea
utilizarii de instrumente de management al calitatii si performantei in administratia publica
locala

Printre rezultatele asteptate se regasesc:

» Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice locale
imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/ actiunilor vizate de acest obiectiv specific
> Formarea/ instruirea, evaluarea/ testarea si certificarea competentelor/ cunostintelor
dobandite
pentru 120 de persoane (personal de conducere, de executie si alesi locali), din care 30
de persoane pentru BSC si 60 de persoane pentru CAF, precum si 30 de persoane, din
cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in

cadrul proiectului.
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131. Ecosistem digital interconectat si GIS integrat in cadrul UAT Municipiul

Campulung, cod MySMIS 154877

Beneficiar: MUNICIPIUL CAMPULUNG

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Municipiul Campulung in ceea ce priveste exercitarea atributiilor, prin implementarea de
masuri pentru imbunatatirea procesului decizional si al planificarii strategice si de digitalizare
cu GIS integrat menite sa ajute la standardizarea modului de lucru, aplicarii managementului
calitatii la nivelul activitatilor specifice, la cresterea gradului de interoperabilitate a sistemelor
informatice si interconectare, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front office.

Printre obiectivele specifice se numara implementarea si certificarea Sistemului de
Management al Calitatii ISO 9001:2015 la nivelul UAT Municipiul Campulung si optimizarea
procedurilor administrative interne in raport cu beneficiarii serviciilor publice, in scopul reducerii
birocratiei, prin implementarea unui ecosistem digital integrat si dezvoltarea abilitatilor
personalului prin participarea la programe de instruire in vederea utilizarii si administrarii
solutiilor informatice implementate.

Printre rezultatele asteptate se regasesc sistemul de management al Calitatii conform
Standardului ISO 9001:2015 certificat si 15 persoane instruite pe tematica Managementului
calitati in administratia publica locald, implementarea si certificarea conform cerintelor
standardului ISO 9001:2015.

132. CJD - Contributia Judetului Dambovita la reducerea birocratiei prin
introducerea de proceduri simplificate, cod MySMIS 154915

Beneficiar: Consiliul Judetean Dambovita

Obiectiv general: digitalizarea serviciilor publice oferite cetatenilor din judetul Dambovita, in
vederea reducerii birocratiei — prin implementarea unui sistem informatic integrat, intra- si
interinstitutional, la nivelul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Dambovita

Printre obiectivele specifice se numara imbunatatirea competentelor digitale ale personalului
de conducere si executie din structurile functionale ale Consiliului Judetean Dambovita in
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vederea utilizarii in bune conditii a noilor facilitati informatice, create prin intermediul proiectului.
Acest obiectiv va fi atins prin activitatile de instruire a personalului de conducere si executie din
cadrul structurilor Consiliului Judetean Dambovita, vizate de acest proiect si realizate de
furnizorul solutiei informatice.

133. Simplificarea procedurilor administrative la nivelul Comunei Sarichioi,
cod MySMIS 154984

Beneficiar: UAT COMUNA SARICHIOI

Obiectiv general: optimizarea proceselor orientate catre beneficiari si eficientizarea activitatii
la nivelulul Comunei Sarichioi, prin planificare strategica, simplificarea procedurilor
administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva
back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si fornt-office pentru
serviciile publice furnizate

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea, implementarea si certificarea unui sistem
de management al calitatii, structurat pe baza standardului international ISO 9001:2015 care
optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in concordanta cu SCAP.

Printre rezultatele asteptate se regaseste se numara implementarea si certificarea unui sistem
de management al calitatii, structurat pe baza cerintelor standardului international 1SO
9001:2015

134. A.P.I - Administratie Publica Inovativa, codMySMIS 154992

Beneficiar: JUDETUL GIURGIU

Obiectiv general: reducerea birocratiei la nivelul UAT Judet Giurgiu prin implementarea
masurilor care vizeaza simplificarea procedurilor pentru cetateni in conformitate cu Planul
integrat de simplificare a procedurilor pentru cetapeni elaborat la nivel national prin
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introducerea sistemelor informatice inovative pentru pentru competente exclusive ale UAT
Judet Giurgiu

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului in
vederea sprijinirii masurilor vizate Tn proiect prin realizarea vizitelor/schimb de experienta
pentru 12 persoane, instruirea a 60 de persoane in sisteme IT si cerificarea CNFPA a 30 de
persoane din personalul din Consiliului Judetean Giurgiu (personal de conducere si de
executie).

Printre rezultatele asteptate se regasesc:

» dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor a 60 persoane care fac parte din personalul din
Consiliului Judetean Giurgiu (personal de conducere si de executie) participanti la
instruiri pentru utilizarea sistemelor

» cursuri de MANAGEMENT al GESTIUNI SI ARHIVARII DOCUMENTELOR, curs
acreditat CNFPA pentru 30 persoane care fac parte din personalul din Consiliului
Judetean Giurgiu care vor beneficia de cursuri de MANAGEMENT al GESTIUNI SI
ARHIVARII DOCUMENTELOR, curs acreditat CNFPA

135. Simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei in
cadrul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, cod MySMIS 155019

Beneficiar: JUDETUL BISTRITA-NASAUD

Obiectiv general: Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea
birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office si frontoffice pentru
serviciile publice furnizate partajat.

Printre obiectivele specifice se numara cresterea nivelului de cunostinte si abilitati ale
personalului Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, Tn vederea sprijinirii masurilor/actiunilor
vizate de acest obiectiv specific.

Printre rezultatele asteptate se regaseste dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului.
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136. Masuri pentru simplificarea procedurilor administrative si

reducerea birocratiei pentru cetateni, cod MySMIS 155078

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL TECUCI

Obiectiv general: simplificarea procedurilor administrative, imbunatatirea calitatii si eficientei
serviciilor publice gestionate partajat de catre UAT Municipiul Tecuci, judetul Galati, din
regiunea mai putin dezvoltatd Sud—Est, prin extinderea unei platforme integrate reducénd astfel
intarzierile In procesul decizional cu impact asupra activitatilor operative si asigurarea accesului
online la seviciile publice gestionate partajat.

Printre obiectivele specifice se numara imbunatatirea competentelor profesionale a unui
numar de circa 50 persoane din cadrul serviciilor furnizate partajat de catre UAT Municipiul
Tecuci, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

Printre rezultatele asteptate se regasesc:

> Imbunatéatirea cunostintelor si abilititilor personalului prin cursuri de formare in
vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific;

> Imbunatatirea competentelor profesionale a unui numar de 50 persoane din cadrul
grupului tinta, instruite si certificate Tn ceea ce priveste utilizarea noilor solutii
informatice implementate in cadrul proiectului

137. Sisteme si standarde comune in administratia publica locala a
Municipiului Fagaras, cod MySMIS 155019

Beneficiar: Municipiul Fagaras

Obiectiv general: Municipalitatea isi propune sa furnizeze servicii de cea mai inalta calitate
cetatenilor sai, investitorilor, antreprenorilor printr-un suport de tehnologia informatiei si a
comunicatiilor, devenind astfel punct de referinta la nivel national aliniat la standardele
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europene Tn domeniul serviciilor publice. Astfel, prin prezentul proiect se ofera o alternativa la
modul clasic de livrare a serviciilor gestionate de municipalitate Tn mod partajat, prin preluarea
documentelor si a datelor in format electronic de la cetateni/mediu de afaceri, urmarindu-se
cresterea gamei de servicii oferite in sistem electronic, disponibilitatea extinsa a serviciilor
electronice si cresterea eficientei in tratarea solicitarilor.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunosstintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Municipiului Fagaras in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.

Printre rezultatele asteptate se regasesc formareal/instruirea, evaluarea/testarea personalului
n ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

138. Simplificarea procedurilor administrative la nivelul Municipiului Sacele,
cod MySMIS 155100

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL SACELE

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Sacele prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office si front-office pentru
serviciile publice livrate de primarie, vizand competentele exclusive si partajate

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor pentru
minim 50 de persoane din cadrul Municipiului Sacele, in vederea sprijinirii masurilor vizate
de proiect.

Printre rezultatele asteptate se regasesc 50 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite
in ceea ce priveste planificarea strategica si utilizarea solutiilor informatice implementate in
cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor primi un certificat din partea
furnizorului sistemului informatic integrat, care va realiza instruirea prin personalul
(formatori) sau specializat.
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139. Investitii in consolidarea capacitatii administratiei publice a UAT
Comuna Pardina, Jud. Tulcea, cod MySMIS 155128

Beneficiar: COMUNA PARDINA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Comuna Pedina, Jud. Tulcea prin optimizarea proceselor de lucru in scopul
simplificarii procedurilor administrative si reducerii birocratiei pentru cetateni, implementand
masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru) si fornt-office
pentru serviciile publice furnizate cetatenilor

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor
personalului din cadrul UAT Comuna Pedina, Jud. Tulcea in vederea sprijinirii masurilor
vizate de proiect.

Printre rezultatele asteptate se regasesc 9 persoane din cadrul grupului tinta, instruite n
ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului si 9
persoane din cadrul grupului tinta instruite in domeniul planificarii strategice.

140. Turda online — servicii publice digitalizate la nivelul Primariei
Municipiului Turda, My SMIS 155147

Beneficiar: MUNICIPIUL TURDA

Obiectiv general: actualizarea si extinderea masurilor de simplificare din perspectiva back-
office, cat si front-office, pentru serviciile gestionate exclusiv de catre UAT Municipiul Turda

Printre obiectivele specifice se numara imbunatatirea competentelor profesionale a unui
numar de circa 30 persoane din cadrul UAT Municipiul Turda in ceea ce
priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.

Printre rezultatele asteptate se regasesc 30 persoane din cadrul grupului tinta, instruite si
certificate in ceea ce priveste utilizarea noilor solutiilor informatice implementate in cadrul
proiectului.
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141. Turnu Magurele Digital, cod MySMIS 155151

Beneficiar: MUNICIPIUL TURNU MAGURELE

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
UAT Turnu Magurele Tn ceea ce priveste exercitarea atributiilor exclusive prevazute de OUG
57/2019 privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri de digitalizare menite sa
ajute la standardizarea modului de lucru si a activitatilor specifice, la cresterea gradului de
interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectarea cu ceilalti actori care opereaza
sisteme informatice compatibile, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva front
office

Printre rezultatele asteptate se regasesc interconectivitatea si interoperabilitatea institutionala
— 79 persoane instruite din cadrul institutiei pentru utilizarea si administrarea sistemelor digitale
implementate prin proiect.

142. Management performant si proceduri administrative simplificate pentru
cetatenii Municipiului Dej, cod MySMIS 155153

Beneficiar: MUNICIPIUL DEJ

Obiectiv general: continuarea masurilor de consolidare a capacitatii institutionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Municipiului Dej prin introducerea utilizarii de instrumente de
management al calitatii si performantei in administratia publica locala, in concordanta cu Planul
de actiuni pentru implementarea etapizata managementului calitatii Tn autoritati si institutii
publice 2016-202, respective CAF (Cadrul Comun de Autoevaluare a modului de functionarea
institutiilor publice) si BSC (Balanced Scorecard — sistem de management strategic), Si
extinderea masurilor de simplificare a procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne de
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lucru) si front-office pentru serviciile publice furnizate aferente competentelor partajate ale
primariei.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Municipiului Dej, in vederea sprijinirit masurilor vizate de proiect

143. Simplificarea procedurilor administrative la nivelul Municipiului Gherla,
cod MySMIS 136177

Beneficiar: MUNICIPIUL GHERLA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Gherla prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office si front-office

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului
din cadrul Municipiului Gherla, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.

Printre rezultatele asteptate se regasesc 30 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite Tn
ceea ce priveste planificarea strategica si utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul
proiectului. Persoanele in cauza vor fi evaluate si vor primi un certificat din partea furnizorului
sistemului informatic integrat, care va realiza instruirea prin personalul (formatori) sau

specializat.
144, Management performant pentru Municipiul Falticeni, cod MySMIS
155160

Beneficiar: MUNICIPIUL FALTICENI

Obiectiv general: continuarea masurilor de consolidare a capacitatii institutionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Primariei Municipiului Falticeni, prin introducerea utilizarii de
instrumente de management al calitatii si performantei in administratia publica locala, in
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concordanta cu Planul de actiuni pentru implementarea etapizata a managementului calitatii in
autoritati si institutii publice 2016-2020, respectiv CAF (Cadrul Comun de Autoevaluare a
modului de functionarea institutiilor publice) si BSC (Balanced Scorecard — sistem de
management strategic), si extinderea masurilor de simplificare a procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si frontoffice pentru serviciile
publice furnizate, aferente competentelor exclusive ale primariei.

Printre rezultatele asteptate se numara formarea/instruirea, evaluarea/testarea si certificarea
competentelor/cunostintelor dobandite pentru 120 de persoane (personal de conducere, de
executie si alesi locali), din care 30 de persoane pentru BSC si 60 de persoane pentru CAF,
precum si 30 de persoane, din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului.

145. Servicii electronice extinse pentru Municipiul Arad, cod MYSMIS 155162

Beneficiar: Municipiul Arad

Obiectiv general: imbunatatirea calitatii si accesibilitatii serviciilor publice aferente
competentelor partajate oferite de Primaria Municipiului Arad, prin simplificarea procedurilor
administratiei locale cu scopul de a eficientiza activitatea institutionala in relatia cu cetatenii.

Printre obiectivele specifice se numara dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului Tn
vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect

Printre rezultatele asteptate se numara cunostinte si abilitati pentru 100 de angajati
imbunatatite, In vederea exploatarii si administrarii proceselor digitale implementate in cadrul
proiectului.
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146. Solutii informatice integrate pentru simplificare administrativa si

reducerea birocratiei prin digitalizarea serviciilor publice partajate la nivelul
Consiliului Judetean Calarasi, cod 155166

Beneficiar: JUDETUL CALARASI

Obiectiv general: consolidarea capacitatii administrative a Consiliului Judetean Calarasi de a
asigura calitatea si accesul la serviciile publice oferite partajat prin simplificarea procedurilor
administratiei judetene si reducerea birocratiei pentru cetateni

Obiectivele specifice sunt:

> Eficientizarea si simplificarea serviciilor gestionate partajat catre Consiliul Judetean
Calarasi, in corespondenta cu Planul integrat pentru simplificarea procedurilor
administrative aplicabile cetatenilor, prin extinderea si interconectarea solutiei de portal
existente cu module privind serviciile/competentele partajate ale institutiei

> Dezvoltarea abilitatilor personalului CJ Calarasi prin specializarea angajatilor CJ pe
teme specifice proiectului (utilizarea modulelor sistem informatic) si organizarea unui
schimb de experienta, in vederea simplificarii procedurilor administrative si optimizarea
proceselor orientate catre beneficiari.

Grupul tinta vizat direct de implementarea si rezultatele proiectului este format din 25
persoane, angajati ai Consiliului Judetean Calarasi, respectiv:
e 20 persoane din cadrul directiilor CJ Calarasi relevante din perspectiva obiectivelor
proiectului propus, viitori utilizatori ai Sistemului informatic implementat
e 5 angajati ai C.J care vor participa la vizita de studiu

Printre rezultatele asteptate se numara:

> Sistem informatic integrat pentru competente partajate dezvoltat si implementat
> 20 persoane instruite pentru utilizarea noului sistem informatic implementat
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147. Simplificarea procedurilor administrative la nivelul municipiului Rosiorii

de Vede, cod MySMIS 155167

Beneficiar: MUNICIPIUL ROSIORII DE VEDE

Obiectiv general: optimizarea proceselor orientate catre beneficiari si eficientizarea activitatii
la nivelul Municipiului Rosiori de Vede, prin simplificarea procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile
publice furnizate pentru competentele partajate ale UAT

Printre rezultatele asteptate se numara implementarea de sisteme unitare de management al
calitatii si al performantei dezvoltate prin program conform Planului de actiune pentru
prioritizarea si etapizarea implementarii managementului calitatii la nivelul Municipiului Rosiori
de Verde

148. Simplificarea procedurilor administrative la nivelul Orasului Babadag, cod
MySMIS 155168

Beneficiar: UAT Orasul Babadag

Obiectiv general: optimizarea proceselor orientate catre beneficiari si eficientizarea activitatii
la nivelul Orasului Babadag, prin planificare strategica, simplificarea procedurilor administrative
si reducerea birocratiei pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office
(adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor) si front-office pentru serviciile
publice furnizate

Printre obiectivele specifice se numara:

> Dezvoltarea, implementarea si certificarea unui sistem de management al calitatii,
structurat pe baza cerintelor standardului international 1SO 9001:2015, care
optirmizeaza procesele orientate catre beneficiari in concordanta cu SCAP
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> Implementarea unor masuri de simplificare pentru cetateni conform Planului integrat
pentru simpificarea procedurilor administrative aplicabile cetatenilor din perspectiva
front-office si back-office

> Dezvoltarea capacitatii de fundamentare a deciziilor si planificarii strategice pe termen
lung, prin elaborarea Strategiei de Dezvoltare Turistica a Orasului Babadag 2023-2027

> Dezvoltarea cunostintelor si abilitatiloe personalului din cadrul Orasului Bbabdag, in
vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta in vedere formarea/ instruirea,
evaluarea/ testarea si certificarea competentelor/ cunostintelor dobandite pentru 67 de
persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informative
implementate in cadrul proiectului

149. Servicii on-line pentru facilitarea interactiunii cu cetatenii judetului
Harghita DIGIT-HR, cod MySMIS 155171

Beneficiar: UAT JUDETUL HARGHITA

Obiectiv general: dezvoltarea unui management performant si facilitarea accesului la serviciile
oferite de Consiliul Judetean Harghita, prin reducerea birocratiei, cresterea eficientei,
transparentei si integritatii serviciilor oferite cetatenilor ca urmare aimplementarii unei platforme
de servicii electronice pentru cetatenii judetului Harghita

Obiectivele specifice sunt:

> Simplificarea procedurilor, introducerea de instrumente digitale pentru furnizarea de
servicii electronice, retrodigitizarea documentelor, accesul rapid la informatii si
reducerea birocratiei pentru cetatenii judetului Harghita prin implementarea platformei
de servicii electronice pentru cetateni.

> Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor profesionale pentru 35 de persoane din cadrul
Consiliului Judetean Harghita pentru operarea si administrarea DIGIT-HR in vederea
oferirii unor servicii de calitate cetatenilor judetului.

Rezultatele asteptate sunt:
> Platforma de servicii electronice pentru cetatenii judetului Harghita DIGIT-HR realizata
si functionala;
> Arhiva de copii digitale ale documentelor traditionale existente care prezinta valoare
operationala in prezent si integrare in Platforma DIGIT-HR de servicii electronice pentru
cetateni.
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> 35 de persoane din grupul tinta instruite si certificate pentru utilizarea/administrarea
Platformei de servicii electronice pentru cetateni DIGIT-HR

150. Implementarea unor masuri de imbunatatire a relatiei cetateanului cu
administratia publica municipala Calafat, cod MySMIS 155173

Beneficiar: MUNICIPIUL CALAFAT

Obiectiv general: dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate / unei
platforme integrate care va furniza digital fluxurile de lucru de baza din cadrul institutiei, in
scopul eficientizarii procesarii documentelor, evitarii intreruperilor ce pot aparea in fluxurile
informationale ale institutiei, reducand astfel intarzierile in procesul decizional cu impact asupra
activitatilor operative si va asigura accesul online la serviciile publice gestionate de Municipiul
Calafat, din regiunea mai putin dezvoltata Sud-Vest Oltenia

Obiectivele specifice sunt:

> Elaborarea Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana 2023 - 2027 pentru Municipiul
Calafat, cu scopul de a imbunatati procesul de planificare strategica si de a creste
eficienta actiunilor administrative la nivelul Municipiului.

> Dezvoltarea si implementarea unei solutii informatice integrate/unei platforme integrate
de digitalizare a proceselor de administrare a informatiei si documentelor si simplificarea
relatiei cu cetatenii, cu componenta de tip backoffice, front-office, retrodigitalizarea
documentelor din arhiva, ocerizarea arhivei electronice si integrarea datelor din punct
de vedere informatic cu aplicatiile existente la nivelul Municipiului Calafat.

> Imbunatatirea abilitatilor si cunostintelor unui numar de 60 persoane, din diferite niveluri
ierarhice, din cadrul Municipiului Calafat in domeniul utilizarii  solutiei
informatice/platformei integrate de soluti dezvoltata prin proiect si totodata
imbunatatirea competentelor profesionale pe teme specifice institutiei (ex. planificare
strategica, planificare bugetara, politici locale, etc.).

Rezultatele asteptate sunt:

> Strategie Integrata de Dezvoltare Urbana pentru un nou orizont de timp 2023 - 2027
elaborata.
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> Sistem informatic/platforma integrata de digitalizare a proceselor de administrare a
informatiei si documentelor si simplificarea relatiei cu cetatenii, cu componenta de tip
back-office, frontoffice precum si integrarea datelor din punct de vedere informatic cu
aplicatiile existente.

> Retrodigitalizarea si ocerizarea documentelor din arhiva.

> 60 persoane din cadrul institutiei, instruite in ceea ce priveste utilizarea solutiilor
informatice implementate in cadrul proiectului si instruite si certificate pe teme specifice
administratiei publice locale, de interes.

151. Simplificarea procedurilor administrative in domeniul competentelor
partajate, la nivelul municipiului Hunedoara, cod MySMIS 155174

Beneficiar: MUNICIPIUL HUNEDOARA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Municipiului Hunedoara, prin simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei
pentru cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office si front-office pentru serviciile
publice vizand competentele partajate din domeniul ordinii Si sigurantei publice si asistentei
sociale

Obiectivele specifice sunt:

> Implementarea unor masuri de simplificare pentru cetateni in domeniul competentelor
partajate, in corespondenta cu Planul integrat pentru simplificarea procedurilor
administrative aplicabile cetatenilor, atat din perspectiva back-office, cét si front-office

> Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul Municipiului Hunedoara,
Tn vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Este avuta in vedere formarea/instruirea,
evaluareal/testarea si certificarea competentelor/cunostintelor dobandite pentru 30
persoane din cadrul grupului tinta,

Rezultatele asteptate sunt:

> Proceduri simplificate vizand competentele partajate pentru reducerea birocratiei pentru
cetateni la nivel local corelate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor
administrative pentru cetateni implementate
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> Cunostinte si abilitdti ale personalului din autoritatile si institutile publice locale
imbunatatite, Tn vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific -
30 de persoane din cadrul grupului tintd vor fi instruite in ceea ce priveste utilizarea
solutiilor informatice implementate Tn cadrul proiectului. Persoanele in cauza vor fi
evaluate si vor primi un certificat din partea furnizorului sistemului informatic integrat,
care va realiza instruirea prin personalul (formatori) sau specializat.

152. Planificare strategica si digitalizarea serviciilor publice la nivelul
municipiului Campina, cod MySMIS 155202

Beneficiar: UAT MUNICIPIUL CAMPINA

Obiectiv general: optimizarea si cresterea eficientei serviciilor publice gestionate partajat de
catre Primaria Municipiului Campina, prin punerea la dispozitie de servicii administrative si
guvernare locala utilizand mijloace electronice prin implementarea unui sistem informatic
integrat cu functii de e-adimistrare si e-guvernare, elaborarea unei Strategii Interne de
Dezvoltare Urbana pentru Municipiul Campina, precum si implementarea si certificarea unui
sistem de management al calitatii — ISO 9001

Obiectivele specifice sunt:

> Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local — dezvoltarea unei Strategii
de Dezvoltare Urbana

» Sprijinirea introducerii de instrumente, procese de management la nivel local prin
implementarea unu sistem de management al calitatii si certificarea acestuia (1ISO 9001)

» Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local prin
organizarea serviciilor gestionate partajat de catre Primaria Municipiului Campina cu
ajutorul unui Sistem Informatic Integrat in domeniile ordinea si siguranta publica,
prevenirea si gestionarea situatiilor de urgenta la nivel local

» Dezvoltarea gradului de cunostinte si abilitati ale personalului din Primaria Municipiului
Céampina in vederea sprijinirii masurilor/ actiunilor vizate de proiect prin intermediul unor
cursuri de formare pentru serviciile digitalizate Tn cadrul proiectului pentru
implementarea si folosirea sistemului de management al calitatii etc.
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Rezultatele asteptate sunt:

» Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana elaborata

> Implementarea si certificarea sistemului de management al calitatii (ISO 9001)
» Sistem Informatic Integrat la nivelul Politiei Locale Campina implementat
>

Cursuri de formare in domeniul calitatii managementului calitatii si in ceea ce priveste
implementarea SIDU

153. MaraRoads, cod MySMIS155190

Beneficiar: JUDETUL MARAMURES

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale a Consiliului Judetean Maramures in
vederea cresterii performantei administratiei locale si optimizarea proceselor administrative ale
institutiei prin adoptarea unor masuri de simplificare a furnizarii serviciilor catre cetateni si
mediul de afaceri, ca urmare a implementarii unor sisteme informatice inovative

Obiectivele specifice sunt:

» Simplificarea procedurilor administrative vizand competentele partajate in domeniul
infrastructurii de transport rutier judetean, in cadrul Consiliului Judetean Maramures prin
implementarea unei solutii informatice care sa ofere servicii publice electronice de
informare si servicii digitale pentru cetateni

» Cresterea nivelului de pregatire a personalului Consiliului Judetean Maramures pentru
utilizarea eficienta a sistemului informatic prin instruirea unui numar de 30 de angajati

Rezultatele asteptate sunt:

> Analiza proceselor existente si a cerintelor functionale pentru serviciile electronice

> Realizarea unei platforme informatice pentru simplificarea procedurilor administrative
vizand competentele partajate in domeniul infrastructurii de transport rutier judetean, in
cadrul Consiliului Judetean Maramures

> 30 de persoane instruite (utilizatori si administratori)
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154. Ecosistem digital interconectat si integrat in cadrul UAT Municipiu

Alexandria, cod MySMIS 155222

Beneficiar: MUNICIPIUL ALEXANDRIA

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Primariei Municipiului Alexandria in ceea ce priveste exercitarea atributiilor prevazute de OUG
57/2019 Codul Administrativ, prin implementarea de masuri pentru imbunatatirea procesului
decizional si de digitalizare menite sa ajute la standardizarea modului de lucru si a activitatilor
specifice, la cresterea gradului de interoperabilitate a sistemelor informatice si interconectarea
cu ceilalti actori care opereaza sisteme informatice compatibile, atat din perspective back-
office, cat si din perspective front-office

Rezultatele asteptate sunt:
> Ecosistemul digital interinstitutional interconectat si interoperabil pentru asigurarea
accesului online la serviciile gestionate de institutie

> Digitalizarea si personalizarea principalelor proceduri cu care lucreaza angajatii, cu
module pentru utilizarea lor cu success

> 40 persoane instruite din cadrul institutiei pentru utilizarea si administrarea sistemelor
digitale implementate prin proiect

155. SMART 6 — Planificare Strategica pentru Transformare Digitala si Energie
Verde”, SMIS 15574

Beneficiar: SECTORUL 6 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Obiectiv general: consolidarea capacitati administrative a Sectorului 6 al Municipiului
Bucuresti si simplificarea procedurilor prin dezvoltarea de strategii locale Tn domeniul
transformarii digitale si al energiei verzi, prin digitalizarea arhivei institutionale si prin
imbunatatirea competentelor personalului implicat Tn aceste domenii.

Obiectivele specifice sunt:
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> Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica la nivelul primariei S6 prin elaborarea
strategiilor pentru transformare digitala si pentru energie verde, ale Sectorului 6 al
Municipiului Bucuresti.

> Retro-digitalizarea a 462 metri liniari de documente din arhiva institutionala si instruirea
personalului de specialitate.

> Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului institutiei Tn domeniul planificarii
strategice prin actiuni de instruire, schimb de experienta si bune practici cu alte autoritati
publice locale de la nivel national si din alte state membre UE.

Rezultatele asteptate sunt:

> ,Clusterul de inovare” — instrument inovativ de planificare strategica participativa in
domeniul transformarii digitale si al energiei verzi, constituit si operational;

> Strategie locala pentru Transformare Digitala, elaborata si aprobata la nivelul Sectorului
6 al Municipiului Bucuresti;

> Strategie locala pentru Energie Verde, elaborata si aprobata la nivelul Sectorului 6 al
Municipiului Bucuresti;

> Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate
cu Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni
implementate;

> Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutile publice locale
imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific.

156. Administratie publica digitalizata si eficienta pentru cetatenii sectorului 2,
cod MySMIS 155749

Beneficiar: SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii la nivelul
Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti in ceea ce priveste exercitarea atributiilor prevazute de
OUG 57/2019 privind Codul Administrativ, prin implementarea de masuri pentru imbunatatirea
procesului decizional si a planificarii strategice si de digitalizare, menite sa ajute la cresterea
calitatii procesului administrativ, pentru a raspunde in mod fundamentat si coerent nevoilor
comunitatilor locale
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Obiectivele specifice sunt:

> Implementarea de masuri de eficientizare a proceselor de lucru aferente relatiei dintre
institutie si asociatile de proprietari, atat din perspectiva back-office, cat si din
perspectiva front-office, in vederea reducerii birocratiei.

> Cultivarea si dezvoltarea cunostintelor, competentelor si abilitatilor pentru 30 de angajati
din cadrul aparatului primarului, in vederea utilizarii si administrarii platformei informatice
dezvoltate in proiect, prin participarea la programe de instruire, inclusiv prin abordarea
temelor de dezvoltare durabila, egalitate de sanse, nediscriminare si egalitate de gen,
n vederea utilizarii si administrarii platformei informatice implementate.

> Dezvoltarea de mecanisme si proceduri standard pentru fundamentarea deciziilor si
planificarea strategica pe termen lung in concordantda cu SCAP, prin elaborarea
Strategiei de transformare digitala a Sectorului 2.

Rezultatele asteptate sunt:

» platforma informatica destinatd comunicarii cu asociatiile de proprietari / chiriasi
implementata;

» 30 angajati din cadrul Sectorului 2, certificati pentru a utiliza platforma informatica
dezvoltata in cadrul proiectului;

» strategie de transformare digitala elaborata.

157. Solutii digitale pentru Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti, cod MySMIS
155759

Beneficiar: PRIMARIA SECTOR 5

Obiectiv general: consolidarea capacitatii administrative a Sectorului 5 al Municipiului
Bucuresti, din Regiunea mai dezvoltata Bucuresti-lifov, prin masuri de planificare strategica
(elaborare Strategie SMART CITY) si prin simplificarea procedurilor administrative in sensul
dezvoltarii si implementarii unei aplicatii informatice pentru alocare si gestionare fonduri
nerambursabile locale din fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general.

Obiectivele specifice sunt:
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» Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica care sa permita construirea unui plan de
dezvoltare si modernizare a Sectorului 5 prin realizarea Strategiei SMART CITY pentru
perioada 2023 — 2030.

> Implementarea la nivelul Institutiei a masurilor de simplificare a procedurilor
administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni in sensul dezvoltarii unei
aplicatii/platforme informatice pentru gestionare fonduri nerambursabile locale din
fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general.

Rezultatele asteptate sunt:

» elaborarea unei "Strategii SMART CITY pentru perioada 2023 - 20307,

> 0 aplicatie informatica dezvoltatd si implementata pentru alocare si gestionare fonduri
nerambursabile locale;

» 25 de persoane din cadrul grupului tinta, instruite si certificate cu privire la utilizarea
solutiei informatice tip portal.

158. Management performant si administratie moderna pentru cetatenii
Municipiului Bucuresti, cod MySMIS 155872

Beneficiar: Municipiul Bucuresti

Obiectiv general: consolidarea capacitatii institutionale a Primariei Municipiului Bucuresti si a
Administratiei Fondului Imobiliar Tn vederea cresterii performantei administratiei locale prin
planificare strategica si optimizarea proceselor administrative ale institutiei si adoptarea unor
masuri de simplificare a furnizarii serviciilor catre cetatenii si mediul de afaceri, prin
implementarea unor sisteme informatice inovative

Obiectivele specifice sunt:

> Consolidarea capacitati de management a Primariei Municipiului Bucuresti, pentru
Tndeplinirea functiilor sale, prin Elaborarea Strategiei de dezvoltare a resurselor umane;

> Simplificarea procedurilor administrative in cadrul Primariei Municipiului Bucuresti, prin
implementarea unei aplicatii informatice pentru gestionarea Resurselor umane, inclusiv
servicii de retro-digitalizare si implementarea unei platforme hardware de scanare;

> Simplificarea procedurilor administrative si masuri de simplificare in relatia cu cetatenii
in cadrul Administratiei Fondului Imobiliar prin implementarea unei platforme integrate
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pentru Administrarea Fondului Imobiliar care sa ofere servicii publice electronice de
informare si servicii digitale pentru cetateni, inclusiv servicii de retro-digitalizare, n
perioada de implementare a proiectului;

> Cresterea nivelului de pregatire a personalului Priméariei Municipiului Bucuresti si
Administrate Fondului Imobiliar pentru: dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor privind
Managementul strategic prin instruirea unui numar de 30 de angajati ai PMB; utilizarea
eficienta a solutiilor informatice de resurse umane prin instruirea unui numar de 10
angajati ai PMB; utilizarea eficientd" a platformei integrate pentru Administrarea
Fondului Imobiliar si servicii electronice pentru cetateni prin instruirea unui numar de 60
de angajati ai AFI, in perioada de implementare a proiectului.

Rezultatele asteptate sunt:

O strategie de dezvoltare a resurselor umane;

O aplicatie informatica pentru gestionarea Resurselor umane;

O platforma integrata pentru Administrarea Fondului Imobiliar;

300 de metri liniari de arhiva digitizata";

30 de persoane instruite pentru dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor privind
Managementul strategic, precum si 10 persoane instruite pentru utilizarea eficienta a
solutiilor informatice de resurse umane din cadrul Primariei Municipiului Bucuresti;

60 de persoane din cadrul AFI instruite cu privire utilizarea eficienta a platformei
integrate pentru Administrarea Fondului Imobiliar si servicii electronice pentru cetateni.

YVYVYYVYYV

Y

159. Solutii digitale pentru cresterea capacitatii administrative a Senatului
Romaniei, cod MySMIS 158231

Beneficiar: SENATUL ROMANIEI

Obiectiv general: cresterea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatii din structurile
organizatorice a serviciilor Senatului Roméaniei prin implementarea unor solutii informatice
inovative in vederea simplificarii furnizarii serviciilor catre beneficiary

Obiectivele specifice sunt:
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> Optimizarea si simplificarea proceselor operationale din cadrul Senatului Romaniei
pentru reducerea cu cel putin 20% a duratei pentru parcurgerea procedurilor
administrative aferente serviciilor publice furnizate cetatenilor, prin digitalizarea fluxurilor
de lucru din cadrul institutiei.

> Imbunatatirea abilitatilor si cunostintelor personalului Senatului Romaniei pentru
intelegerea abordarii pe procese si implementarea masurilor de simplificare
implementate prin proiect, precum si pentru utilizarea sistemelor informatice dezvoltate
prin proiect.
Grupul tinta include un numar de 270 de angajati ai Senatului Romaniei, cu functii de conducere
si de executie. Proiectul vizeazad formarea, evaluarea si certificarea competentelor nou
dobandite prin activitatile specifice derulate.

Concluzii:

La nivel national se constata o nevoie urgenta de digitalizare si simplificare a serviciilor
publice, in vederea optimizarii proceselor administrative si reducerii barierei birocratice pentru
cetateni. Aceastd necesitate este completata de importanta dezvoltarii cunostintelor si
abilitatilor personalului din diverse institutii, inclusiv a factorilor de decizie politici, in utilizarea
instrumentelor digitale si a serviciilor publice electronice.

Astfel, se faciliteaza implementarea proiectelor prin folosirea eficienta a acestor resurse
digitale. Scopul general al proiectelor depaseste nivelul local, avand in vedere ca se urmareste
imbunatatirea proceselor administrative si consolidarea capacitatii institutionale la nivelul
intregii tari, prin introducerea si utilizarea unor metode si sisteme inovative de fundamentare a
deciziilor si planificare strategica.

Prin implementarea acestor proiecte de digitalizare si simplificare a serviciilor publice,
se urmareste nu doar eficientizarea proceselor administrative si reducerea birocratiei, ci Si
cresterea calitatii vietii cetatenilor. UAT-uri precum Municipiile Cluj-Napoca, Onesti, Baia Mare
si Calimanesti vor beneficia de o infrastructurd moderna si eficienta, care va permite cetatenilor
sa acceseze serviciile publice intr-un mod rapid si usor.
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Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din instituti va asigura o
implementare eficienta a proiectelor, iar utilizarea instrumentelor digitale si a serviciilor publice
electronice va oferi cetatenilor o experienta mai simpla si mai comoda.

De asemenea, introducerea si utilizarea unor metode si sisteme inovative de
fundamentare a deciziilor si planificare strategica va consolida capacitatea institutionala atat la
nivel local, cat si central, avand un impact benefic asupra proceselor administrative si de luare
a deciziilor in intreaga tara.

Prin urmare, proiectele au un obiectiv general de a imbunatati serviciile publice si de a
facilita accesul cetatenilor la acestea, contribuind la dezvoltarea unei administratii publice
moderne si eficiente.
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